
Analiza zawodów, w których przedsiębiorstwa najczęściej zatrudniały pracowników w bieżącym roku oraz 
umiejętności i cech kandydatów niezbędnych do pracy w tych zawodach

Zawód Umiejętności i cechy Wskaźnik struktury odpowiedzi

Doradca klienta czytanie ze zrozumieniem i pisanie tekstów w języku polskim 6,25%
dodatkowe uprawnienia 6,25%
doświadczenie zawodowe 6,25%
komunikacja ustna / komunikatywność 6,25%
obsługa komputera i wykorzystanie Internetu 6,25%
obsługa, montaż i naprawa urządzeń technicznych 6,25%
planowanie i organizacja pracy własnej 6,25%
przedsiębiorczość, inicjatywność, kreatywność 6,25%
sprawność psychofizyczna i psychomotoryczna 6,25%
współpraca w zespole 6,25%
wykonywanie obliczeń 0,00%
wyszukiwanie informacji, analiza i wyciąganie wniosków 0,00%
wyuczony zawód 6,25%
wywieranie wpływu 6,25%
zarządzanie ludźmi / przywództwo 0,00%
znajomość języków obcych 0,00%

Księgowy czytanie ze zrozumieniem i pisanie tekstów w języku polskim 6,25%
dodatkowe uprawnienia 0,00%
doświadczenie zawodowe 6,25%
komunikacja ustna / komunikatywność 6,25%
obsługa komputera i wykorzystanie Internetu 6,25%
obsługa, montaż i naprawa urządzeń technicznych 0,00%
planowanie i organizacja pracy własnej 6,25%
przedsiębiorczość, inicjatywność, kreatywność 6,25%
sprawność psychofizyczna i psychomotoryczna 0,00%
współpraca w zespole 6,25%
wykonywanie obliczeń 6,25%
wyszukiwanie informacji, analiza i wyciąganie wniosków 6,25%
wyuczony zawód 6,25%
wywieranie wpływu 0,00%
zarządzanie ludźmi / przywództwo 0,00%
znajomość języków obcych 0,00%

Kucharz* czytanie ze zrozumieniem i pisanie tekstów w języku polskim 0,00%
dodatkowe uprawnienia 6,25%
doświadczenie zawodowe 6,25%
komunikacja ustna / komunikatywność 0,00%
obsługa komputera i wykorzystanie Internetu 0,00%
obsługa, montaż i naprawa urządzeń technicznych 0,00%
planowanie i organizacja pracy własnej 6,25%
przedsiębiorczość, inicjatywność, kreatywność 6,25%
sprawność psychofizyczna i psychomotoryczna 6,25%
współpraca w zespole 6,25%
wykonywanie obliczeń 0,00%
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Kucharz* wyszukiwanie informacji, analiza i wyciąganie wniosków 0,00%
wyuczony zawód 6,25%
wywieranie wpływu 0,00%
zarządzanie ludźmi / przywództwo 0,00%
znajomość języków obcych 0,00%

Magazynier czytanie ze zrozumieniem i pisanie tekstów w języku polskim 4,41%
dodatkowe uprawnienia 4,41%
doświadczenie zawodowe 1,84%
komunikacja ustna / komunikatywność 6,25%
obsługa komputera i wykorzystanie Internetu 4,41%
obsługa, montaż i naprawa urządzeń technicznych 4,41%
planowanie i organizacja pracy własnej 6,25%
przedsiębiorczość, inicjatywność, kreatywność 4,41%
sprawność psychofizyczna i psychomotoryczna 6,25%
współpraca w zespole 6,25%
wykonywanie obliczeń 0,00%
wyszukiwanie informacji, analiza i wyciąganie wniosków 0,00%
wyuczony zawód 0,00%
wywieranie wpływu 0,00%
zarządzanie ludźmi / przywództwo 0,00%
znajomość języków obcych 0,00%

Monter rurociągów 
przemysłowych

czytanie ze zrozumieniem i pisanie tekstów w języku polskim 6,25%
dodatkowe uprawnienia 6,25%
doświadczenie zawodowe 6,25%
komunikacja ustna / komunikatywność 0,00%
obsługa komputera i wykorzystanie Internetu 0,00%
obsługa, montaż i naprawa urządzeń technicznych 6,25%
planowanie i organizacja pracy własnej 6,25%
przedsiębiorczość, inicjatywność, kreatywność 0,00%
sprawność psychofizyczna i psychomotoryczna 6,25%
współpraca w zespole 6,25%
wykonywanie obliczeń 6,25%
wyszukiwanie informacji, analiza i wyciąganie wniosków 0,00%
wyuczony zawód 6,25%
wywieranie wpływu 0,00%
zarządzanie ludźmi / przywództwo 0,00%
znajomość języków obcych 0,00%

Operator urządzeń do 
produkcji cementu

czytanie ze zrozumieniem i pisanie tekstów w języku polskim 0,00%
dodatkowe uprawnienia 6,25%
doświadczenie zawodowe 0,00%
komunikacja ustna / komunikatywność 6,25%
obsługa komputera i wykorzystanie Internetu 6,25%
obsługa, montaż i naprawa urządzeń technicznych 6,25%
planowanie i organizacja pracy własnej 0,00%
przedsiębiorczość, inicjatywność, kreatywność 6,25%
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Operator urządzeń do 
produkcji cementu

sprawność psychofizyczna i psychomotoryczna 6,25%
współpraca w zespole 6,25%
wykonywanie obliczeń 6,25%
wyszukiwanie informacji, analiza i wyciąganie wniosków 6,25%
wyuczony zawód 0,00%
wywieranie wpływu 6,25%
zarządzanie ludźmi / przywództwo 0,00%
znajomość języków obcych 6,25%

Pomocniczy robotnik 
budowlany

czytanie ze zrozumieniem i pisanie tekstów w języku polskim 6,25%
dodatkowe uprawnienia 6,25%
doświadczenie zawodowe 6,25%
komunikacja ustna / komunikatywność 0,00%
obsługa komputera i wykorzystanie Internetu 0,00%
obsługa, montaż i naprawa urządzeń technicznych 6,25%
planowanie i organizacja pracy własnej 6,25%
przedsiębiorczość, inicjatywność, kreatywność 0,00%
sprawność psychofizyczna i psychomotoryczna 6,25%
współpraca w zespole 6,25%
wykonywanie obliczeń 0,00%
wyszukiwanie informacji, analiza i wyciąganie wniosków 0,00%
wyuczony zawód 6,25%
wywieranie wpływu 0,00%
zarządzanie ludźmi / przywództwo 0,00%
znajomość języków obcych 0,00%

Pracownik centrum obsługi 
telefonicznej (pracownik call 
center)

czytanie ze zrozumieniem i pisanie tekstów w języku polskim 6,25%
dodatkowe uprawnienia 0,00%
doświadczenie zawodowe 0,00%
komunikacja ustna / komunikatywność 6,25%
obsługa komputera i wykorzystanie Internetu 6,25%
obsługa, montaż i naprawa urządzeń technicznych 0,00%
planowanie i organizacja pracy własnej 6,25%
przedsiębiorczość, inicjatywność, kreatywność 6,25%
sprawność psychofizyczna i psychomotoryczna 0,00%
współpraca w zespole 6,25%
wykonywanie obliczeń 0,00%
wyszukiwanie informacji, analiza i wyciąganie wniosków 0,00%
wyuczony zawód 0,00%
wywieranie wpływu 6,25%
zarządzanie ludźmi / przywództwo 0,00%
znajomość języków obcych 6,25%

Programista aplikacji czytanie ze zrozumieniem i pisanie tekstów w języku polskim 6,25%
dodatkowe uprawnienia 0,00%
doświadczenie zawodowe 6,25%
komunikacja ustna / komunikatywność 0,00%
obsługa komputera i wykorzystanie Internetu 6,25%
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Programista aplikacji obsługa, montaż i naprawa urządzeń technicznych 0,00%
planowanie i organizacja pracy własnej 6,25%
przedsiębiorczość, inicjatywność, kreatywność 0,00%
sprawność psychofizyczna i psychomotoryczna 0,00%
współpraca w zespole 6,25%
wykonywanie obliczeń 6,25%
wyszukiwanie informacji, analiza i wyciąganie wniosków 6,25%
wyuczony zawód 0,00%
wywieranie wpływu 0,00%
zarządzanie ludźmi / przywództwo 0,00%
znajomość języków obcych 6,25%

Przedstawiciel handlowy czytanie ze zrozumieniem i pisanie tekstów w języku polskim 6,25%
dodatkowe uprawnienia 0,00%
doświadczenie zawodowe 0,00%
komunikacja ustna / komunikatywność 6,25%
obsługa komputera i wykorzystanie Internetu 6,25%
obsługa, montaż i naprawa urządzeń technicznych 0,00%
planowanie i organizacja pracy własnej 6,25%
przedsiębiorczość, inicjatywność, kreatywność 6,25%
sprawność psychofizyczna i psychomotoryczna 6,25%
współpraca w zespole 6,25%
wykonywanie obliczeń 6,25%
wyszukiwanie informacji, analiza i wyciąganie wniosków 6,25%
wyuczony zawód 0,00%
wywieranie wpływu 6,25%
zarządzanie ludźmi / przywództwo 0,00%
znajomość języków obcych 6,25%

Recepcjonista czytanie ze zrozumieniem i pisanie tekstów w języku polskim 6,25%
dodatkowe uprawnienia 0,00%
doświadczenie zawodowe 6,25%
komunikacja ustna / komunikatywność 6,25%
obsługa komputera i wykorzystanie Internetu 6,25%
obsługa, montaż i naprawa urządzeń technicznych 0,00%
planowanie i organizacja pracy własnej 6,25%
przedsiębiorczość, inicjatywność, kreatywność 0,00%
sprawność psychofizyczna i psychomotoryczna 0,00%
współpraca w zespole 6,25%
wykonywanie obliczeń 0,00%
wyszukiwanie informacji, analiza i wyciąganie wniosków 6,25%
wyuczony zawód 0,00%
wywieranie wpływu 0,00%
zarządzanie ludźmi / przywództwo 0,00%
znajomość języków obcych 6,25%

Sekretarka czytanie ze zrozumieniem i pisanie tekstów w języku polskim 6,25%
dodatkowe uprawnienia 6,25%
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Sekretarka doświadczenie zawodowe 0,00%
komunikacja ustna / komunikatywność 6,25%
obsługa komputera i wykorzystanie Internetu 6,25%
obsługa, montaż i naprawa urządzeń technicznych 0,00%
planowanie i organizacja pracy własnej 6,25%
przedsiębiorczość, inicjatywność, kreatywność 6,25%
sprawność psychofizyczna i psychomotoryczna 6,25%
współpraca w zespole 6,25%
wykonywanie obliczeń 0,00%
wyszukiwanie informacji, analiza i wyciąganie wniosków 6,25%
wyuczony zawód 0,00%
wywieranie wpływu 6,25%
zarządzanie ludźmi / przywództwo 6,25%
znajomość języków obcych 6,25%

Spawacz czytanie ze zrozumieniem i pisanie tekstów w języku polskim 4,23%
dodatkowe uprawnienia 6,25%
doświadczenie zawodowe 6,25%
komunikacja ustna / komunikatywność 0,00%
obsługa komputera i wykorzystanie Internetu 0,00%
obsługa, montaż i naprawa urządzeń technicznych 6,25%
planowanie i organizacja pracy własnej 6,25%
przedsiębiorczość, inicjatywność, kreatywność 2,02%
sprawność psychofizyczna i psychomotoryczna 6,25%
współpraca w zespole 4,23%
wykonywanie obliczeń 6,25%
wyszukiwanie informacji, analiza i wyciąganie wniosków 0,00%
wyuczony zawód 4,23%
wywieranie wpływu 0,00%
zarządzanie ludźmi / przywództwo 0,00%
znajomość języków obcych 0,00%

Specjalista do spraw 
rachunkowości

czytanie ze zrozumieniem i pisanie tekstów w języku polskim 6,25%
dodatkowe uprawnienia 0,00%
doświadczenie zawodowe 6,25%
komunikacja ustna / komunikatywność 6,25%
obsługa komputera i wykorzystanie Internetu 6,25%
obsługa, montaż i naprawa urządzeń technicznych 0,00%
planowanie i organizacja pracy własnej 6,25%
przedsiębiorczość, inicjatywność, kreatywność 0,00%
sprawność psychofizyczna i psychomotoryczna 6,25%
współpraca w zespole 6,25%
wykonywanie obliczeń 6,25%
wyszukiwanie informacji, analiza i wyciąganie wniosków 6,25%
wyuczony zawód 6,25%
wywieranie wpływu 0,00%
zarządzanie ludźmi / przywództwo 0,00%
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Specjalista do spraw 
rachunkowości

znajomość języków obcych 0,00%

Specjalista do spraw 
sprzedaży

czytanie ze zrozumieniem i pisanie tekstów w języku polskim 6,25%
dodatkowe uprawnienia 6,25%
doświadczenie zawodowe 6,25%
komunikacja ustna / komunikatywność 6,25%
obsługa komputera i wykorzystanie Internetu 6,25%
obsługa, montaż i naprawa urządzeń technicznych 0,00%
planowanie i organizacja pracy własnej 6,25%
przedsiębiorczość, inicjatywność, kreatywność 6,25%
sprawność psychofizyczna i psychomotoryczna 6,25%
współpraca w zespole 6,25%
wykonywanie obliczeń 6,25%
wyszukiwanie informacji, analiza i wyciąganie wniosków 0,00%
wyuczony zawód 0,00%
wywieranie wpływu 6,25%
zarządzanie ludźmi / przywództwo 0,00%
znajomość języków obcych 6,25%

Specjalista do spraw 
ubezpieczeń majątkowych i 
osobowych

czytanie ze zrozumieniem i pisanie tekstów w języku polskim 6,25%
dodatkowe uprawnienia 0,00%
doświadczenie zawodowe 6,25%
komunikacja ustna / komunikatywność 6,25%
obsługa komputera i wykorzystanie Internetu 6,25%
obsługa, montaż i naprawa urządzeń technicznych 0,00%
planowanie i organizacja pracy własnej 6,25%
przedsiębiorczość, inicjatywność, kreatywność 0,00%
sprawność psychofizyczna i psychomotoryczna 6,25%
współpraca w zespole 6,25%
wykonywanie obliczeń 6,25%
wyszukiwanie informacji, analiza i wyciąganie wniosków 6,25%
wyuczony zawód 0,00%
wywieranie wpływu 0,00%
zarządzanie ludźmi / przywództwo 0,00%
znajomość języków obcych 6,25%

Sprzedawca* czytanie ze zrozumieniem i pisanie tekstów w języku polskim 2,92%
dodatkowe uprawnienia 0,00%
doświadczenie zawodowe 6,25%
komunikacja ustna / komunikatywność 6,25%
obsługa komputera i wykorzystanie Internetu 6,25%
obsługa, montaż i naprawa urządzeń technicznych 0,00%
planowanie i organizacja pracy własnej 3,33%
przedsiębiorczość, inicjatywność, kreatywność 6,25%
sprawność psychofizyczna i psychomotoryczna 6,25%
współpraca w zespole 6,25%
wykonywanie obliczeń 3,33%
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Sprzedawca* wyszukiwanie informacji, analiza i wyciąganie wniosków 2,92%
wyuczony zawód 2,92%
wywieranie wpływu 2,92%
zarządzanie ludźmi / przywództwo 0,00%
znajomość języków obcych 2,92%

Technik organizacji produkcji czytanie ze zrozumieniem i pisanie tekstów w języku polskim 0,00%
dodatkowe uprawnienia 0,00%
doświadczenie zawodowe 0,00%
komunikacja ustna / komunikatywność 6,25%
obsługa komputera i wykorzystanie Internetu 0,00%
obsługa, montaż i naprawa urządzeń technicznych 6,25%
planowanie i organizacja pracy własnej 6,25%
przedsiębiorczość, inicjatywność, kreatywność 0,00%
sprawność psychofizyczna i psychomotoryczna 6,25%
współpraca w zespole 6,25%
wykonywanie obliczeń 0,00%
wyszukiwanie informacji, analiza i wyciąganie wniosków 0,00%
wyuczony zawód 0,00%
wywieranie wpływu 0,00%
zarządzanie ludźmi / przywództwo 0,00%
znajomość języków obcych 0,00%

Ogółem (bez względu na 
zawód)

czytanie ze zrozumieniem i pisanie tekstów w języku polskim 4,65%
dodatkowe uprawnienia 2,41%
doświadczenie zawodowe 5,60%
komunikacja ustna / komunikatywność 4,35%
obsługa komputera i wykorzystanie Internetu 4,14%
obsługa, montaż i naprawa urządzeń technicznych 2,20%
planowanie i organizacja pracy własnej 6,03%
przedsiębiorczość, inicjatywność, kreatywność 2,54%
sprawność psychofizyczna i psychomotoryczna 5,36%
współpraca w zespole 6,00%
wykonywanie obliczeń 4,17%
wyszukiwanie informacji, analiza i wyciąganie wniosków 3,59%

Ogółem (bez względu na 
zawód)

wyuczony zawód 2,94%
wywieranie wpływu 1,62%
zarządzanie ludźmi / przywództwo 0,46%
znajomość języków obcych 2,08%


