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1. WARSZAWSKI RYNEK PRACY

1.1. GOSPODARKA

Warszawski rynek pracy pozostaje od lat najwigkszym rynkiem gospodarczym
1 najwigkszym rynkiem pracy zaréwno w wojewodztwie mazowieckim, jak i w Polsce.

Wedlug danych Urzedu Statystycznego (Serwis Informacyjny Urzedu Statystycznego
w Warszawie) w stolicy na dzien 30 czerwca 2004r., w rejestrze REGON pozostawato 280.628
podmiotow gospodarki narodowej, co stanowilo 48,4% wszystkich podmiotow gospodarczych
wojewddztwa mazowieckiego.

W poréwnaniu do czerwca 2003r. liczba tych podmiotow zwigkszyta si¢ o 4,4 % (czerwiec
2003r. — 268.307 podmiotdw).

Wsrod nich - podobnie jak w latach poprzednich dominowat sektor prywatny — 98,6%.

podmioty gospodarki narodowej pozostajace w rejestrze REGON wedlug form wlasno§ci
wyszczegélnienie stan w dniu 31. 06.2003 =
31. 06.2004 100
ogolem 280.629 104,6
sektor publiczny 3.975 105,4
w tym:
- przedsigbiorstwa panstwowe 201 95,7
- spoiki Skarbu Panstwa 69 100
- spotki z przewaga panstwowych osdb prawnych
315 97,5
sektor prywatny 276.654 104,6
w tym:
- spotki prywatne 57.504 104,2
- spotki z przewaga kapitatu zagranicznego 12.852 104,2
- spbldzielnie 1.592 100,9
- zagraniczne przedsigbiorstwa drobnej wytworczosci 97 131,1
- osoby fizyczne 188.381 104,4

W koncu czerwca 2004r. w wojewodztwie mazowieckim w systemie REGON byly
zarejestrowane 579.251 podmioty gospodarcze, w tym 430.399 o0s6b fizycznych prowadzacych

dziatalno$¢ gospodarcza.



Przecietne zatrudnienie w sektorze przedsiebiorstw
wedtug sekcji na dzien 30 czerwca 2004r.
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Przecigtne zatrudnienie w sektorze przedsigbiorstw w czerwcu 2004r. wynosito 829,5 tys. osob
ibylo 06,5 tys. 0sob, tj. o 0,7% mniejsze, niz w czerwcu 2003r. W tym samym czasie przecigtne
zatrudnienie w wojewodztwie mazowieckim zmniejszyto si¢ o 0,1%.

W stosunku do czerwca 2003r. najwigkszy wzrost zatrudnienia zanotowano w sekcjach: hotele
i restauracje (o 9,6), handel i naprawy (o 3,4%). Spadek zatrudnienia zostal natomiast zanotowany
w sekcjach: budownictwo (o 5,7%), transport, gospodarka magazynowa i lacznos$¢ (o 3,2%) oraz
przemyst (0 2,2%).

Przecigtne miesi¢gczne wynagrodzenie brutto w sektorze przedsigbiorstw w omawianym okresie
wynosito 3.264,88 zt i bylo o 3,2% wyzsze niz w czerwcu 2003r. W tym samym okresie przecigtne
miesigczne wynagrodzenie w wojewodztwie mazowieckim wynosito 3.105,01 zt i byto o 5,6% wigksze
w stosunku do analogicznego okresu ubieglego roku.

Spadek przecigtnego wynagrodzenia brutto wystapit tylko w sekcji hotele i restauracje.

W czerwcu 2004r. przecigtne wynagrodzenia wyzsze o 41 % otrzymali pracownicy sektora

prywatnego (3.693,66z1) niz publicznego (2.636,79z1)."

! Urzad Statystyczny w Warszawie, Przeglad Statystyczny Warszawa, Rok XIII nr 2/2004 kwartalnik
www.stat.gov.pl/urzedy/warsz



1.2. DEMOGRAFIA
1.2.1 Ludnos¢ Warszawy wedlug dzielnic stan na 31.03.2004r. i 2002r.

Dzielnice 2004r. *2002r. 2004r.-2002r.
Bemowo 105.024 102.560 2.464
Bialoleka 66.891 48.529 18.362
Bielany 136.567 143.134 -6.567
Mokotow 230.131 225.710 4.421
Ochota 92.937 82.756 10.181
Praga Pid 187.387 178.041 9.346
Praga Pin 74.225 73.227 998
Rembertoéw 21.888 24.833 -2.945
Srodmiescie 135.821 136.587 -766
Targowek 122.999 124.560 -1.561
Ursus 44.884 44.091 793
Ursynow 138.994 121.574 17.420
Wawer 63.735 60.613 3.122
Wesota 18.998 14.916 4.082
Wilanow 14.141 13.052 1.089
Wiochy 39.665 38.595 1.070
Wola 145.335 146.425 -1.090
Zoliborz 50.367 45.458 4.909
razem 1.689.989 1.624.661 65.328

**Wedtlug szacunkowych danych liczba mieszkancow Warszawy bedzie sie zmniejszac

i w 2030r. wyniesie 1.552.900 tys. Na szczegdlne podkreslenie zastuguje to, ze:

- liczba kobiet bedzie si¢ zmniejsza¢ wolniej w poréwnaniu do mezczyzn; wplynie to na powigkszajaca

si¢ przewagg kobiet w ogdlnej liczbie mieszkancow,

- liczba ludnosci w wieku poprodukcyjnym zwigkszy sig¢ o ponad 30%, co przyczyni sig¢ zapewne do
narastania problemu ludzi starych, bowiem ich udziat w ogolnej liczbie mieszkancéw Warszawy moze

przekroczy¢ 25%.

- liczba ludnosci w wieku produkcyjnym spadnie o okoto 12%, a ludnosci w wieku przedprodukcyjnym

0 okoto 20%.

*Do poréwnania przyjeto rok 2002, poniewaz znaczace zmiany demograficzne nie zachodza w ciagu roku.

*#% 7rodto: Opracowanie Instytutu Pracy i Spraw Socjalnych pt. ,, Uwarunkowania zmian sytuacji na lokalnym

rynku pracy powiatu Warszawskiego — ekspertyza”, £.6dz 2003r.




1.3 STANI STRUKTURA BEZROBOCIA

1.3.1 STOPA BEZROBOCIA

Na dzien 31. sierpnia stopa bezrobocia przedstawiata si¢ nastepujaco:

rok 2004 rok 2003
POLSKA 19,1% 19,5%
MAZOWSZE 14,9% 13,5%
WARSZAWA 6,4% 6,1%
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1.3.2 LICZBA BEZROBOTNYCH

W  Urzedzie Pracy Miasta Stolecznego Warszawy na dzien 30. wrzesnia 2004r.
zarejestrowanych byto 65.165 bezrobotnych, w tym 33.392 kobiety (51,2% ogoétu bezrobotnych);
53.428 to osoby poprzednio pracujace (co stanowi 82,0% ogotu), a 11.737 to osoby dotychczas nie
pracujace (co stanowi 18,0%).

Wsréd osob bezrobotnych mozna wyodrgbni¢ nastepujace kategorie:

e posiadajacy prawo do zasitku - 6.476 0s6b (9,9%),
e bezrobotni w wieku 18 — 24 lata - 9.889 0s06b (15,2%),
e niepelnosprawni - 1.428 0s6b (2,2%).

Ponadto w rejestrze Urzedu Pracy m.st. Warszawy na dzien 30. wrzesnia br. figurowalo:
e 1915 o0s6b zarejestrowane jako poszukujacy pracy, w tym 1.365 z nich to osoby

niepelnosprawne i nie pozostajace w zatrudnieniu.



W koncu III-go kwartatu 2004 r. liczba bezrobotnych w poszczegdlnych dzielnicach miasta stolecznego

Warszawy ksztaltowala si¢ nastgpujaco:

LICZBA BEZROBOTNYCH WG DZIELNIC WARSZAWSKICH
STAN NA DZIEN 30 WRZESNIA'

zZmiana

GMINY / DZIELNICE 2004 2003 2004-2003

WARSZAWA 65.165 62.461 2.704
MOKOTOW 7.287 7.220 67
OCHOTA 2.743 2.711 32
PRAGA POENOC 5.298 5.044 254
PRAGA POLUDNIE 8.981 8.648 333
SRODMIESCIE 5.288 5.281 7
WOLA 6.319 5.769 550
ZOLIBORZ 1.516 1.489 27
TARGOWEK 6.084 5.931 153
BIELANY 5.241 4.850 391
BEMOWO 3.552 3.448 104
URSYNOW 3.450 3.308 142
WAWER 2.504 2.344 160
BIALOLEKA 2.287 1.993 294
URSUS 1.517 1.449 68
WLOCHY 1.305 1.317 -12
REMBERTOW 905 888 17
WILANOW 215 203 12
WESOLA 673 568 105

! liczba 0sob w poszczegolnych dzielnicach zgodna jest z deklaracjami ztozonymi przy rejestracji



1.3.3 NAPLYWIODPLYW DO BEZROBOCIA

We wrzesniu br. w Urzedzie Pracy m.st. Warszawy zarejestrowano 5.255 bezrobotnych, w tym 2.809
kobiet, czyli:
» 0487 bezrobotnych mniej, niz w analogicznym okresie ubiegtego roku,

» 0 102 bezrobotne kobiety mniej, niz w analogicznym okresie ubiegtego roku.

1.3.4 NAPLYW DO BEZROBOCIA

NAPLYW DO BEZROBOCIA WE WRZESNIU 2002r. — 2004r.

zmiana | zmiana
wrzesien | udzial | wrzesien | udzial | wrzesien | udzial
2004- | 2003-
Wyszczeg6lnienie 2004 % 2003 % 2002 %
2003 2002
1 2 3 4 5 6 7 8 9
zarejestrowano
5.255 100 5.742 100 4.996 100 487 746
ogotem
W tym:
kobiety 2.809 53,4 2911 50,7 2565 | 513 | _1; 346
poprzednio pracujacy 3.642 69,3 3.846 67,0 3.410 68,3 2204 436
dotychczas nie
_ 1.613 30,7 1.896 33,0 1586 | 31,8 | _og3 310
pracujacy
zwolnieni
z przyczyn zaktadu 216 41 438 7,6 486 9,7 -222 -48
pracy
zarcjestrowani poraz | 5 g5 | 497 | 3.015 52,5 | 3.080 | 61,7 | -403 -65
pierwszy
zarejestrowant po raz |, ¢4 50,3 2727 47,5 1916 | 384 -84 811
kolejny
z prawem do zasitku 1.226 23,3 1.469 25,6 1.430 28,6 2243 39
niepelnosprawni 110 2,1 70 1,2 70 1,4 40 0
bezrobotni w wieku 1.693 127 1.946 33,9 1.767 35,3 953 179
18-24 lata ’




NAPLYW DO BEZROBOCIA WE WRZESNIU 2002r. — 2004r.

We wrzes$niu br. wérdod osob nowo zarejestrowanych najliczniejsza grupe stanowily osoby
poprzednio pracujace, ich liczba wynosila 3.642, tj. 69,3% ogolu nowo zarejestrowanych. Osob
bezrobotnych  dotychczas  niepracujacych  byto  1.613, tj. 30,7% ogélu  naptywu.

W omawianym okresie w porownaniu do analogicznego okresu roku ubieglego spadta liczba
bezrobotnych, ktorzy rejestrowali si¢ po raz pierwszy. Spadek ten wyniodst ponad 13%.

Wsrod rejestrujacych sig we wrzesniu 2004 r. bylo 216 o0s6b zwolnionych z przyczyn
dotyczacych zaktadu pracy, co stanowi spadek o 50,7% w poréwnaniu z analogicznym okresem roku
ubieglego.

W poréwnaniu do roku ubieglego o 16,6 % spadta liczba osob, ktérym przyznano prawo do
zasitku w chwili rejestracji. Zanotowano spadek o 3 % wérdd osob rejestrujacych si¢ po raz kolejny
oraz wérdd osob w wieku 18-24 lata spadek o 13% w porownaniu do 2003r.

We wrzesniu br. w Urzedzie zarejestrowano 5.225 bezrobotnych, natomiast od stycznia do

wrzesnia br. —42.218 bezrobotnych.

Naplyw do bezrobocia we wrzesniu 2002r.- 2004r.
w Warszawie
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1.3.5 ODPLYW Z BEZROBOCIA

We wrzesniu br. w Urzedzie:

> wylaczono z ewidencji 4.702 bezrobotnych, natomiast od stycznia do wrzesnia br. 39.595
bezrobotnych,
> prace podjeto 2.537 bezrobotnych, natomiast od stycznia do wrzesnia br. 19.925 bezrobotnych.

ODPLYW Z BEZROBOCIA WE WRZESNIU 2002-2004 r.

wrzesien | udzial | wrzesien |udzial | wrzesien |udzial | zmiana | zmiana
Wyszczegolnienie 2004 % 2003 % 2002 % 2004- 2003-
2003 2002
1 2 3 4 5 6 7 8 9
wyrejestrowano ogotem
4702 100 5.760 100 3398 100 | _10s8 | 2362
w tym kobiet 2.522 53,6 2.755 47.8 1.824 53,7 233 931
z ogotem w wybranych kategoriach z powodu:
podjecia pracy 2.537 54,0 2.442 424 | 2057 60,5 95 385
niepotwierdzenia
gotowosci do pracy 1.477 31,4 2.542 44,1 967 285 | -1.065 1.575
dobrowolne;j
rezygnacji ze statusu 126 2,7 115 2,0 102 3,0 11 13
bezrobotnego
rozpoczecia szkolenia lub
stazu 366 7.8 441 7.6 113 33 75 198

W stosunku do analogicznego okresu ubiegtego roku o 18,3% nastapit spadek liczby osob

wyrejestrowanych z ewidencji Urzgdu, w tym 54,0% stanowia osoby, ktore podjgly zatrudnienie,

natomiast 31,4% to bezrobotni, ktérzy nie potwierdzili gotowosci do pracy.

Nalezy zwr6ci¢ uwage na ponad 42% spadek liczby osob wylaczonych z ewidencji Urzedu z

powodu niepotwierdzenia gotowosci do pracy w porownaniu z wrzesniem 2003r.

10




Odplyw z bezrobocia we wrzesniu 2002r. - 2004r.
w Warszawie
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1.4. STRUKTURA BEZROBOCIA

1.4.1. BEZROBOTNI WEDLUG WIEKU W LATACH 2002-2004
Mazowsze Warszawa Warszawa/Mazowsze
Wiek w
latach 2004 2003 2002 2004- | 2003- 2004 2003 2002 2004- | 2003-
wrzesien % wrzesien % wrzesien % 2003 2002 | wrzesien % wrzesien % wrzesien % 2003 2002 2004 | 2003 2002
Do 24 84.899 24% 90.262 25% 97.876 27% -5.363 | -7.614 9.889 15% 10.537 17% 13.054 19% | -648| -2.517] 12% 12% 13%
24-34 96.915 27% 97.422 27% 96.249 26% -507| 1.173 16.690 25% 15.706 25% 16.199 24% 984 -4931 17% 16% 17%
35-44 71.509 20% 74.858 21% 78. 664 22% -3.349 | -3.806 12.289 19% 12.283 20% 13.787 21% 6| -1.504) 17% 16% 18%
45-54 83.317 24% 79.868 22% 77.510 21% 3.449 | 2.358 20.899 32% 19.494 31% 19.694 30% | 1.405 2001 25% 24% 25%
55-59 14.227 4% 11.699 3% 10. 388 3% 2.528 | 1.311 4.361 7% 3.576 6% 3.350 5% 785 2261 31% 31% 32%
60-64 2.987 1% 2.552 1% 2.547 1% 435 5 1.037 2% 865 1% 894 1% 172 291 35% 34% 35%
Ogétem | 353.854| 100% | 356.661 | 100% 363.234| 100% -2.807 | -6.573 65.165| 100% 62.461| 100% 66.978 | 100% | 2.704 | -4.517] 18% 18% 18%

12




Bezrobotni weditug wieku w latach 2002-2004
w Warszawie
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Do 24 lat 24-34 lata 35-44 lata 45-54 |ata 55-59 lat 60-64 lata Ogétem

Wsrod bezrobotnych zarejestrowanych w Urzedzie Pracy m.st. Warszawy najliczniejsza grupe
stanowia osoby w wieku 45 — 54 lata — 32% ogodtu bezrobotnych i tendencja taka utrzymuje si¢ od 2002r.
Druga co do wielkosci najliczniejsza grupg stanowia osoby w wieku 24-34 lat (26%).

Znacznie zmniejsza si¢ liczba 0s6b bezrobotnych w wieku do 24 lat, co wydaje si¢ wskazywac na
coraz lepsza sytuacje¢ warszawskiej mtodziezy na rynku pracy. Niewatpliwie ma to zwiazek z wdrozeniem
i realizacja od 2002r. programu Pierwsza Praca.

Na Mazowszu najliczniejsza grupg stanowily osoby bezrobotne w wieku 24-34 lata (27%), druga
co do wielko$ci grupe stanowily osoby w wieku 35-44 (24%). Najwigkszy spadek zanotowano w grupie
0s6b w wieku do 24 lat 0 5.363 oséb, natomiast najwigkszy wzrost nastapit w grupie oséb w wieku 45-54

lat 0 3.349 os6b w stosunku do analogicznego okresu ubieglego roku.

13




1.4.2. BEZROBOTNI WEDLUG WYKSZTALCENIA W LATACH 2002-2004
Mazowsze Warszawa Warszawa/Mazowsze
2002
. 2004 2003 2002 2004- | 2003- 2004 2003 . 2004- | 2003-
ksztal 0 0 0 0 0 0
wyksztaieente | Gresien | 7° | wrzesion | ° | wrzesien | ° | 2003 | 2002 |wrzesien| ° | wrzesien | st % | 2003 | 2002 [2004]2003 | 2002
wyzsze 19.935 6% | 17.746 5% 15.695 4% | 2.189| 2.051 7.200 11% 6.806 11% ]| 6.104 9% 394 7021 36% | 38% 39%
policealne
i $rednie 82.197 23% | 81.379 23% 82.785 23% 818 -1.406] 18.074 28% 17.566 28% | 18.622 28% 508 | -1.056 22% | 22% 22%
zawodowe
, srednie | 95 906 | 7% 24.129 7% | 23792 67%| 1.797| 337] 6.020| 9%| 5.616| 9%| 5.901 9% | 404 -285]23%|23%| 25%
ogoblnoksztatcace
Zf;ggciﬁ;z 114.710 33%|121.495 34% | 125.468 35%]| -6.785| -3.973 15.197 23% 14.951 24% | 16.427 24% 246 | -1.476] 13% | 12% 13%
gimnazjalne 0 0 0 0 0 o 0 0 0
i ponizej 111.071 31%(111.912 31%| 115.494 32% -841( -3.582] 18.674 29% 17.522 28% | 19.924 30% | 1.152] -2.402117% | 16% 17%
ogélem | 353.839| 100% |356.661 100% | 363.234| 100% | -2.822( -6.573] 65.165| 100% 62.461| 100% | 66.978 | 100% | 2.704 | -4.517]18% | 18% 18%

14




Bezrobotni wedlug wyksztalcenia w latach 2002-2004
w Warszawie
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W  koncu wrzesnia 2004r., w poréwnaniu z analogicznym okresem ubiegtego roku
w Warszawie nastapit wzrost liczby zarejestrowanych bezrobotnych we wszystkich grupach osob.

Najwigkszy wzrost nastapit w grupie o0sdb z wyksztalceniem gimnazjalnym 1 ponizej
o 1.152 osoby w poréownaniu do analogicznego okresu roku ubieglego, na uwageg zashuguje fakt, ze
w poprzednim roku byt spadek o 2.402 osoby.

Wsrod bezrobotnych zarejestrowanych w Urzedzie Pracy m.st. Warszawy najliczniejsza grupe
stanowia osoby z wyksztatceniem gimnazjalnym i ponizej (29%) oraz policealnym i §rednim zawodowym
(28%)

Na Mazowszu najwigksza grupe stanowia osoby z wyksztalceniem zasadniczym zawodowym

(33%) oraz z wyksztalceniem gimnazjalnym i ponizej (31%).

15



1.4.3. BEZROBOTNI WEDLUG STAZU PRACY W LATACH 2002-2004
Mazowsze Warszawa Warszawa/Mazowsze
. 2004 2003 2002 2004- | 2003- 2004 2003 2002 2004- 2003-
St 0 0 0 0 0 0
azpracy wrzesien % wrzesien % wrzesien % 2003 2002 | wrzesien % wrzesien % wrzesien % 2003 2002 B 2003 | 2002
Do 1 roku 56.065| 16%|57.729 |16% 65.876| 18% | -1.664| -8.147) 13.231| 20%| 13.117| 21%16.324 24% 114 3207 24% | 23%| 25%
od 1- 5 lat 61.072| 17%|61.689 |17% 60.970| 17% -617 719] 10.573 | 16% 9.635| 15%(9.718 15% 938 -831 17% | 16% 16%
od 510 lat 45852 | 13%|45.897 |13% 43785 | 12% -45 2.112 7.862 | 13% 7121 11%|6.797 10% 741 324 17% | 16% 16%
10 — 20 lat 52.938 | 15%|54.366 |15% 55.036| 15% | -1.428 -670 9.839 | 15% 9.516| 15%(9.972 15% 323 -456]1 19% | 18% 18%
20-30 lat 37.716 | 11%|37.809 |11% 38.322| 11% -93 -513 9.996 | 15% 9.750| 16%|10.105 15% 246 =355 27% | 26% | 26%
3v(v)ié?:tej 5.284 1% | 4.479 1% 4.053 1% 805 426 1.927 3% 1.601 3% (1.477 2% 326 124§ 36% | 36% | 36%
Bez stazu 94912 | 27%(94.692 |27% 95.192| 26% 220 500 11.737| 18% | 11.721 1 19%|12.585 19% 16 8641 12% | 12% 13%
ogolem| 353.839|100% |356.661 |100% | 363.234|[100% | -2.822| -6.573] 65.165|100% | 62.461|100% |66.978 |100% | 2.704| -4.517] 18% | 18% 18%
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Bezrobotni wedlug stazu pracy w latach 2002-2004
w Warszawie
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Najwigkszy wzrost liczby zarejestrowanych zanotowano wsréd osob ze stazem pracy od 1-5 lat
0 938 osob. W Warszawie na koniec wrzesnia 2004r. zanotowano roOwniez wzrost w grupie osob ze stazem
od 5- 10 lat o 741.

W Warszawie na koniec wrzesnia 2004r. wzrosta liczba bezrobotnych legitymujacych si¢ stazem 1-5
lat, 5-10 lat i 30 lat wigce;j.

Na Mazowszu najliczniejszg grupg stanowiag osoby bezrobotne bez stazu pracy (27%), natomiast
najwigkszy spadek zanotowano w grupie oséb ze stazem do 1 roku o 1.664 0s6b w porownaniu do

analogicznego okresu roku ubiegtego
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1.4.4. BEZROBOTNI WEDLUG CZASU POZOSTAWANIA BEZ PRACY W LATACH 2002-2004
c Mazowsze Warszawa Warszawa/Mazowsze

pomsmvania | 08| 20 | | 200 2| e | 20| || 20 e 2 o | 00| 2002
do 1 miesigca] 23.075 7% | 24.431 7% | 23.840 6% | -1.356 591 4.931 8% 5.459 9% 4.892 7% -528 567 21% 22% 21%
1-3 miesiace 33.358 9% 34.357| 10% 36.047 10% -999 | -1.690 6.807 10% 7.488 12% 6.733 10% -681 755 20% 22% 19%
3-6 miesigcy |  36.449 10% 36.000 | 10% 39.052 11% 4491 -3.052 8.055 12% 8.148 13% 8.772 14% -93 -624 22% 23% 22%
mies6i;§/ 62.383 18% 61.313| 17% 69.635 19%| 1.070( -8.322 13.294 20% 12.346 20% 15.672 23% 948 | -3.326 21% 20% 23%
mielszi;f:i 62.690 18% 70.648 | 20% 79.697 22% | -7.958 | -9.049 13.077 21% 12.981 21% 17.960 27% 96| -4.979 21% 18% 23%
rgi(zevs‘./i'qii 135.884 38% | 129912 36% | 114.963 32% | 5.972| 14.949 19.001 29% 16.039 25% 12.949 19% | 2.962( 3.090 14% 12% 11%
ogélem | 353.839| 100% | 356.661|100% | 363.234( 100% | -2.822| -6.573 65.165| 100% 62.461| 100%| 66.978| 100% | 2.704 | -4.517 18% 18% 18%
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Bezrobotni wedlug czasu pozostawania bez pracy w latach 2002-2004
w Warszawie
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Analizujac liczbe zarejestrowanych bezrobotnych we wrze$niu 2004r. trzeba zwrdci¢é uwage na
spadek o 681 liczby 0s6b pozostajacych bez zatrudnienia 1-3 miesigcy - (na Mazowszu o 999 osob) w
grupie 0sob pozostajacych bez pracy do 1 miesiaca — w Warszawie o 528 os6b (na Mazowszu o 1.356
0s0b). Osoby pozostajace bez zatrudnienia 12 — 24 miesigcy stanowia w Warszawie 20% (na Mazowszu
38%). Warszawie najliczniejsza grupg w koncu wrzesnia 2004r. stanowily osoby pozostajace w rejestrze
powyzej 24. miesigcy. (29%); w stosunku do wrzesnia 2003r. wzrost liczby zarejestrowanych w tej grupie
wyniost 2.962 os6b, wzrost nastapil rowniez w grupie os6b pozostajacych bez pracy od 6-12 miesigcy

0 948 0séb.

1.5. BEZROBOTNE KOBIETY

Liczba zarejestrowanych w Urzedzie Pracy m.st. Warszawy bezrobotnych kobiet na koniec wrzesnia 2004r.
wynosita 33.392, tj. 51,2% ogoétu bezrobotnych, czyli:
» 0 1.302 kobiety wigcej, niz w analogicznym okresie roku poprzedniego.
We wrzeséniu 2004r. w Urzedzie:
» zarejestrowano 2.809 kobiet, tj.:
- 0 102 kobiet mniej, niz w analogicznym okresie ubiegtego roku,
» wylaczono z rejestru 2.522 kobiety:
- 0 233 kobiet mniej, niz w analogicznym okresie ubiegtego roku,
- z czego prace podjeto 1.465,
Do konca wrzesnia 2004r. w Urzedzie:
» zarejestrowano 20.780 kobiet,
» wylaczono z rejestru 19.431 kobiety, z czego prace podjeto 10.574 z nich.
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1.5.1. BEZROBOTNE KOBIETY WEDLUG WIEKU W LATACH 2002-2004
Mazowsze Warszawa Warszawa/Mazowsze
Wiek
w 2004 2003 2002 2004- | 2003-] 2004 2003 2002 2004- | 2003-
latach § o 1eqien % wrzesien % wrzesien % 2003 | 2002 Jwrzesien| % |wrzesien % wrzesien % 2003 2002 | 2004 | 2003 2002
15-17 2 0% 164 0% 149 0% | -162 15 0 0% 5 0% 4 0% -5 1 0% 3% 3%
18-24] 43.808 24% 45591 25% | 49.210 27% | -1.783 | -3.619 5403 | 16% 5.675 18% 6.569 20% | -272 -894 12% 12% 13%
25-34) 54.897 31% 55025 31% | 54.033 30% | -128 992 9.748 | 29% 9.236| 29% 8.940 27% 512 296 18% 18% 17%
35-44) 37.552 21% 39274 22% | 40.651 22% | -1.722 | -1.377 6.588 | 20% 6.658 | 20% 7.128 22% -70 -470 18% 17% 18%
45-541 38.622 22% 36715 20% | 35.595 19% | 1.907 | 1.120] 10.165| 31% 9316 29% 9.288 28% 849 281 26% 25% 26%
55-59 4.337 2% 3582 2% 3.072 2%| 755 510 1.488 4% 1.200 4% 1.138 3% | 288 62 34% 34% 37%
razem| 179.218 | 100% | 180351 | 100% | 182.710| 100% | -1.133 |-2.359] 33.392| 100% | 32.090| 100% | 33.067 100% | 1.302 -977 19% 18% 18%
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Bezrobotne kobiety wedlug wieku w latach 2002-2004
w Warszawie
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Wisrod bezrobotnych kobiet zarejestrowanych w Urzedzie Pracy m. st. Warszawy najliczniejsza, bo
30% grupe stanowia kobiety w wieku 45 — 54 lata (na Mazowszu 22%) oraz kobiety w wieku 25 — 34 lata,
ktore stanowia 29% wszystkich zarejestrowanych (na Mazowszu 31% ). W stosunku do analogicznego
okresu w 2003r. nastapit spadek o 272 osoby w wieku 18-24 lata (na Mazowszu spadek o 1.783 0s6b ) oraz
0 70 os6b wsrod kobiet w wieku 34—44 lata (na Mazowszu spadek o 1.722 oséb ).
Najwigkszy wzrost o 849 os6b nastapit w grupie kobiet w wieku 45-54 lata (na Mazowszu wzrost

0 1.907 os6b ) oraz w grupie kobiet w wieku 25-34 0 512 0s6b (na Mazowszu spadek o 128 osob).
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1.5.2. BEZROBOTNE KOBIETY WEDLUG WYKSZTALCENIA W LATACH 2002-2004

Mazowsze Warszawa Warszawa/Mazowsze

wyksztalcenie 2004 0 2003 0 2002 0 2004- | 2003- 2004 0 2003 0 2002 0 2004- | 2003-

wrzesien % wrzesien % wrzesien % 2003 2002 | wrzesien % wrzesien % wrzesien % 2003 2002 g 2003 2002
Wyzsze 12.917 7% 11.200 6% 9.738 5% | 1.717| 1.462 4333 13% 4.039 12% 3.423 10% 294 616 34% 36% 35%

Yy

policealne
i $rednie 50.484 28% 50.032 28% 51.125 28% 4521 -1.093 10.405 31% 10.205 32% 10.550 32% 200 -345 21% 20% 21%
zawodowe
ngglifkszt 18.780 11% 17.831 10% 17.801 10% 949 30 3.970 12% 3.760 12% 3913 12% 210 -153 21% 21% 22%
zzfjggécvj: 50.640 | 28% | 53.684| 30%| 55.006| 30%| -3.044| -1.322]  6.039| 18%| 5.895| 18%| 6270| 19% 144 3750 12%| 11%| 11%
ig;nng;éjf“lne 46397 | 26%| 47.604| 26%| 49.040| 27%| -1207| -1436] 8.645| 26%| 8.191| 26%| 8911| 27% 454 20 19%| 17%| 18%
razem 179.218| 100% | 180.351| 100% | 182.710| 100% | -1.133| -2..359 33.392 | 100% 32.090 | 100% 33.067 | 100% 1.302 -977 19% 18% 18%
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Bezrobotne kobiety wedlug wyksztalcenia w latach 2002-2004
w Warszawie
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W koncu wrzesnia 2004r. w pordwnaniu z analogicznym okresem roku ubieglego
w  Warszawie nastapil wzrost liczby =zarejestrowanych kobiet bezrobotnych w  grupie
z wyksztalceniem gimnazjalnym i ponizej o 454 osoby (na Mazowszu spadek o 1.207 o0so6b),
z wyzszym o 294 oséb (na Mazowszu wzrost o 1.717 0s6b), $srednim ogdlnym o 210 0s6b (na Mazowszu
wzrost 0 949 oséb). Wsrod kobiet z wyksztalceniem zasadniczym zawodowym nastapil wzrost liczby
zarejestrowanych o 144 osoby (na Mazowszu spadek o 3.044 osoéb), a z policealnym i $rednim
zawodowym - 0 200 os6b ( na Mazowszu wzrost 0 452 osoby).

Wzrost liczby zarejestrowanych kobiet w Urzgdzie Pracy m.st. Warszawy nastapil we wszystkich
grupach, najwigkszy wzrost odnotowano w grupie kobiet z wyksztalceniem gimnazjalnym i ponizej oraz

z wyksztatceniem wyzszym.
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1.5.3. BEZROBOTNE KOBIETY WEDLUG STAZU PRACY W LATACH 2002-2004

Mazowsze Warszawa Warszawa/Mazowsze

I | | % e | % | wemesen | % | 2008 | 2003 | wesesen | % | wesemes | % | wosewen | % Ja003 | 2000 [2004] 2003 | 2002
Do l roku] 28.363 16% | 29.296 16% | 33.047 18% | -933| -3.751 6.088 18% 5.990 19% 7291 22% 98| -1301]21% | 20%| 22%
od1-5lat] 30.265 17%| 30.356 17% | 29.773 16% -91 583 5.481 17% 5.062 16% 4931 15% 419 131 18% 17% 17%
od5-10lat] 24.301 14% | 24.263 13%| 22.905 13% 38| 1.358 4.504 14% 4.173 13% 3.802 11% 331 3711 19% 17% 17%
od 10- 1223 28.848 16% | 29.704 17% | 29.961 16%| -856| -257 5.718 17% 5.537 17% 5.574 17% 181 =371 20% 19% 19%
od20-13a(1 16.011 9% 16.010 9% | 16.142 9% 1 -132 5074 15% 4.891 15% 4.956 15% 183 -65132% | 31%| 31%
i:/)iel;te; 770 0% 535 0% 429 0% 235 106 376 1% 242 1% 206 1% 134 361 49% | 45%| 48%
bezstazu| 50.660| 28% | 50.187| 28%| 50.453 28% 473 | -266 6.151 18% 6.195 19% 6.307 19% 441 -1121 12% 13% 13%
ogélem| 179.218| 100% | 180.351| 100% | 182.710| 100% | -1.133| -2.359 33.392 | 100% | 32.090| 100% | 33.067| 100% | 1.302| -977] 19% 18% 18%
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Bezrobotne kobiety wedlug stazu pracy w latach 2002-2004
w Warszawie
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We wrzesniu 2004r. w Warszawie najliczniejsza grupe stanowity kobiety ze stazem pracy do 1 roku
— 18% (na Mazowszu 16%) i bez stazu pracy — 18% ogdtu zarejestrowanych bezrobotnych kobiet (na
Mazowszu 28%). W Warszawie nastapit spadek o 44 osoby liczby zarejestrowanych kobiet tylko w grupie
bez stazu pracy (na Mazowszu wzrost o 473 osoby). Najwickszy wzrost nastapil w grupie kobiet ze stazem
pracy od 1-5 lat - 0 419 oséb (na Mazowszu spadek o 91 osdb) oraz w grupie ze stazem pracy od 5-10 lat -
0 331 os6b ( na Mazowszu wzrost o 38 0s6b). Na Mazowszu najwigkszy spadek nastapil w grupie kobiet
ze stazem pracy do 1 roku o 933 osoby oraz ze stazem pracy od 10-20 lat o 856 0s6b w poroéwnaniu do

analogicznego okresu roku bieglego.
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1.54. BEZROBOTNE KOBIETY WEDLUG CZASU POZOSTAWANIA BEZ PRACY W LATACH 2002-2004

Cuas Mazowsze Warszawa Warszawa/Mazowsze
polf:: t;‘:;z;ia wrzz()e(Z?eﬁ % wrzzoe(;?eﬁ % wrzzoe(geﬁ % 22%%‘;_ 22%%32_ wrzz(l:(;‘ileﬁ % Wrzz(za(;?eﬁ % Wrzzoe(;izeﬁ 7 22%%‘;_ 2200(())32- 2004 | 2003 | 2002
do 1 miesiaca 10.932 6% 11.035 6% 10.846 6% | -103| 189 2.619 8% 2.775 9% 2.509 7% | -156 266 24% | 25% | 23%
1-3 miesiace 16.575 9% 16.147 9% 17.824| 10% 428 | -1.677 | 3.456 10% 3732 | 12% | 3.434 | 10% | -276 298 21% | 23%| 19%
3-6 miesigcy 16.788 | 10% 15.923 9% 17.725| 10% 865 | -1.802 | 3.883 12% 3930 | 12% | 4.343 | 13% | -47 -413 23% | 25%| 25%
6-12 miesigcy 27133 | 15% 27.181| 15% 28.722| 16% -48 | -1.541 1 6.540 20% 6.249 | 19% | 7.181 | 22% | 291 -932 24% | 23%| 25%
rlrlzi-ezs?qce 30.041 | 17% 33.769 | 19% 36.753 | 20%| -3.728 | -2.984 | 6.750 20% 6.766 | 21% | 8470 | 26% | -16 | -1.704 22% | 20%| 23%
IZ)ZYﬁiesiqcy 77.749 |  43% 76.296 | 42% 70.840 | 38%| 1.453| 5.456 | 10.144 | 30% 8.638 | 27% | 7.130 | 22% | 1.506 | 1.508 13% 11% | 10%
ogolem 179.218 | 100% 180.351 | 100% 182.710 | 100% | -1133| -2.359 ] 33.392 | 100% | 32.090 |100% | 33.067 |100% | 1.302 | -977 19% 18% | 18%
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Bezrobotne kobiety wedlug czasu pozostawania
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Analiza danych z konca wrzesnia 2004r. pozwala zauwazy¢, ze wsrod bezrobotnych kobiet
najwigksza grupg stanowia osoby pozostajace bez pracy powyzej 24 miesigcy. W Warszawie grupa ta
stanowi 30% - w stosunku do wrze$nia 2003r nastgpit wzrost o 1.506 kobiet, (na Mazowszu 43 %,). wzrost
liczby zarejestrowanych zanotowano tez w grupie kobiet pozostajacych bez zatrudnienia od 6-12 miesigcy
0 291 oso6b

W pozostatych grupach nastapil spadek liczby zarejestrowanych kobiet, szczegdlnie w grupie
pozostajacej bez pracy od 1-3 miesigcy o 876 0séb i w grupie pozostajacej bez zatrudnienia do 1 miesigca o
156 os6b. Na Mazowszu najwigkszy spadek zanotowano w grupie kobiet pozostajacej bez zatrudnienia od
12- 24 miesigcy o 3.728 0sOb, natomiast wzrost zanotowano w grupie kobiet pozostajacej bez zatrudnienia

pow. 24 miesigcy o 1.453 osoby w porownaniu do analogicznego okresu roku ubieglego.
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1.6 BEZROBOTNI NIEPELNOSPRAWNI

Na koniec wrze$nia 2004r. zarejestrowane bylo 2.793 osoby niepelnosprawne, w tym 1.428

posiadajacych status bezrobotnego ( w 2003r. 1.247).

BEZROBOCIE WSROD OSOB NIEPEENOSPRAWNYCH W LATACH 2002-2004

2004r. Y% 2003r. % 2002r. % 2001r. %

bezrobotni 1.428 | 51,1 1.247 | 45,6 | 1.173 | 44,0 | 1.061 38,0
poszukujacy pracy | 1.365 | 48,9 | 1.486 | 544 | 1490 | 56,0 | 1.735 | 62,0
ogotem

niepelnosprawnych | 2.793 100 2.733 100 2.667 100 2.796 100

2000
1500 e . = —
1000 — — & -
500
0 ' ; .
2001 2002 2003 2004

| —— bezrobotni —ll— poszukujacy pracy |

Na podstawie powyzszej tabeli mozna zaobserwowa¢ wsrdod osob niepelnosprawnych
zarejestrowanych w 2004r. systematyczny spadek ilosci osdb poszukujacych pracy niepracujacych
(pobierajacych rentg).

W stosunku do analogicznego okresu ubiegtego roku nastapil wzrost o 181 os6b wsrdd bezrobotnych
niepetnosprawnych.

Wzrost liczby zarejestrowanych bezrobotnych mozna thumaczy¢ likwidacja stanowisk pracy
w zaktadach pracy chronionej, utrata renty oraz wzrostem ilosci orzeczen o stopniu niepelnosprawnosci do
celow bezrentowych, w stosunku do o0sob bezrobotnych dotychczas nie posiadajacych stopnia

niepetnosprawnosci.

1.7 BEZROBOTNI POSIADAJACY PRAWO DO ZASILKU

Na koniec wrze$nia br. prawo do zasitku posiadato 6.476 bezrobotnych (tj. 9,9% ogotu
bezrobotnych), w tym 3.506 kobiet. Na koniec III kwartatu poprzedniego roku liczba bezrobotnych

z prawem do zasitku byta wigksza 0 925 osob.
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We wrzesniu br. w Urzedzie zarejestrowano 1.226 bezrobotnych posiadajacych prawo do zasitku,
czyli:
» 0 234. bezrobotnych mniej, niz w analogicznym okresie poprzedniego roku.
Od stycznia do wrzesnia zarejestrowano 11.412 bezrobotnych posiadajacych prawo do zasitku.
Analiza danych statystycznych z okres 2002-2004 pozwala zauwazy¢ utrzymujacy si¢ spadek
liczby oso6b, ktore podczas rejestracji uzyskuja uprawnienia do pobierania zasitku dla bezrobotnych.
Prowadzi to do wniosku, ze utrzymanie zatrudnienia przez 365 dni w okresie 18 miesigcy poprzedzajacych

rejestracje w urzedzie pracy staje si¢ coraz wigkszym problemem.

1.8 BEZROBOTNI ZWOLNIENI Z PRZYCZYN DOTYCZACYCH ZAKLADU
PRACY

Na koniec wrze$nia br. liczba zarejestrowanych w Urzgdzie Pracy m. st. Warszawy bezrobotnych,
zwolnionych z przyczyn dotyczacych zaktadow pracy wyniosta 5.468 (tj. 8,4% ogotu bezrobotnych), w tym
3.280 kobiet.

W analogicznym okresie roku poprzedniego liczba bezrobotnych w tej kategorii wyniosta 6.487, w

tym 3.867 kobiet.

ZGLOSZENIA ZWOLNIEN I ZWOLNIENIA Z PRZYCZYN DOTYCZACYCH

ZAKLADOW PRACY:
wyszczegllnienie w III kwartalach 2004 r. w III kwartalach 2003 r.
z sektora z sektora z sektora z sektora
publicznego prywatnego publicznego prywatnego

zaklady | osoby | zaklady | osoby | zaklady | osoby | zaklady | osoby

zgloszenie zwolnien
39 3.468 61 6.877 60 2.728 184 13.368
dot. zaktadu pracy

we wrzesniu 2004 we wrzesniu 2003
zwolnienia
z przyczyn dot. zaktadu 3 429 5 494 2 61 13 795
pracy

Od stycznia do wrze$nia br. zamiar zmniejszenia zatrudnienia z przyczyn dotyczacych zakladu
pracy zglosito 100. pracodawcow, w tym 39 firm z sektora publicznego. Liczba 0s6b przewidzianych do
zwolnienia wyniosta 10.345, w tym 3.468 z sektora publicznego.

We wrze$niu br. zamiar zmniejszenia zatrudnienia zglosito 8 pracodawcow, w tym 3 z sektora

publicznego.
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ZAKEADY PRACY, KTORE OD STYCZNIA DO WRZESNIA 2004 r. ZAPOWIEDZIALY

ZWOLNIENIA 20 I WIECEJ OSOB

Wyszczegblnienie liczba 0sob
Bank Przemystowo - Handlowy PBK S.A 1200 caty kraj
BGZ S.A. (caly kraj) 1000 caty kraj

PKP Polskie Linie Kolejowe S.A.

800 caty kraj

Bank Handlowy w Warszawie S.A.

630 catly kraj

AGORA S.A.

500 caly kraj

Adler Moda Sp. z 0.0. 390 caty kraj
Stoteczne Przedsigbiorstwo Energetyki Cieplnej S.A. 292
Towarzystwo Ubezpieczen w Rolnictwie i Gospodarce Zywnosciowej 260
Agropolisa S.A.

Tramwaje Warszawskie Sp. z o0.0. 245

Brau Union Polska Sp. z o.0. 243

Miejskie Zaktady Autobusowe Sp. z 0.0. 222

Polfa Tarchomin S.A., Tarchominskie Zaktady Farmaceutyczne 190

Polskie Agencje Ochrony S.A.

143 caly kraj

Pracownicza Spotka Ursus S.A. w likwidacji

136

Zarzad Doméw Komunalnych Warszawa - Srodmiescie 135
PKP Polskie Linie Kolejowe S.A. Komenda Strazy Ochrony Kolei 131
LPP S.A. 123 caly kraj

Walther Meble Sp. z o.0.

120 catly kraj

Zarzad Budynkéw Komunalnych Warszawa - Mokotow

111

Przedsigbiorstwo Produkcyjno - Handlowe "Polamp - Warszawa" Sp. z o.0. 110
Zarzad Budynkow Komunalnych Warszawa - Wola 106
Media Express Sp. z 0.0. 98
Reinhold & Mahla Serv Sp. z o.0. 98
Royal PBK, Ubezpieczenia na Zycie 95
Zarzad Nieruchomos$ci Komunalnych Warszawa - Praga Poinoc 87
RST EL - NET S.A. 83
Zaktad Administrowania Nieruchomo$ciami Dzielnicy Praga Potudnie 91
PKP Polskie Linie Kolejowe 81
PWPW Ochrona Sp. z o.0. 81

Carlsberg Okocim S.A.

405 caty kraj

Energomontaz - Zachdd Sp. z o.0.

64

Wojskowa Agencja Mieszkaniowa Oddzial Terenowy Nr 1 64
Akademia Wychowania Fizycznego im. Jézefa Pitsudskiego 63
DEC Sp. z 0.0. Dyrekcja Eksploatacji Cystern 61 caly kraj

Eli Lilly Polska Sp. z o.0.

52 caty kraj

ASTRON

50

Zaktad Maszyn i Urzadzen Technologicznych Unitra Unima S.A. 48
AD NOVUM Sp. z o.0. 46
Energopol Trade S.A. 45
Office Depot ,Wszystko Dla Biura Sp. z 0.0. 45
PKP Polskie Linie Kolejowe Zaktad Lini Kolejowych w Warszawie 40
Rheinhyp - Bre Bank Hipoteczny S.A. 40
Przedsigbiorstwo Projektowania i Realizacji Inwestycji Specjalnych Sp. z o.0. 39
Zaktad Obstugi Urzedu Mieszkalnictwa 1 Rozwoju Wsi 38
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Zaktad Badan Statystyczno Ekonomicznych GUS i PAN 35
Pharma Marketing Poland Sp. z 0.0 35
Przedsigbiorstwo Projektowania i Realizacji Inwestycji Specjalnych Sp. z o.0. 32
Bank Gesellschaft Polska S.A. 31
Katolickie Liceum Ogolnoksztatcace pod wezw. Sw. Augustyna 30
Instytut Farmaceutyczny 30
Fundacja na Rzecz Specjalistycznych Uslug dla Niepelnosprawnych 27
»,MPRE” — Sp. z .0.0. Spétka Pracownicza 25
Zaktad Aministrowania Mieniem Komunalnym Dzielnicy Wawer 25
Dzielnicowe Biurowe Finansow O$wiaty Srodmiescie m.st. Warszawy 25
"Dorel" Sp. z o.0. 24
Mototransport Spotdzielnia Pracy 22
"Zielona Budka" - Zbigniew Grycan S.A. 21
Innowacyjne Technologie Farmaceutyczne 21
"DORUM" Krzysztof Czajka 20
Administracja Domoéw Komunalnych Brodno 20
Robotniczy Klub Sportowy ,,Okecie” 22
Zespot Szkot Nr 29 27
PKO Bank Polski S.A. 308 caty kraj
Impel Security Polska Sp. z o.0. 430 caty kraj

BDH Serwis Sp. z o.0.

125 caty kraj

Towarzystwo Ubezpieczen w Rolnictwie i Gospodarce Zywno$ciowej ,,Agropolisa”
S.A.

164

Wydawnictwo ALFA WERO Sp. z o0.0. 53

Polskie Zaktady Optyczne Sp. z 0.0. 93

Nordea Polska Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A. 90

Krajowa Izba Rozliczeniowa S.A. 310 caly kraj
Impel Cash Handling Sp. z 0.0. 127 caty kraj
GIM Sp. z 0.0. 31 Olsztyn
Instytut Lacznosci 50
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2 AKTYWIZACJA RYNKU PRACY

1. czerwca 2004 r weszta w zycie Ustawa o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy. Nowy akt
prawny wprowadza zmiany m.in. w zasadach odbywania stazy oraz daje mozliwos¢ skorzystania z tej
najpopularniejszej formy aktywizacji zawodowej duzo wigkszej liczbie mtodych osob.

Ustawa o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. Nr 99, poz.1001) zastapita
dotychczas obowiazujaca Ustawe o zatrudnieniu i przeciwdziataniu bezrobociu z 1994 roku.

e W nowej ustawie nie ma juz pojecia absolwent. Zostato ono zastapiony okresleniem bezrobotnego do
25. roku zycia.

e Staze zawodowe - do tej pory regulacje prawne pozwalaly na odbywanie stazy finansowanych przez
urzedy pracy jedynie absolwentom. Od 1. czerwca 2004 r. z tej formy aktywizacji moga skorzystac¢
wszystkie osoby bezrobotne do 25. roku zycia oraz osoby bezrobotne w okresie do uptywu 12 miesigcy
od dnia okreslonego w dyplomie, swiadectwie lub innym dokumencie pos§wiadczajacym ukonczenie
szkoty wyzszej, ktore nie ukonczyty 27. roku zycia.

e Przygotowanie zawodowe w miejscu pracy. Jest to nowa forma aktywizacji oséb bezrobotnych.
Oznacza to zdobywania nowych kwalifikacji lub umiejgtnosci zawodowych poprzez ich praktyczne
wykonywanie. Przygotowanie zawodowe nie moze trwaé dhluzej niz 6. miesigcy. W czasie
przygotowania do wykonywania zawodu nie nawiazuje si¢ stosunku pracy, a osoba bezrobotna
otrzymuje stypendium w wysokosci zasitku dla bezrobotnych.

Na wniosek bezrobotnego odbywajacego staz lub przygotowanie zawodowe w miejscu pracy,
pracodawca jest obowiazany do udzielenia mu 2. dni wolnych za kazde 30 dni odbywania stazu lub
przygotowania zawodowego w miejscu pracy. Za dni wolne przystuguje stypendium.

e Obecnie obowiazujaca ustawa znosi dotychczasowe uregulowania pozwalajace osobie bezrobotnej
stara¢ si¢ o pozyczke na rozpoczecie wilasnej dzialalnos$ci gospodarczej. Ta forma pomocy zostaje
zastapiona bezzwrotnymi jednorazowymi srodkami na ten cel. Beda mogty ubiegac si¢ o nie wszystkie
osoby bezrobotne. Ich wysoko$¢ nie moze przekroczy¢ 500 proc. przecigtnego wynagrodzenia. Osoba,
ktora decyduje si¢ z niej skorzysta¢ bedzie mogta dodatkowo ubiegac si¢ o refundacje kosztow pomocy
prawnej oraz konsultacji i doradztwa dotyczacego podjecia dziatalnosci gospodarczej. Wysokosé
refundacji moze stanowi¢ do 80 proc. udokumentowanych kosztéw, nie wigcej, jednak niz wynosi
przecigtne wynagrodzenie.

e Ustawa wprowadza mozliwo§¢ zwrotu kosztow przejazdu do pracodawcy i do miejsca zatrudnienia
oraz zwrot kosztow zakwaterowania o zwrot kosztow za przejazd, ktory moze by¢ dokonywany przez
okres 12. miesiecy, beda sig mogly stara¢ osoby, ktore na podstawie skierowania powiatowego urzedu
pracy podjely zatrudnienie lub inng pracg zarobkowa, odbywaja przygotowanie zawodowe w miejscu
pracy, szkolenie, staz lub zajecia z zakresu poradnictwa zawodowego poza miejscem zamieszkania.
Drugim warunkiem uzyskania zwrotu jest osiaganie wynagrodzenia w wysokos$ci nieprzekraczajacej
200 proc. minimalnego wynagrodzenia za pracg.

O zwrot kosztow zakwaterowania moga si¢ stara¢ osoby, ktore na podstawie skierowania powiatowego
urzedu pracy podjely zatrudnienie lub inna pracg zarobkowa, staz, przygotowanie zawodowe w miejscu

pracy lub szkolenie poza miejscem zamieszkania w miejscowosci, do ktorej czas dojazdu i powrotu do
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2.1

miejsca statego zamieszkania wynosi tacznie ponad 3 godziny dziennie. Zwrot za zakwaterowanie
bedzie wigc wyptacany osobie mieszkajacej w hotelu lub wynajetym mieszkaniu w miejscowosci,
gdzie jest zatrudniona, ktéra wykonuje inna prace zarobkowa, odbywa staz lub przygotowanie
zawodowe w miejscu pracy w poblizu tej miejscowosci. Podobnie, jak w przypadku zwrotow kosztu
przejazdu, koniecznym warunkiem jest takze to, aby uzyskiwane przez t¢ osobe wynagrodzenie nie
przekroczyto 200 proc. minimalnego wynagrodzenia.

Bezrobotnym do 25. roku zycia oraz bezrobotnym bez kwalifikacji, ktorzy w okresie 6. miesiecy od
zarejestrowania si¢ w urzedzie pracy podejma dalsza nauke w szkole ponadpodstawowej lub
ponadgimnazjalnej dla dorostych albo w szkole wyzszej] w systemie studidow wieczorowych lub
zaocznych, przystuguje stypendium w wysokosci 40% kwoty zasitku dla bezrobotnych, wyptacane
przez okres 12. miesigey.

Stypendium przyshuguje pod warunkiem nieprzekroczenia okreslonej wysokosci dochodu na osobeg
w rodzinie w rozumieniu przepisow o pomocy spolecznej uprawniajacego do $wiadczen
z pomocy spotecznej, a podstawa wyplaty stypendium jest zaswiadczenie wystawione przez szkole,
potwierdzajace kontynuowanie nauki. Stypendium nie przystuguje w przypadku przerwania nauki lub
utraty statusu bezrobotnego. Jednoczes$nie urzad pracy moze podjac¢ decyzje o wyptacaniu stypendium
przez nastepne lata nauki, az do momentu jej ukonczenia zgodnie z programem nauczania.

Istnieje mozliwos¢ refundacji kosztow opieki nad dzieckiem do lat 7., w wysokosci nie wigkszej niz
potowa zasitku, jezeli osoba bezrobotna podejmie zatrudnienie badz inna prace zarobkowa lub zostanie
skierowana na staz, przygotowanie zawodowe w miejscu pracy lub szkolenie. Refundacja przyshuguje
pod warunkiem nieprzekroczenia wysokosci kryterium dochodowego na osob¢ w rodzinie,
W rozumieniu przepisdéw o pomocy spoteczne;j.

Zgodnie z nowa ustawa pracodawca zamierzajacy zwolni¢ co najmniej 100 pracownikow
w okresie 3 m-cy jest obowiazany uzgodni¢ z powiatowym urzedem pracy zakres i formy pomocy dla
zwalnianych pracownikow.

W Ustawie o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy uwzgledniono ustugi EURES, tj. ustugi
rynku pracy realizowane przez publiczne stuzby zatrudnienia oraz zwiazki zawodowe
1 organizacje pracodawcow, obejmujace W  szczegolnosci  posrednictwo pracy wraz

z doradztwem z zakresu mobilno$ci na rynku pracy w Polsce i innych krajach Unii Europejskie;j.

POSREDNICTWO PRACY

Posrednictwo pracy polega na:

udzielaniu pomocy bezrobotnym i innym poszukujacym pracy w uzyskaniu odpowiedniego
zatrudnienia,

pomocy pracodawcom w uzyskaniu pracownika o poszukiwanych kwalifikacjach,

pozyskiwaniu ofert pracy,

udzielaniu pracodawcom informacji o mozliwosciach zatrudnienia pracownikéw na zgloszonych

wolnych miejscach i miejscach przygotowania zawodowego,
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e informowaniu bezrobotnych i innych o0s6b poszukujacych pracy oraz pracodawcow
o sytuacji na lokalnym rynku pracy i przewidywanych zmianach,

e inspirowaniu i organizowaniu kontaktow bezrobotnych i innych o0s6b poszukujacych pracy
z pracodawcami,

e wspoldziataniu z innymi urzgdami pracy W zakresie wymiany informacji
o mozliwosciach uzyskania zatrudnienia i szkolenia na terenie ich dziatania,

e informowaniu bezrobotnych o przystugujacych im prawach i obowiazkach.

2.1.1 Posrednicy pracy w codziennej obstudze klienta realizuja zadania powierzone im przez
kierownika Dzialu. Udzielaja profesjonalnej pomocy kazdej zglaszajacej si¢ osobie.

W siedzibie Urzedu Pracy m.st. Warszawy przy ul. Ciotka od 15 marca 2004r. 14 0s6b pracujacych
dotychczas w Dziale Obstugi Interesantéw zostato przeniesionych do Dziatu Aktywizacji Rynku Pracy na
stanowiska posrednikow pracy. Zwigkszenie liczby posrednikow pozwolito na zintensyfikowanie dziatan
Urzedu zmierzajacych do aktywizacji zawodowej osdb bezrobotnych. Na jednego posrednika pracy
przypada 2.102 zarejestrowanych bezrobotnych (w Polsce 2.300)

Posrednicy realizuja oferty pracy, jak réwniez potwierdzaja karty aktywnosci zawodowej,
z jakimi zgltaszaja sig¢ osoby bezrobotne

Posrednicy pracy realizuja zainicjowany w 2001 r. program ,,Szansa na pracg”, dzigki ktéremu
wielu osobom udato si¢ powrdci¢ do aktywnego zycia zawodowego. Pozostaja oni w stalym kontakcie
z bezrobotnymi objetymi Indywidualnym Programem Obstugi. W III kwartatach 2004 r. z 859. osob
objetych programem udato si¢ zatrudni¢ 461, co stanowi 53,6%.

W okresie pierwszych dziewigciu miesigcy 2004 r. posrednicy realizowali z powodzeniem kilka duzych
ofert pracy. Wzywali osoby bezrobotne i wydawali im skierowania. Wsrdd tych ofert na szczegolna uwage
zashuguja propozycje nastepujacych firm:

e KIif Bis Sp. z 0.0.- 20 miejsc zatrudnienia na stanowiskach dozorcy,

e Faelbet S.A. — 10 miejsc zatrudnienia na stanowiskach pracownika fizycznego,

e Dussman Sp. z 0.0. — 40 migjsc zatrudnienia na stanowiskach pracownika sprzatajacego,

e Bizness Partner — 100 miejsc zatrudnienia na stanowiskach pakowaczki,

e Domu Pomocy Spotecznej — 10 miejsc zatrudnienia na stanowiskach: pokojowych, malarzy,

i pracownikow fizycznych,

e H.U. Forta —10 etatow na stanowiskach pracownika ochrony oraz 8 - na przedstawiciela handlowego,

e Zaktadu Remontowo - Budowlanego Komendy Stotecznej Policji — 35 etatéw na stanowiskach
pracownika budowlanego,

e Drukarni Akropolis — 60 etatow na stanowisko konfekcjonera i 15 — na stanowiskach pracownika
sprzatajacego,

e Polo Market — 5 etatdw na stanowiskach kasjera- sprzedawcy oraz 5 - na pracownika magazynowego,

e Ahold Polska — 6 etatow na stanowiskach pracownika magazynowego ,10 - na stanowisko kasjera —

sprzedawcy, 12 - stanowiskach kierownika sklepu i zastepcy kierownika sklepu,
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Tesco Polska Sp.z 0.0 - 5 etatéw na stanowiskach kasjera- sprzedawcy ,5 - na pracownika magazynu
oraz 3 - na stanowiskach kontrolera cen,

Sofmar —10 etatéw na stanowiskach pracownika sprzatajacego,

DGB Dozor Bud, Grupa Polska Sp. z 0.0. — 10 etatéw na stanowiskach pracownikéw ochrony,
Instal Warszawa S.A.- 10 etatow na stanowiskach pracy w branzy budowlano — montazowe;j,
Emerald - Kompleksowa Realizacja Reklamy —10 etatéw na stanowiskach w branzy budowlane;j,
Budikom — 20 etatéw na stanowiskach pomocnika murarza,

Pizzerii Costa - 12 etatow w branzy gastronomicznej,

Zaktadow Ustugowych, Centrum Ushluga — 16 etatow na stanowiskach pracownikoéw sprzatajacych,
Konsalnet - Ochrona — 20 etatdéw na stanowiskach pracownikow ochrony,

PUHW Eurotranspol Sp.z 0.0. — 15 etatdw na stanowiskach pracownikéw ochrony,

Jednostki Wojskowej — 50 etatow na stanowiskach wartownika,

D-max Sp. z 0.0. — 10 etatow na stanowiskach szwaczek,

Rocez Sp. z 0.0. — 12 pracownikéw do pakowania cementu,

PBM Potudnie —15 etatow dla pracownikow budowlanych,

P. Dussmann Sp.z 0.0 - 20 etatdw na stanowiskach pracownika sprzatajacego,

Zarzadu Oczyszczania Miasta — 204 etatow na stanowiskach pracownikow sprzatajacych,
Muzeum Lazienek Krolewskich — 16 etatow na stanowiskach pracownikow fizycznych,
Carefour Reduta — 40 etatow na stanowiskach pracownikéw hali 1 sprzedawcow,

Dasker S.C. — 12 etatéw na stanowiskach sprzedawcow,

Polskie Agencje Ochrony S.A. — 15 etatow na stanowiskach pracownikéw ochrony,

PHU Lodex — 50 etatéw na stanowiskach murarzy,

Galeria Centrum — 30 etatow na stanowiskach sprzedawcow,

PRK — 7 S.A. — 15 etatow na stanowiskach pracownikow budowlanych,

Posrednicy realizowali kilka duzych projektoéw zwiazanych z zatrudnieniem:

dla potrzeb nowo otwieranego Hipermarketu ,,Piotr i Pawel” - zgromadzili 300 zyciorysow, ktore
zostaty potem przekazane pracodawcy,

152. pracownikow fizycznych — 0s6b sprzatajacych dla potrzeb programu ,,Czysta Warszawa”,

wraz z Zarzadem Oczyszczania Miasta zorganizowano 3 gieldy pracy - w tym dwie
w siedzibie pracodawcy, efektem ktorych byto zatrudnienie 204. 0sob,

przeprowadzono indywidualny nabor pracownikow do Wydzialow Obstugi Mieszkancow
w Urzedzie Miasta Stotecznego Warszawy oraz w Osrodkach Pomocy Spotecznej. Zdecydowana
wigkszo$¢ kandydatow zostala wyloniona spos$rod uczestnikéw programu ,,Szansa na Praceg”. Ogdtem
zatrudniono 42. osoby, w tym 30 w ramach refundacji absolwenckich i 12. w ramach prac
interwencyjnych,

dla potrzeb nowo otwieranego Centrum Handlowego Arkadia zgromadzono 150 Zyciorysow, ktore
zostaty potem przekazane pracodawcy,

wraz z Galerig Centrum zorganizowano 2 gietdy pracy w siedzibie pracodawcy.
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Zgodnie z podpisanymi porozumieniami posrednicy, w kazdym tygodniu obstuguja cztery punkty

filialne - w dzielnicach Ursynéw, Targowek, Biatoteka i Zoliborz.

2.1.2 Gniazdo obslugujace mlodziez pozostajaca w trudnej sytuacji na rynku pracy pracowalo na
biezaco z bezrobotnymi absolwentami, a od 1. czerwca 2004r. — z osobami bezrobotnymi wieku 18-25 lat
oraz osobami bezrobotnymi w okresie do uptywu 12. miesigcy od dnia okreslonego
w dyplomie, $wiadectwie lub innym dokumencie po§wiadczajacym ukonczenie szkoty wyzszej, ktore nie
ukonczyty 27. roku zycia.

W tym miejscu kazda mloda osoba bezrobotna moze uzyska¢ niezbedne informacje na temat
mozliwosci zatrudnienia, form pomocy oferowanych przez Urzad, szkolen, warsztatow aktywnego

poszukiwania pracy, a takze programow rynku pracy skierowanych do tej grupy beneficjentow.

2.1.3 W codziennej dziatalno$ci Urzedu wlasciwie postrzegana jest rola marketingu rozumianego jako
narzedzie pozyskiwania pracodawcow funkcjonujacych na warszawskim rynku pracy. Pracownicy
pionu marketingu stale prowadza ,,monitoring”, statystyke zwolnien grupowych i analizg sytuacji na
warszawskim rynku pracy, co pozwala lepiej rozpoznawaé¢ oczekiwania i potrzeby potencjalnych
pracodawcow. Coraz liczniejsze kontakty z organizacjami pracodawcow, stowarzyszeniami i centrami
biznesowymi daja nadziej¢ na bardziej efektywna wspolprace, takze w przysztosci.

W pionie tym przygotowywane sa opinic dotyczace rynku pracy w zwiazku
z udzielaniem przez Wojewodzki Urzad Pracy w Warszawie zezwolen na pracg dla cudzoziemcow.

W omawianym okresie przygotowano 7 programow rynku pracy:
e Lepsza przysztos¢” — skierowany do osob dlugotrwale bezrobotnych. W ramach tego projektu

realizowano program ,,Czysta Warszawa”,

e W czym moge pomoc?”’. Cheac aktywnie wlaczy¢ si¢ w proces zmian w zwiazku z wprowadzeniem
nowej ustawy o $wiadczeniach rodzinnych i dostrzegajac mozliwo$¢ przygotowania merytorycznego
przysztych pracownikow Osrodkow Pomocy Spotecznej we wszystkich dzielnicach m. st. Warszawy Urzad
wspdlnie z Biurem Polityki Spotecznej Urzedu m.st. Warszawy i Osrodkami Pomocy Spotecznej
zorganizowal 23 nowe miejsca pracy dla osob bezrobotnych, posiadajacych konieczne na takim stanowisku
kwalifikacje 1 umiejgtnosci.

e Przyjazna administracja” - gléwnym celem programu jest zwigkszenie szansy na uzyskanie
zatrudnienia przez osoby bezrobotne, w tym bezrobotnych absolwentow, z wyksztalceniem wyzszym
i $rednim. W zwiazku z powolaniem do zycia Wydziatow Obstugi Mieszkancow Urzad Pracy m.st.
Warszawy dzigki posiadanym srodkom finansowym, pochodzacym z Funduszu Pracy, wspotuczestniczy
w realizacji tego projektu, ponoszac czgs¢ kosztéw wynagrodzen 42. os6b bezrobotnych zatrudnionych
w ramach tego projektu.

e Masz szansg¢” — program aktywizacji zawodowej zwalnianych pracownikow DAEWOO FSO MOTOR
S.A., ktérego nadrzegdnym celem jest zmniejszenie negatywnych skutkéw zwolnien grupowych

prowadzonych przez pracodawcg.
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e _Praca z internetu” — opiera si¢ na idei posrednictwa pracy z wykorzystaniem internetu.
Program zaktada mozliwo$¢ wykorzystania komputerow zainstalowanych w stotecznych urzedach,
bibliotekach dzielnicowych, klubach i siedzibach organizacji pozarzadowych dla budowania spoteczenstwa
uczacego sig, traktujacego internet jak zrodlo informacji, w tym roéwniez - w zakresie poszukiwania
zatrudnienia i kontaktowania si¢ z urzedami pracy.

e Aaaaaby podjac prace”- w zwiazku z zwigkszajaca si¢ liczba zarejestrowanych mtodych ludzi, ktorzy
nie maja doswiadczenia zawodowego lub wilasnie wukonczyli szkole (rézne poziomy)
i znajduja si¢ w grupie ryzyka, zagrozonej dlugotrwatym bezrobociem, chcielismy utworzy¢ pewien
pomost pomigdzy nauka i praca, aby wejscie na trudny rynek pracy nie powodowato frustracji i poczucia
zagrozenia. W ramach projektu begdg organizowane staze, miejsca przygotowania zawodowego, szkolenia
oraz bedzie mozliwo$¢ jednorazowego przyznania srodkdw na rozpoczgcie pozarolniczej dzialalnosci
gospodarcze;j.

e 7 historia ku przyszto$ci” — program aktywizacji zawodowej osob zagrozonych wykluczeniem
spolecznym, majacy na celu zmniejszenie negatywnych skutkOw pozostawania poza rynkiem pracy.
W zwiazku z tworzonym projektem rewitalizacji Traktu Kroélewskiego, stwarza to szanse na
kontynuowanie prowadzonej od lat aktywnej wspotpracy z Muzeum Lazienki Krolewskie, ktora pozwoli
wielu osobom bezrobotnym na podjecie zatrudnienia przy pracach prowadzonych w Muzeum. Planuje si¢
zorganizowanie 35. subsydiowanych miejsc zatrudnienia dla oséb o kwalifikacjach wymaganych przy
realizacji prac remontowych.

W omawianym okresie nawigzane zostaly kontakty z organizacjami pozarzadowymi, m.in.
Stowarzyszeniem Swiata Pracy ,.Labor”, a takze kontynuowano wspétprace z Biurem Zawodowej Promocji
Absolwentow Uniwersytetu Warszawskiego, Wojskowym Centrum Aktywizacji Zawodowej, Biurem
Karier Studenckich Wydzialu Psychologii, Fundacja ,,Bez Wzgledu Na Niepogodg”, Stowarzyszeniem
»Otwarte Drzwi”, Wyzsza Szkota Handlu Prawa im. Ryszarda Lazarskiego, a takze organizacjami
studenckimi: AISEC, BEST oraz ITBI.

Rozpoczgto intensywne przygotowania do utworzenia i uruchomienia Centrum Promocji Pracy, majacego
utatwi¢ kontakty pomigdzy pracodawcami i potencjalnymi pracownikami.

Urzad Pracy m.st. Warszawy we wspolpracy ze stolecznymi dzielnicami i o$rodkami pomocy
spotecznej, a takze innymi partnerami rynku pracy realizuje projekt tworzenia kluboéw pracy dla
mieszkancow miasta stolecznego Warszawy. W ciagu Il kwartatow b.r. zostato otwartych 10. klubow
pracy w dzielnicach: Wawer, Praga - Potudnie, Rembertow, Ursynow, Biatoleka, Zoliborz, Witochy
i Bielany oraz kluby pracy zorganizowane w porozumieniu ze Stowarzyszeniem ,,Otwarte Drzwi” oraz
Wojskowym Centrum Aktywizacji Zawodowe;j.

Przygotowano wniosek o przyznanie dodatkowych funduszy na realizacj¢ wojewodzkiego
programu - Aktywizacja Zawodowa Osob Bezrobotnych »Mazowsze 20047,
w ktorym zostat zaprezentowany autorski program ,,Praca potrzebna od zaraz”. Beneficjentami programu sa
osoby bezrobotne, w tym takze absolwenci.

Pion marketingu opracowal zasady, przygotowal i przeprowadzit KONKURS DLA

PRACODAWCOW na zorganizowanie subsydiowanych miejsc pracy. Dzigki dobrej wspotpracy
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z dziennikiem ,,Rzeczpospolita” udato si¢ pozyskaé¢ ten periodyk do objecia patronatu medialnego nad

projektem.

Pracownicy marketingu przygotowali informacje dotyczace posrednictwa pracy oraz aktywizacji
rynku pracy, a takze uczestniczyli w projektowaniu nowej witryny internetowej Urzedu.

Przygotowano ulotki informacyjne: ,,ABC bezrobotnego”, ,,Rejestracja bezrobotnych”, ,,Oferta dla
pracodawcow”, . Instrumenty Rynku Pracy”, ,EURES — Europejskie Stuzby Zatrudnienia”, ,,Niepubliczne
Posrednictwo Pracy”, ,,Kluby Pracy”, ,,Szansa na pracg — mtodziez”.

Wraz z Wojskowym Centrum Aktywizacji Zawodowej oraz Urzedem Dzielnicy Ochota
zorganizowano gietde pracy dla pracownikow ochrony. Pracownicy marketingu poszukiwali
i zachgcali pracodawcow do wzigcia udziatu w imprezie. Ponadto przygotowali zaproszenia, ktore
nastgpnie osobiscie dostarczyli kazdemu z pracodawcow, a takze plakaty informacyjne oraz informatory.
Po zakonczonej gieldzie otrzymali list pochwalny od Burmistrza Dzielnicy Ochota
z podzigkowaniami za zaangazowanie i profesjonalizm w podjetych dziataniach.

Pracownik pionu marketingu przygotowal dwa numery BIULETYNU INFORMACYJNEGO,
zawierajace istotne informacje dotyczace polityki spotecznej oraz sytuacji panujacej na rynku pracy
w Polsce i w Warszawie, a takze krajach Unii Europejskie;.

Pracownicy marketingu utrzymuja staly kontakt z mass mediami: przygotowuja materialy
informacyjne, m.in. na temat aktualnej sytuacji na rynku pracy, dzialalnosci klubow pracy oraz programu
,Pierwsza Praca”. Ponadto co tydzien przekazuja do dziennika ,Zycia Warszawy” oferty pracy oraz
informacje o gieldach i targach pracy oraz informacje o ciekawszych ofertach zatrudnienia do
przedstawienia w programie ,,Przystanek Praca” emitowanym w drugim programie TVP.

We wspotpracy z Wojskowym Centrum Aktywizacji Zawodowej oraz Urzedami Dzielnic Ochota,
Srédmiescie i Wiochy, a takze Wojewodzkim Urzedem Pracy, Biurem Karier Uniwersytetu Warszawskiego
oraz Stowarzyszeniem EKON przygotowano wyjatkowe w skali kraju przedsigwzigcie Migdzynarodowe
Targi Pracy Warszawa 2004r.

Wzorem lat ubieglych Urzad Pracy m. st. Warszawy wspoélnie z o$rodkami pomocy spotecznej
i innymi partnerami rynku pracy organizuje cyklicznie gieldy i targi pracy.

W ciagu I kwartatow 2004r. pracownicy Urzedu wspolorganizowali i uczestniczyli
w dziewigciu imprezach targowych:

e w dniach 4 — 6. marca 2004r w Migdzynarodowym Salonie Edukacyjnym organizowanym przez
Wydawnictwo Edukacyjne Perspektywy Press,

e 26. marca 2004r. w Zimowych Lokalnych Targach Pracy organizowanych wraz z Wyzsza Szkola im.
Bogdana Janskiego,

e 31. marca 2004r. w Lokalnych Targach Pracy w dzielnicy Bemowo organizowanych wspolnie
z Urzedem Dzielnicy Bemowo m.st. Warszawy oraz Osrodkiem Pomocy Spotecznej Dzielnicy
Bemowo,

e w dniu 15. kwietnia 2004r w Gieldzie Pracy dla Pracownikéw Ochrony organizowanej wraz
z Wojskowym Centrum Aktywizacji Zawodowej oraz Urzgdem Dzielnicy Ochota,

e w dniach 6. — 7. maja 2004r. w Targach Pracy na Politechnice Warszawskiej,
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e w dniu 11. maja 2004r. w Targach Pracy polaczonych z konferencja ,,Spotecznos¢ stuzaca
cztowiekowi”,

e w dniach 10. — 11. maja 2004r. w 1 Targach Pracy Psychologow organizowanych wraz
z Biurem Karier Studenckich Wydziatu Psychologii Uniwersytetu Warszawskiego,

e wdniach 5. — 6. czerwca 2004r. w Rodzinnym Pikniku Internautéw wraz z Urzedem m.st. Warszawy,

e w dniach 16. — 18. czerwca w Migdzynarodowych Targach Kontaktow i Rozwoju Biznesu
HINICJATYWA 2004”.

e w dniu 14 wrzesnia w Spotkaniu ,,Twarza w twarz z pracodawca czyli jak znalez¢ prace”
Pracownicy marketingu wspolnie z posrednikami pracy zorganizowali i przeprowadzili 24 gietdy pracy

dla pracodawcow:

e sieci sklepow ,,Piotr i Pawel”,

e Bizness Partner (3 gietdy),

e Sellda GmBh (Niemcy),

e Homex Sp. z 0.0,

e Thales Lamina Sp. z 0.0.,

e Oriflame, (spotkania cykliczne),

e Pawig,

e Tesco,

e Network Marketing,

e Securitas Polska Sp. z 0.0.

e FEuronet,

e AuPair Anya,

e Ahold Polska (2gietdy)

e spotkania EURES

e Zarzadu Oczyszczania Miasta (3 gietdy),

e Partnera Kredytowo — Finansowego,

e Rossman,

e J.W. Construction.

2.1.4 Od 1 lipca 2003r. w Dziale Aktywizacji Rynku Pracy istnieje stanowisko eurokoordynatora.
Dziatania podejmowane przez osobg zatrudniona w tym charakterze przede wszystkim zmierzaja
w kierunku:

Kontynuacji dziatalno$ci punktu informacji europejskiej obejmujacej udostgpnianie materiatow
i $wiadczenie ustug informacyjnych nt. UE. Urzad nawiazal trwala wspotpracg z Centrum Informacji
Europejskiej i Punktem Informacyjnym przy Przedstawicielstwie KE w Warszawie, ktorej efektem jest
m.in. biezace pozyskiwanie aktualnych pakietow informacyjnych (broszur, ulotek i publikacji

multimedialnych), dotyczacych réznych sfer funkcjonowania UE.
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W zwiazku z akcesja Polski do UE i wdrozeniem zadanh w zakresie koordynacji systemow
zabezpieczenia spotecznego eurokoordynator wspolpracowat przy opracowaniu procedur zwiazanych

z realizacja systemu na poziomie Urzedu.

2.1.5 W dniu 30. czerwca br. Urzad Pracy m. st. Warszawy podpisal stosowne porozumienia
z Wojewddzkim Urzegdem Pracy 1 rozpoczal realizacj¢ dwoch projektow  positkowych
w ramach dziatan 1.2 i 1.3 schematy a) Sektorowego Programu Operacyjnego Rozwdj Zasobow Ludzkich.

Pierwszy projekt nosi tytut: ,,0d stazu do zatrudnienia” i dotyczy mlodziezy do 25. roku Zycia oraz
0s6b bezrobotnych w okresie do uptywu 12 miesigcy od dnia okreslonego w dyplomie, swiadectwie lub
innym dokumencie po$§wiadczajacym ukonczenie szkoly wyzszej, ktore nie ukonczyly 27. roku zycia.
Celem strategicznym projektu jest pomoc w znalezieniu zatrudnienia dla 807. oséb z grupy docelowe;.
W zwiazku z tym zostaty podjgte nastgpujace dziatania: aktywizacja zawodowa uczestnikow, odpowiednie
szkolenia tematyczne lub staze oraz prace interwencyjne. Uczestnicy projektu beda mieli mozliwosé
indywidualnych konsultacji z doradca zawodowym. W ramach tego projektu do 30.09.2004r 332. osoby
rozpoczely staz zawodowy.

Drugi projekt ,,Szansa na powrdt” jest skierowany do oséb dlugotrwale bezrobotnych
pozostajacych w rejestrze Urzedu Pracy m. st. Warszawy tacznie przez okres ponad 12. miesigcy w okresie
ostatnich 2. lat. W realizacji projektu bedzie uczestniczyto 190 os6b. W ramach programu przewidziane sa
nastepujace dziatania: warsztaty psychologiczno - aktywizacyjne, uczestniczenie w grupach wsparcia,
specjalistyczne szkolenia tematyczne oraz zatrudnienie w ramach przygotowania zawodowego i prac
interwencyjnych. Przewidziano réwniez mozliwo$¢ uzyskania dotacji na rozpoczecie dziatalno$ci
gospodarczej.

Od lipca br eurokoordynator rozpoczal realizacj¢ tego projektu; do chwili obecnej zostala
przeprowadzona akcja promocyjna projektu i zakonczona procedura rekrutacyjna uczestnikow projektu.
Realizowany jest pierwszy element projektu, czyli grupy wsparcia. Sa one prowadzone przez pracownikow
nastepujacych Osrodkéw Pomocy Spotecznej: Bialolgka, Praga-Potudnie, Zoliborz i Ursynow.
W  najblizszym czasie zostana przeprowadzone warsztaty psychologiczno-aktywizujace oraz
rozstrzygnigcie przetargoéw na odpowiednie szkolenia zawodowe.

Urzad Pracy nawiazal kontakt z Instytutem Medialnego Szkolenia Zawodowego: Shortway
w Niemczech. W wyniku kilku wspdlnych spotkan planowana jest wspotpraca, takze przy wykorzystaniu
funduszy UE w zakresie szkolenia 0s6b bezrobotnych w wielu specjalizacjach.

Roéwnolegle Urzad Pracy m. st. Warszawy we wspotpracy z organizacjami pozarzadowymi ubiegat
si¢ w minionym kwartale o dofinansowanie projektéw z funduszu przedakcesyjnego Phare 2002.

Urzad realizuje projekt pod nazwa: ,,Asystent Osoby Niepetnosprawne;j”. Liderem przedsigwzigcia
jest Fundacja Pomocy Mtodziezy i Dzieciom Niepetnosprawnym ,,Hej, Koniku”. Urzad wystepuje w tym
przypadku w roli instytucji wspierajacej i zajmuje si¢ rekrutacja grupy docelowej. Gtownym celem projektu
jest przygotowanie grupy 50. 0s6b do wykonywania zawodu Asystenta Osoby Niepetnosprawne;.

W styczniu br wspdlnie z Fundacja Pomocy Matematykom i Informatykom Niesprawnym
Ruchowo Urzad Pracy m. st. Warszawy zlozyl dokumenty aplikacyjne o dofinansowanie wspdlnego,
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partnerskiego przedsigwzigcia w ramach konkursu: dotacja na lokalng inicjatywe rynku pracy ogloszonego
przez PARP (Phare 2002 Koordynacja dziatan instytucji rynku pracy). Projekt nosi tytut: ,,Modelowa
wspotpraca urzedu pracy i organizacji pozarzadowej — wypracowanie schematow wspdlnych dzialan na
rzecz przeciwdziatania bezrobociu i poprawy infrastruktury tych instytucji” i ma na celu przygotowanie
zaplecza technicznego 1 merytorycznego dla wdrozenia nowej formy zdobywania kwalifikacji
zawodowych: kurséw e-learningowych. PARP podjat decyzje o przyznaniu dotacji na wyzej opisany
projekt. W chwili obecnej jednak, ze wzgledu na wyczerpanie $rodkow finansowych przeznaczonych na
realizacjg programu, projekt jest wpisany na list¢ dotacji oczekujacych na podpisanie umowy. Jednoczesnie

PARP wystapita do Reprezentacji Komisji Europejskiej z prosba o realokacj¢ $rodkéw z innych

programow.

Ostatni kwartal zaowocowal nawigzaniem wielu partnerstw w ramach Inicjatywy Wspolnotowej EQUAL.

Urzad Pracy wystepuje jako partner w 14 projektach.

1.  Polski Komitet Pomocy Spotecznej, Zarzad Wojewddztwa Swigtokrzyskiego, Partnerstwo: ,,Zycie
zaczyna sig po czterdziestce”,

2. Stowarzyszenie AVSI Polska, Partnerstwo:,,PARITAS — Matki szansa §wiata pracy”,

3. Rada Glowna Polskiego Towarzystwa Stwardnienia Rozsianego, Partnerstwo: ,,System Ksztalcenia
i Posrednictwa Pracy dla Niepetnosprawnych PIONIER”,

4. Centrum Ksztatcenia i Rehabilitacji sp. z 0.0. w Konstancinie — Jeziornej - Partnerstwo: ,,Partnerstwo
na rzecz integracji osob niepetnosprawnych na otwartym rynku  pracy, ze szczegdlnym
uwzglednieniem kobiet niepetnosprawnych”,

5. ,Warszawski Dom pod Fontanng” — stowarzyszenie Zespotu Regionalnego Koalicji na Rzecz
Zdrowia Psychicznego w Warszawie, Partnerstwo: ,,Twarza w Twarz z Rynkiem Pracy- Model
Zatrudnienia Przej$ciowego”,

6. Stowarzyszenie Organizatoréw Zatrudnienia Osob Niepelnosprawnych Organizatorow w Warszawie,
Partnerstwo: ,,Zwiazkowa Promocja i Ochrona Roéwnouprawnienia Osob Niepetlnosprawnych
Zatrudnieniu”,

7.  Fundacja Pomocy Matematykom i Informatykom Niepelnosprawnym Ruchowo w Warszawie,
Partnerstwo: ,,Niepelnosprawni — samodzielnos$¢, rodzina, rehabilitacja, EDUKACJA, PRACA —
zintegrowany system podejscia”,

8.  Zaktad Doskonalenia Zawodowego, Zwiazek Pracodawcow Warszawy i Mazowsza, Stowarzyszenie
Przyjaciot Integracji, Fundacja ,,Nadzieja”, Partnerstwo: ,,Z NAMI LATWIEJ”,

9. Stowarzyszenie Niepelnosprawni na Rzecz Srodowiska EKON, Partnerstwo: ,,MOPPS - Model
Organizacji Polskiego Przedsigbiorstwa Spolecznego”,

10. La Strada-Fundacja przeciwko Handlowi Kobietami, Partnerstwo: ,,IRIS: reintegracja spoleczna
1 zawodowa kobiet — ofiar handlu ludzmi”,

11. Konfederacja Pracodawcow Polskich, Partnerstwo: ,,Centra aktywnego kontaktu zawodowego”,

12. Fundacja Wspierania Inicjatyw Pozarzadowych im. Jozefa Szewczyka, Partnerstwo: ,,PERSONITY -

przywracanie spoteczenstwu osob nieczynnych (zawodowo) i trwale wykluczonych”,
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13.  Uniwersytet Warszawski, Partnerstwo: ,,Business & education employment coalition (alians)”
Koalicja biznesu i edukacji na rzecz zatrudniania 0so6b niepelnosprawnych.

Finalizowane sa przygotowania do realizacji projektu ,Modelowa wspolpraca urzedu pracy

1 organizacji pozarzadowej na rzecz przeciwdzialania bezrobociu” realizowanego wspdlnie z Fundacja

Matematykow i Informatykoéw Niesprawnych Ruchowo finansowanego z funduszu Phare 2002.

2.1.6 Od 1. maja b.r. w Urzgdzie Pracy m.st. Warszawy pracuja dwie osoby zajmujace si¢ siecia EURES.

Powiatowi Asystenci EURES udzielaja pomocy:

e osobom poszukujacym pracy w krajach Europejskiego Obszaru Gospodarczego (kraje UE,
Lichtenstein, Norwegia, Islandia) w znalezieniu odpowiedniej oferty pracy, a takze poradnictwo w
zakresie mozliwosci podjecia zatrudnienia, umiejetnosci zawodowych, oceny kwalifikacji i mozliwos$ci
rozwoju,

e pracodawcom w znalezieniu pracownikow posiadajacych odpowiednie kwalifikacje,

e w zakresie posredniczenia w kontaktach migdzy bezrobotnymi i poszukujacymi pracy a pracodawcami,

e w zakresie informowania o  specyfice rynkéw pracy oraz  warunkach  Zycia
w poszczegolnych krajach oraz wymiany informacji migdzy shuzbami zatrudnienia panstw
cztonkowskich UE nt. wolnych miejsc pracy,

e w zakresie informowania o ofertach pracy za granica, warunkach zycia w danym kraju oraz
obowiazujacego prawa pracy.

Asystenci EURES pomagaja rowniez kontaktowac si¢ z instytucjami, ktére wydaja niezbgdne do
wyjazdu dokumenty, przekazuja adresy internetowe oraz pomocy w zdobywaniu informacji.
W przypadku watpliwosci, pomagaja w pisaniu CV i umieszczeniu go na migdzynarodowej stronie
Internetowej sieci EURES.

Ponadto w Urzedzie odbywaja si¢ rekrutacje na poszczegoélne stanowiska pracy zgloszone przez
doradcéw EURES z poszczegdlnych krajow nalezacych do programu.

W III kwartale 2004r. asystenci Eures nawiazali kontakt z Ambasada Brytyjska w sprawie pozyskania
dla Urzedu informatora dotyczacego warunkéw zycia i pracy w Wielkiej Brytanii, na jego podstawie

przygotowano informacje dla poszukujacych pracy.
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2.1.7 OFERTY PRACY

LICZBA OFERT PRACY LATACH 2002-2004
Miesiac 2004 r. 2003 r. 2002 . 2004r.-2003r. | 2003r.-2002r.
Styczen 1.164 756 1.053 408 -297
Luty 1.202 727 1.133 475 -406
Marzec 1.523 1.023 1.076 500 -53
Kwiecief 1.563 1.266 939 297 327
Maj 1.937 1.161 2.047 776 -886
Czerwiec 1.237 968 1.165 268 -197
Lipiec 1.019 1.061 1.272 -42 -211
Sierpien 1.408 1.005 1.219 403 -214
Wrzesien 1.435 1.366 1.181 69 185
Razem 12.488 9.333 10.085 3.155 -752
LICZBA OFERT PRACY
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W  trzech kwartatach 2004r. mozna zaobserwowaé wzrost liczby ofert pracy pozostajacych
w dyspozycji Urzedu, w porownaniu do analogicznego okresu roku ubieglego.
Pracownicy do prac pomocniczych i niewykwalifikowani:

e pomoce kuchenne

e robotnicy placowi i pomocniczy

e dozorcy

e sprzataczki

e robotnik produkcji

wynagrodzenie 800-900 zt brutto.
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Wykwalifikowani robotnicy budowlani ze stazem w zawodach:

e murarz
e tynkarz
e ciesla

e zbrojarz

e glazurnik

e posadzkarz

e operator sprz¢tu budowlanego

wynagrodzenie 1200 — 1500 zt brutto

wymagane sa kwalifikacje potwierdzone §wiadectwami pracy oraz badania wysokosciowe.

Oferty z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym:
e §lusarz-spawacz z uprawnieniami na spawanie elektryczne i gazowe

elektryk z uprawnieniami SEP do 1KV ido 15 KV

e robotnicy budowlani z  wyksztalceniem  kierunkowym,  praktyka = zawodowa
i badaniami wysokos$ciowymi

e mechanicy

e monter wodno kanalizacyjny

e monter wentylacji i klimatyzacji

e agenci ochrony w wigkszosci z licencjami I lub II stopnia

wynagrodzenie okoto 900-1100 zt brutto

e sprzedawcy i kasjerzy z umiejgtnoscia obstugi kasy fiskalnej i ksiazeczka SANEPID oraz
praktyka w zawodzie 2-3 lata

e wedliniarze, masarze, rozbieracze migsa

wynagrodzenie okoto 800-1000 zt brutto

e kucharze, szefowie kuchni, kelnerzy

wynagrodzenie 800-1100 zt brutto

e cukiernicy, ciastkarze, piekarze

e szwaczki, krawcowe, prasowaczki

e ogrodnicy

wynagrodzenie 800 — 1000 zt brutto.

Oferty z wyksztalceniem srednim, srednim zawodowym i policealnym:

e pielggniarki z prawem wykonywania zawodu, praca w domach opieki spolecznej, szpitalach w
systemie 3 zmianowym wynagrodzenie 800-1000 zt brutto

e pracownicy biurowi, asystentki-sekretarki ze znajomoscia jednego lub dwdch jezykdéw obcych,
dobra obstuga komputera w zakresie srodowiska WINDOWS i EXCEL, pozadana znajomos$cia
zagadnien kadrowo-placowych, udokumentowany staz 2-3 lata

wynagrodzenie 1200-1700 zt brutto
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e handlowcy, przedstawiciele handlowi 1 regionalni, czgsto z wlasnym samochodem,
dyspozycyjni

wynagrodzenie od 800 zt brutto + prowizja

e magazynierzy z  dobra obsluga  magazynowych  programow  komputerowych

i uprawnieniami do obstugi wozkow widtowych

e mechanicy kierunek automatyka, elektronika

wynagrodzenie od 1000 — 1500 zt brutto.

Oferty pracy dla 0sob z wyksztatceniem wyzszym:

o wysoko kwalifikowani samodzielni ksiggowi, glowni ksiggowi, audytorzy z duza praktyka
w ksiggowosci spétek miedzynarodowych, znajomoscia jednego lub dwoch jezykow obcych

e ckonomisci, analitycy rynku, bankowcy, finansi§ci z praktyka w migdzynarodowych
koncernach 1 bankach zachodnich, ze znajomoscia zagadnien rynkéw kapitatowych
mig¢dzynarodowych, znajomoscia przepisow Unii Europejskiej, dwoma jezykami obcymi

wynagrodzenie od 5000 — 8000 zt

e specjaliSci ds. handlowych ze znajomo$cia dwoch jezykéw  obcych, praktyka
w zagranicznych firmach

e nauczyciele jezykow obcych z wyksztatceniem wyZszym kierunkowym
i przygotowaniem pedagogicznym, wynagrodzenie wg Karty Nauczyciela

e nauczyciele przedmiotow Scistych: fizyki, matematyki, informatyki, z wyksztatceniem
kierunkowym, wynagrodzenie zgodnie z Karta Nauczyciela

wynagrodzenie 824 — 3000 zt

e inzynierowie budowlani, inzynierowie sanitarni z uprawnieniami budowlanymi lub sanitarnymi,
praktyka na duzych budowach, jezykiem obcym, a takze architekci, projektanci

wynagrodzenie 2000-3000 zt brutto

e inzynierowie informatycy, elektronicy, elektrycy ze specjalnoscia telekomunikacja, wymagana

znajomos$¢ jednego, a czesciej dwoch jezykow obeych

wynagrodzenie okoto 3000 zt brutto.
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2.1.8 EFEKTY POSREDNICTWA PRACY

Lp. wyszczegoOlnienie 111 111 111 Zmiana | Zmiana
kwartaly | kwartaly | kwartaly | 2003- 2003-
2004r. | 2003 r. | 2002r. 2002 2002
1 Llczjba zaktadow pozyskanych do 779 718 237 61 169
wspolpracy
2 Liczba wizyt u pracodawcoéw 1.329 578 570 751 8
3 Liczba mesubsydlowanych miejsc 2659 945 833 1714 112
pracy pozyskanych w wyniku wizyt
4 Liczba pozyskanych miejsc pracy 12.778 9.333 11.085 3445 | -1.752
ogo6lem
e w tym niesubsydiowanych 34 56 77 -22 221
dla absolwentow
5 Liczba miejsc .pochodza‘cych spoza 95 73 101 17 3
terenu dzialania Urzedu
6. Liczba faktycznie zrealizowanych 8.671 6.167 [7.519 2.504 | -1.352
ofert pracy ogotem
6.1 e liczba ofert zrealizowanych
W czasie ponizej 5 dni 2.080 1.747 2.221 333 -474
6.2 e liczba ofert zrealizowanych
6.3 powyzej 30 dni 0 0 5 0 -5
7. Efektywnos¢ wykorzystania
68,1% 71,2% 67,1% - -

pozyskanych miejsc pracy
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2.2 PORADNICTWO ZAWODOWE

Doradcy zawodowi zgodnie z przyjetym harmonogramem prowadzili warsztaty aktywnego
poszukiwania pracy, w ktorych wzigto udziat 647 osob. Przeprowadzono takze symulowane rozmowy
kwalifikacyjne przy uzyciu kamery ze 103. osobami.

Ponadto 278 osob zdecydowato si¢ na przeprowadzenie testow preferencji zawodowych (ZdS),
psychologicznych oraz Hollanda, ktore staja si¢ waznym elementem w drodze do uzyskania odpowiedniej
propozycji zatrudnienia.

Kolejnym  zadaniem  realizowanym przez doradcow  zawodowych  byly  zajecia
w aresztach $ledczych w ramach procesu resocjalizacji (grupa me¢zczyzn), w ktorych wzigly udziat 54
osoby.

W  klubach pracy osoby bezrobotne 1 poszukujace pracy 6.085 razy skorzystaly
z komputera, fachowej literatury i1 gazet z ofertami pracy, a 11.871 takze razy skorzystano
z telefonu w celu kontaktu z pracodawca.

Doradcy zawodowi uczestniczyli réwniez w targach i gietdach pracy:

W marcu b.r. rozpoczgto rekrutacje kandydatow na stazystow w ramach Programu ,,Asystent
Osoby  Niepelnosprawnej” dla  Fundacji  ,Hej, Koniku”. Do dnia 30. wrze$nia
w rekrutacji udziat wzigto 51 0sob, z ktérych 26 pomyslnie przeszto postgpowanie rekrutacyjne. W ramach
rekrutacji zastosowano testy psychologiczne i1 rozmowe kwalifikacyjna, w ktorej uczestniczyla
przedstawicielka Fundacji.

Doradcy zawodowi brali udzial w rekrutacji stazystow i1 pracownikéw do Urzedu Pracy m.st.
Warszawy, w ramach ktorej przeprowadzili testy psychologiczne oraz uczestniczyli w rozmowach
kwalifikacyjnych.

W ramach porozumienia z Urzedem m.st. Warszawy doradcy zawodowi przeprowadzili
postepowanie rekrutacyjne pracownikow do nowo otwartych Wydziatéw Obstugi Mieszkancow. W trakcie
procesu rekrutacyjnego przebadano testami (psychologicznymi i testem merytorycznym) 161 oséb, a ze
118. osobami przeprowadzono rozmowe kwalifikacyjna.

Nawiazano tez wspolprace z Klubem Pracy przy Osrodku Pomocy Spotecznej Dzielnicy Ochota m.st.
Warszawy.

Na jednego doradce zawodowego przypada 8.145 zarejestrowanych bezrobotnych (w Polsce 7.100).
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2.3 AKTYWNE FORMY PRZECIWDZIALANIA BEZROBOCIU

Stanowiska zajmujace si¢ refundowanymi miejscami pracy, stazami oraz przygotowaniem
zawodowym w miejscu pracy na biezaco prowadza wspolprace z pozyskanymi pracodawcami.

W lutym 2004 r. zorganizowano ,,Konkurs dla Pracodawcow” na stworzenie subsydiowanych
miejsc  pracy dla  absolwentow, stazy  absolwenckich i  prac  interwencyjnych,.
W konkursie wzigly udziat 143 firmy, ktére ztozyly 146 ofert pracy i stazu. Ze wzgledow formalnych
odrzucono 32. oferty. Konkurs pozwolil na zorganizowanie 34. miejsc pracy w ramach refundacji
wynagrodzen dla absolwentow, 99. stazy absolwenckich i 24. miejsc zatrudnienia w ramach prac
interwencyjnych

W ciagu trzech kwartatdw 2004 r. sporzadzono 1.148 zaswiadczenia o odbyciu stazu
absolwenckiego.

W kazdym miesiacu prowadzono statystyke, monitoring wydatkow na aktywne formy
przeciwdziatania bezrobociu, a po uptywie drugiego kwartalu — przygotowano sprawozdanie kwartalne
dotyczace aktywnych form  przeciwdziatania bezrobociu. Sporzadzono tez sprawozdanie
z udzielonej pomocy publicznej przedsigbiorcom za I kwartat oraz I potrocze 2004 r., a takze sprawozdania
z 111l edycji programu ,,Zielone Miejsca Pracy”.

W pierwszej dekadzie kazdego miesiaca obslugiwano grupg ok. 600 osob odbywajacych staz, w
celu zweryfikowania uprawnien do wyptaty stypendium stazowego i przedtuzenia ubezpieczenia. Osobom,
ktore ukonczyly staz na biezaco wydawano zaswiadczenia i1 decyzje o ukonczeniu stazu oraz PIT-11. Do
archiwum przekazano (po uprzednim uzupetieniu i opisaniu) 577 kart stazystow, ktorzy podjeli pracg.

W lipcu 2004 r. rozpoczgto realizacje Sektorowego Programu Operacyjnego Rozwoju Zasobow
Ludzkich ,,0d stazu do zatrudnienia”, w ramach ktoérego do 30.09.2004r. staz rozpoczety 332. osoby.

W ciagu I kwartatdéw 2004r. zorganizowano 1.258 subsydiowanych miejsc zatrudnienia
i odbywania stazu, w tym: w ramach refundacji absolwenckich — 103, stazy absolwenckich — 936, prac
interwencyjnych — 98, robdt publicznych — 324.

Zgodnie z nowa ustawa i1 rozporzadzeniami sporzadzono wzory dokumentéw dotyczacych
realizacji stazy, przygotowania zawodowego, prac interwencyjnych i refundacji kosztow ZUS-u za

zatrudnionych bezrobotnych.
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24 POZYCZKI

Do 31. maja b.r. wptynety 124 wnioski o udzielenie pozyczki na otworzenie wtasnej dziatalnosci
gospodarczej; 19 - na utworzenie dodatkowych miejsc pracy oraz 6 — o przyznanie pozyczek
szkoleniowych.

W I potroczu 2004r. przyznano 13 pozyczek na otworzenie wilasnej dzialalnosci gospodarczej na
kwotg 319.750 tys. brutto; 6. pozyczek szkoleniowych na kwote 16.134 zt brutto oraz 1. na utworzenie
dodatkowych miejsc pracy na kwote 35.000 tys. brutto.

Pracownicy pionu pozyczek przeprowadzili 27 kontroli wérdd pozyczkobiorcow.
Ww. dziatania miaty na celu wypehienie postanowien zawartych w umowach pozyczkowych dotyczacych
przedstawienia dokumentoéw potwierdzajacych rozpoczgcie dziatalnosci i wykorzystanie kwoty pozyczki
zgodnie z celem (§7 Umowy) oraz dokonywania odpowiednich kontroli w zakresie prowadzenia
dziatalno$ci gospodarczej (§ 10 Umowy).

Udzielali wyczerpujacych informacji na temat przyznania bezrobotnemu jednorazowo srodkéw na
podjecie dziatalno$ci gospodarczej, refundacji kosztow wyposazenia i doposazenia stanowiska pracy dla
skierowanego bezrobotnego, na temat pozyczek szkoleniowych z Funduszu Pracy. Informowali osoby
bezrobotne o mozliwosci ubiegania si¢ o dodatek aktywizacyjny, przyslugujacy bezrobotnemu
posiadajacemu prawo do zasitku, ktory podjal zatrudnienie z wiasnej inicjatywy lub poprzez skierowanie
przez urzad pracy oraz na temat stypendium dla os6b bezrobotnych do 25 roku zycia lub nie posiadajacych
kwalifikacji zawodowych, ktére w okresie 6 miesigcy od dnia zarejestrowania w urzedzie pracy, podjety
dalsza nauk¢ w szkole ponadpodstawowej lub ponadgimnazjalnej dla dorostych albo w szkole wyzszej

w systemie studiow wieczorowych lub zaocznych.
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2.5 SZKOLENIA

W omawianym okresie w pionie szkolen sporzadzano miesigczne sprawozdania dotyczace liczby
0s0b, ktore rozpoczely i zakonczyty szkolenia.

Opracowano zakres tematyczny szkolen finansowanych zaré6wno ze $rodkéw FP, jak i1 EFS.
Przeprowadzono procedury przetargowe zwiazane z wytonieniem firm szkolacych majacych prowadzi¢
nastgpujace szkolenia:

1. ABC dziatalnosci gospodarczej
Pracownik biura i recepcji
Specjalista ds. reklamy w Internecie

Specjalista ds. zarzadzania funduszami strukturalnymi

wok wN

Specjalista ds. rachuby i ptac ze znajomoscia podstaw ksiggowosci matych podmiotow
gospodarczych

6. Komputerowe programy uzytkowe — kurs zaawansowany

7. System obstugi magazynow i sprzedazy

8. Kierowca wozka podno$nikowego z wymiana butli gazowe;j

9. Tworzenie zaawansowanych stron internetowych

10. Grafika komputerowa

11. Administrowanie firma w Unii Europejskiej

12. Intensywny program obshugi hoteli na Cyprze.

Na szkolenia w trybie grupowym w ciagu III kwartalow zostalo skierowanych 488 o0sob; 950 os6b
ukonczyto szkolenia, a 243 z nich podjgto pracg.

Przeprowadzono postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego powyzej 6.000 EURO
w trybie zapytania o ceng¢ na obstugg i prowadzenie kursow dla osob bezrobotnych i o0so6b
niepetnosprawnych bezrobotnych i poszukujacych pracy, zarejestrowanych w Urzedzie Pracy m. st.
Warszawy w Il kwartale 2004r.

Podpisano 9 uméw z placowkami szkoleniowymi, ktorych oferty zostaly wybrane
W postgpowaniu o udzielenie zamowienia publicznego prowadzonym w trybie zapytania o ceng
o wartosci zamdwienia powyzej 6.000 EURO.

Przeprowadzono 2 postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego ponizej 6.000 EURO na

obstuge i prowadzenie kursow dla 0sob bezrobotnych zarejestrowanych w Urzgdzie Pracy m. st. Warszawy.
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Liczba os6b, ktore w ciggu 11l kwartatow
Lp. Temat szkolenia skierowano ukonczyty | podjely prace
na szkolenie szkolenie po szkoleniu
1. | Szkolenie przygotowujace do egzaminu z jezyka 14 14 4
angielskiego
2. Jezyk angielski metoda e-learningowa 44 44 19
3. Specjalista ds. zarzadzania reputacja firmy 15 45 10
4. | Podstawy zarzadzania zasobami ludzkimi 30 45 16
5. | Asystent dziatu ksiggowego - 40 13
6. | Profesjonalny asystent/asystentka - 45 11
7. Specjalista ds. zarzadzania kadrami - 40 11
8. | Komputerowe programy kadrowo - placowe - 15 4
9. Samodzielny ksiggowy 20 20 2
10. | Przedstawiciel handlowy - 12 3
11. | Archiwista - 30 5
12. | Zarzadzanie projektami z wykorzystaniem funduszy 30 30 5
strukturalnych UE
13. | Microsoft Exchange 2000 Server — wprowadzenie i 15 45 11
administracja
14. | Microsoft Windows XP Professional - 43 8
15. | SQL Server 2000 - 30 5
16. | Tworzenie stron internetowych - 15 3
17. | Techniki wizualizacji - 30 4
18. | Grafika podstawowa - 19 1
19. | Grafika zaawansowana - 20 2
20. | Kurs ratownika medycznego 10 10 6
21. | Magazynier z obstuga wozkow podnosnikowych i - 25 4
programéw komputerowych
22. | Komputerowy system obstugi magazynow i - 39 4
sprzedazy z wykorzystaniem kasy fiskalne;j i
minimum sanitarne
23. | Pracownik ochrony fizycznej I stopnia - 25 5
24. | Obstuga urzadzen elektroenergetycznych na - 27 4
uprawnienia eksploatacyjne
25. | Administrowanie firma w UE 45 45 10
26. | Audyt oprogramowania 30 15 10
27. | Taxi 43 43 11
28. | Specjalista ds. §$wiadczen rodzinnych 25 25 25
29. | Pielggniarki 38 18 10
30. | Administrowanie systemem LINUX 30 30 4
31. | Zabezpieczenie sieci w oparciu o MS ISA 30 30 10
32. | Specjalista ds. ksiggowosci ze znajomoscia kadr i 50 20 -
ptac
33. | Intensywny program obstugi hoteli na Cyprze 19 - -
Razem 488 950 243*
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3

OBSLUGA INTERESANTOW

Urzad Pracy m.st. Warszawy obsluguje interesantow w dwoch budynkach:

przy ul. Grochowskiej 171 b dla dzielnic Praga Poludnie, Praga Poinoc, Targowek, Bialotgka,
Rembertéw, Wawer, Wesola,
przy ul. Ciolka 10 a dla dzielnic Mokotow, Srédmiescie, Ochota, Wola, Zoliborz, Bemowo,

Bielany, Ursus, Ursynow, Wilanow, Wtochy.

oraz w punkach informacyjno - doradczych przy:

ul. Swiatowida 18 (Biatoteka)
ul. Rosota 54 (Ursynow),

ul. Korkowa 119/123 (Wawer).
ul. Dembinskiego 3 (Zoliborz),

Skalg wykonywanych zadan w okresie 111 kwartatow 2004 i 2003 roku pokazuje tabela:

2004 2003
Liczba obstugiwanych osob 450 — 500 tys. ok. 360 tys
Liczba wydawanych decyzji ok. 116 tys. ok. 120 tys.
50.927, w tym 50.942, w tym
Ilo$¢ pism, ktore wptynety 35.579 (UP ul. Ciotka) 35.858 (UP ul. Ciotka)
15.348 (UP ul. Grochowska) 15.084 (UP ul. Grochowska)

3346, w tym 4111, w tym

Ilo$¢ opinii o rynku pracy 2637 (UP ul. Ciotka) 3.350 (UP ul. Ciotka)
709 (UP ul. Grochowska) 761 (UP ul. Grochowska)

W skali miesiaca Urzad przyjmuje $rednio okoto 50 — 60 tys. bezrobotnych i innych interesantow w

sprawach:

skierowania do pracy,

potwierdzenia gotowosci do podjecia pracy,

potwierdzenia wyplaty zasitkow i innych swiadczen (dodatki szkoleniowe),
potwierdzania w ksiazeczkach zdrowia informacji o ubezpieczeniu zdrowotnym,
zaswiadczen dla urzedow gmin, instytucji pomocy spotecznej, itp.,

zatrudnienia bezrobotnych,

wydawania zaswiadczen do kapitatu poczatkowego (druk RP7).
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3.1 REJESTRACJA

Liczba 0s6b zarejestrowanych po III kwartatach 2004 roku i 2003 roku:

miesigc w 2(’)04 r. w 2(’103 r.
ogolem ogolem
Styczen 5.860 5.767
Luty 5.237 4.748
Marzec 4.895 4.875
Kwiecien 4.102 4.124
Maj 4.015 3.948
Czerwiec 4.225 4.391
Lipiec 4.366 5.075
Sierpien 4.263 4.256
Wrzesien 5.255 5.742
Ogoélem: 42.218 42.926

Zalecany czas oczekiwania na rejestracj¢ (nie dluzej niz 60 min) byl w okresie
pierwszych 9 miesigcy 2004 roku dotrzymywany. Tylko na poczatku kazdego miesiaca czas oczekiwania
na obshuge w niektére dni wynosit 180 min. - spowodowane to byto duza liczba oséb zglaszajacych si¢ do

rejestracji.

3.2 OSOBY WYLACZONE Z EWIDENCJI

miesiac ogolem | podjecia pracy | rezygnacje niepotwierdzenie gotowosci do pracy
Styczen 3.445 1.821 129 1.170
Luty 4.099 1.996 131 1.448
Marzec 5.309 2.600 129 2.015
Kwiecien 4.538 2.464 130 1.567
Maj 4.263 2.238 185 1.599
Czerwiec 4.567 2.169 182 1.954
Lipiec 4.594 2.186 159 2.059
Sierpien 4.078 1.914 114 1.808
Wrzesien 4.702 2.537 126 1.477
Ogolem : 39.595 19.925 1.285 15.097

W okresie od stycznia do wrzesnia 2004 roku odplyw wynosit 4.400 oséb $rednio miesigcznie, a w 2003

roku 5.061 oséb.
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3.3 WYDAWANIE ZASWIADCZEN

Wydawanie zaswiadczen odbywalo si¢ na biezaco, a w sprawach wymagajacych weryfikacji
dokumentow do 14 dni.

Pracownicy Dziatu Obstugi Interesantow w okresie 111 kwartalow 2004 roku wydrukowali 1 wydali:

e okoto 45 tys. PIT-6w dla bezrobotnych ( w 2003r. — okoto 38 tys.),

e 81.310 zaswiadczen, w tym 8.682 do kapitalu poczatkowego ZUS (w 2003r. — 63.374 zaswiadczen,

w tym 12.202 do kapitalu poczatkowego ZUS),

e 13.668 list wyplat zasitkow (w 2003r. - 11.540),

e 2.742 odpowiedzi na pisma do policji, prokuratury i 0sob bezrobotnych (w 2003r. — 4.408).

W jednostkowych przypadkach czas wydania zaswiadczenia dotyczacego kapitatu poczatkowego
wynosi do 6 tygodni (brak kart rejestracyjnych bezrobotnego z okresu przed 2000 rokiem, poszukiwanie

decyzji ptacowych, przeprowadzanie rozmow z osobami, dla ktérych przygotowywane sa zaswiadczenia).

3.4 DECYZJE ADMINISTRACYJNE

W okresie od 01.01 do 30.09.2004r. Urzad Pracy wydal 116.599 decyzji na podstawie ustawy
o zatrudnieniu i przeciwdziataniu bezrobociu i ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
od 01.06.2004r., w tym:
1) 116.379 decyzji: o przyznaniu, odmowie przyznania, wstrzymaniu, wznowieniu wyplaty oraz utracie
lub pozbawieniu prawa do zasitku, dodatku szkoleniowym, stypendium, zasitku przedemerytalnym lub
$wiadczeniu przedemerytalnym, o uznaniu za bezrobotnego absolwenta o uznaniu lub odmowie uznania
danej osoby za bezrobotna oraz o utracie statusu osoby bezrobotnej (np. z powodu niestawienia si¢ na
wizyte obowiazkowa, podjeciu pracy, przyznaniu $wiadczen emerytalnych), decyzje zmieniajace
kwalifikacje utraty statusu osoby bezrobotnej: z powodu zatrudnienia, aresztu, osiagni¢tych dochodow,
powolania do odbycia zasadniczej stuzby wojskowej, przyznanie emerytury, renty, zasitku z OPS, decyzje
zmieniajace zasitlek dla bezrobotnych po 7 dniach, 90 dniach, 180 dniach, zasilek przedemerytalny,
$wiadczenie przedemerytalne, zmieniajace wysokos$¢ zasitku dla bezrobotnych, przedtuzeniu pobierania
zasitku dla bezrobotnych do 18 lub 12 miesigcy oraz decyzje przywracajace status osoby bezrobotnej
(w 2003r. — 118.799 spadek o 2,03%).
2) do dnia 09.08.2004r. wydano 169 decyzji o refundowaniu pracodawcom wynagrodzen i skladek na
ubezpieczenia spoteczne mtodocianych pracownikow zatrudnionych na podstawie umowy o pracg w celu
przygotowania zawodowego; 53 decyzji nie wydano ze wzglgdu na brak funduszy (w 2003r.- 382 spadek
0 55,7%).

3) 51 decyzji (w 2003r.-29 wzrost 0 43%), w tym:
e 7 decyzji o umorzeniu nienaleznie pobranego swiadczenia,

e 2 decyzje o umorzeniu pozyczki z powodu trudnej sytuacji zyciowej,
e 5 decyzji odraczajacych termin splaty rat pozyczki,

e 6 decyzji odraczajacych termin sptaty nienaleznie pobranego $wiadczenia,
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e 4 decyzje o roztozeniu na raty niesplaconej pozyczki,
e 25 decyzji o roztozeniu na raty nienaleznie pobranego $wiadczenia,
e 1 decyzja odmawiajaca umorzenia splaty pozyczki,

e 1 decyzja odmawiajaca roztozenia na raty pozyczki.

3.5 ODWOLANIA OD DECYZJI I SKARGI INTERESANTOW

3.5.1 ODWOLANIA OD DECYZJI

Odwotania sktadane sg przez:
- osoby bezrobotne i poszukujace pracy;
- osoby pobierajace zasitki i $wiadczenia przedemerytalne;
- osoby korzystajace z pozyczki z Funduszu Pracy.
W okresie od 01.01.2004r. do 30.09.2004r. wplyngto 2.956 spraw, w tym 230 wnioskéw o $wiadczenia
przedemerytalne. Rozpatrzono 2.806 odwotania, a do rozpatrzenia pozostato 150 spraw.
Z rozpatrzonych 2.371 spraw (w 2003r. — 1501 wzrost o0 36,6%):
1) Prezydent m. st. Warszawy wydal we wlasnym zakresie: 2.371 decyzji z czego:
e 1.948 decyzji odmownych, zmieniajacych, przyznajacych §wiadczenia i innych wynikajacych z ustawy
o zatrudnieniu i przeciwdziataniu bezrobociu oraz z ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy,

e 423 decyzje przywracajace status osoby bezrobotne;.

2) do Wojewody Mazowieckiego przekazano 435 odwolania oséb, w stosunku do ktérych wydano 405
decyzji (w 2003r. przekazano 640 odwolan — spadek o 32%), z czego:
o 372 decyzji Prezydenta m. st. Warszawy Wojewoda Mazowiecki utrzymal w mocy (w 2003r.- 446
spadek 0 16,59%),
e 25 decyzji Prezydenta m. st. Warszawy Wojewoda Mazowiecki uchylil w catosci i: m.in. przywrocit
status osoby bezrobotnej, przyznat prawo do zasitku dla bezrobotnych lub uchylit w catosci i przekazat
do ponownego rozpatrzenia, stwierdzit niewazno$¢ decyzji Prezydenta m. st. Warszawy (w 2003r. - 48
spadek o0 47,9%),
w 8 przypadkach Wojewoda Mazowiecki stwierdzil niedopuszczalno$¢ odwolania na skutek
uchybienia terminu przez bezrobotnego,
3) ponadto wydano 1.709 postanowien wynikajacych z kodeksu postgpowania administracyjnego
i wystano 343 pisma tematycznie dotyczace ustaw o zatrudnieniu i przeciwdzialaniu bezrobociu,
0 promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, o =zasitkach rodzinnych i pielggnacyjnych,
o $wiadczeniach rodzinnych, o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen Spotecznych,
o $wiadczeniach przedemerytalnych.

Tematycznie odwolania dotyczyly m. in.:

- przywrocenia statusu osoby bezrobotnej utraconego z réznych powodow,
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- przyznania prawa do zasitku dla bezrobotnych,
- zmiany wysokos$ci przyznanego zasitku dla bezrobotnych,
- przedluzenia wyplaty zasitku dla bezrobotnych z r6znych powodow,
- przyznania prawa do zasitku przedemerytalnego,
- przyznania prawa do §wiadczenia przedemerytalnego,
- zmiany kwalifikacji utraty statusu osoby bezrobotne;.
W okresie od 01.01. do 30.09.2004r. przekazano do Naczelnego Sadu Administracyjnego lub
Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego dokumenty 23 oséb z powodu zaskarzenia decyzji wydanych
przez Wojewode Mazowieckiego, z czego:
e w9 przypadkach Sad skargi oddalit,
e w | przypadkach Sad stwierdzil niewazno$¢ decyzji Wojewody Mazowieckiego i Prezydenta m. st.
Warszawy, (wyzej wymienione sprawy dotycza postepowan wszczetych w latach wezesniejszych),
e w | przypadku Sad zawiesil postgpowanie,
e 22 sprawy wszczete w 2004 roku sa rozpatrywane przez Sady.
Nalezy podkresli¢ znaczaca poprawe jakosci wydawanych decyzji administracyjnych.
W przypadku odwotan ich uchylenie i przyznanie swiadczenia wynikajacego z ustawy o zatrudnieniu
i przeciwdzialaniu bezrobociu lub ich uchylenie i przekazanie sprawy do ponownego rozpatrzenia wynikato

......

W ustawie.

3.5.2 SKARGI INTERESANTOW

W okresie od 1 stycznia do 30 wrze$nia 2004 roku wplyngto 26 skarg (w 2003 r. — 55 skarg), w tym:

e 14 dotyczylo funkcjonowania Urzedu - organizacji pracy Urzedu, wielogodzinne oczekiwanie
w kolejce, brak ofert pracy, zle wystawione zaswiadczenia do kapitatu poczatkowego, nieotrzymania
skierowania na szkolenie, formy organizacyjnej konkretnego szkolenia (w 2003 r. — 50 spadek o 72%).

e 12 na konkretnego pracownika - brak kompetencji, bledne udzielanie informacji (w 2003 r. — 5 wzrost
0 58,3%).

Sposrod 26 skarg ztozonych w tym okresie 8 skarg zlozyla jedna osoba oraz na 2 skargi odpowiedzi

udzielono w miesiacu pazdzierniku 2004 roku.

Nalezy podkresli¢ znaczacy spadek zlozonych skarg na funkcjonowanie Urzedu.
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3.6 PUNKTY INFORMACYJNO - DORADCZE

3.6.1 PUNKT INFORMACYJNO —- DORADCZY URSYNOW

Zgodnie z zawartym ,,Porozumieniem o wspotpracy” pomigdzy Urzedem Pracy m. st. Warszawy

a Gmina Warszawa — Ursynow w dniu 08.04.2002 r. rozpoczal swoja dziatalno$¢ punkt informacyjno -
doradczy dla potrzeb 0s6b bezrobotnych i poszukujacych pracy. Punkt czynny jest w kazda §rod¢ w godz.
8.30. — 15.30.
Pracownicy Urzedu Pracy realizuja nastgpujace zadania:

e rejestracja osdb bezrobotnych (ok. 33 osoby tygodniowo),

e udzielanie informacji o posiadanych ofertach, potwierdzanie kart OPS (ok. 60 0séb tygodniowo),

e przyjmowanie za§wiadczen o podjeciach pracy,

e wydawanie zaswiadczen dla urzedow gmin, instytucji pomocy spotecznej, itp.

e obstluga 0s6b objetych Indywidualna Aktywizacja Zawodowa.

W okresie 01.01. — 30.09.2004 r. w punkcie informacyjno — doradczym zarejestrowato si¢ 1.178 0sob.

3.6.2 PUNKT INFORMACYJNO — DORADCZY Bialol¢ka

Zgodnie z zawartym ,,Porozumieniem o wspotpracy ” pomig¢dzy Urzedem Pracy m. st. Warszawy

a Gming Warszawa — Biatolgka w dniu 09.10.2002 r. rozpoczal swoja dziatalno§¢ punkt informacyjno -
doradczy dla potrzeb 0sob bezrobotnych i poszukujacych pracy. Punkt czynny jest w kazdy czwartek
w godz. 8.30. — 15.30.
Pracownicy Urzedu Pracy realizuja nastgpujace zadania:

e rejestracja osob bezrobotnych (ok. 7 0séb tygodniowo),

e udzielanie informacji o aktualnie posiadanych ofertach (ok. 30 0séb tygodniowo),

e udzielanie informacji, przyjmowanie oswiadczen o nie osiaganiu dochodow i podjeciu pracy,

e konsultacje z doradca zawodowym.

W okresie 01.01. — 30.09.2004 r. w punkcie informacyjno — doradczym zarejestrowalo sig¢ 234 osoby.

3.6.3 PUNKT INFORMACYJNO - DORADCZY ZOLIBORZ

Zgodnie z zawartym ,,Porozumieniem o wspolpracy” pomigdzy Urzegdem Pracy m. st. Warszawy
a Gmina Warszawa — Zoliborz w dniu 13.05.2004 r. rozpoczal swoja dzialalno$é¢ punkt informacyjno -

doradczy dla potrzeb 0s6b bezrobotnych i poszukujacych pracy. Punkt czynny jest dwa razy w miesiacu.
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Pracownicy Urzedu Pracy realizuja nastepujace zadania:

3.6.4

rejestracja 0sob bezrobotnych,

udzielanie informacji o posiadanych ofertach, potwierdzanie kart OPS,
przyjmowanie za§wiadczen o podjeciach pracy,

obstluga 0so6b objetych Indywidualna Aktywizacja Zawodowa,

obstuga o0s6b niepetnosprawnych.

PUNKT INFORMACYJNO - DORADCZY WAWER

Zgodnie z zawartym ,,Porozumieniem o wspotpracy ” pomig¢dzy Urzedem Pracy m. st. Warszawy

a Gming Warszawa — Wawer w dniu 12.05.2004 r. rozpoczat swoja dziatalno$¢ punkt informacyjno -

doradczy dla potrzeb 0s6b bezrobotnych i poszukujacych pracy. Punkt czynny jest raz w miesiacu.

Pracownicy Urzgdu Pracy realizuja nastgpujace zadania:

rejestracja 0sob bezrobotnych,
udzielanie informacji o aktualnie posiadanych ofertach,
udzielanie informacji, przyjmowanie oswiadczen o nie osiaganiu dochodow i podjeciu pracy,

konsultacje z doradca zawodowym.

W punktach informacyjno —doradczych zarejestrowano w 2004 roku 1.566 0sob.
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4 PLAN FINANSOWY URZEDU

Plan finansowy Urzedu Pracy na rok 2004 zostal uchwalony przez Rad¢ m. st. Warszawy

w Uchwale nr XXXVI1/502/2004 z dnia 24 marca 2004 r. w sprawie budzetu m. st. Warszawy.

4.1 PIERWSZA WERSJA PLANU - KWOTA 17.689.276 z1
W oparciu o Uchwate nr XXVII/502/2004 Rady Warszawy z dnia 24 marca 2004r. zostat

pozytywnie zaopiniowany projekt Planu Finansowego Urzedu Pracy na rok 2004.

dzial rozdzial § tres¢ kwota
4010 | Wynagrodzenia osobowe pracownikow 4.087.660
4040 | Dodatkowe wynagrodzenia roczne 260.000
4110 | Sktadki na ubezpieczenia spoleczne 731.338
4120 | Sktadki na Fundusz Pracy 103.992
4210 | Zakup materiatdéw i wyposazenia 255.545
4260 | Zakup energii 156.770
4270 | Zakup ustug remontowych 72.300
853 85333 4280 | Zakup ustug zdrowotnych 10.000
4300 | Zakup ustug pozostatych 927.450
4410 | Podréze stuzbowe krajowe 12.720
4430 | Rozne optaty i sktadki 3.000
4440 | Odpis na zaktadowy fundusz swiadczen 103.501
socjalnych
4480 | Podatek od nieruchomo$ci 10.000
6050 | Wydatki inwestycyjne 555.000
OGOLEM: 7.289.276
851 Sktadki na ubezpieczenia zdrowotne oraz 10.400.000
85156 swiadczenia dla 0sob nie objetych obowiazkiem
ubezpieczenia zdrowotnego
4130 Sktadki na ubezpieczenia zdrowotne 10.400.000

Plan dochodéw

dzial rozdzial § tresé kwota

853 85333 0920 | Odsetki od rachunkow bankowych 8.400

W powyzszym planie ustalono kwote wynagrodzen w wysokosci 4.087.660 zt, w sktad ktorej
wchodza wynagrodzenia dla 157 osob, nagrody jubileuszowe i odprawy emerytalne, oraz fundusz nagrod
dla pracownikéw za aktywna prace.

Wydatki rzeczowe przeznaczone na sprawne funkcjonowanie Urzedu ustalone zostaly w kwocie
1.551.286 zt z przeznaczeniem na zakup materiatéw i wyposazenia, papieru do kserokopiarek i drukarek,
materialow piSmiennych, paliwa do samochodéw, wymiang mebli w 6 pokojach, zakup tuszy i tonerow,
wyposazenie dla 10 nowych klubow pracy. Ustalono rowniez kwoty na optat¢ energii, ustugi remontowe
takie jak: konserwacja komputerow i kserokopiarek, ustugi w zakresie remontu biura oraz inne naprawy i

remonty niezbgdne dla utrzymania sprawnos$ci budynkow i urzadzen technicznych.'
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Duza pozycje stanowia ustugi pozostate tzn.: ochrona i sprzatanie budynkow oraz terenu, optata za
najem pomieszczen przy ul. CiotkalOa, oplaty za uzywanie telefonéw, zakupy niezbednych drukéw,
doradztwo i ekspertyza finansowa, ustugi kominiarskie i wywoz nieczystosci, a takze doptaty do studiow
pracownikom i szkolenia pracownikow.

Zaplanowana zostata kwota 555.000 zt na wydatki inwestycyjne przeznaczone na rozbudowe
Urzegdu przy ul. Grochowskiej 171B.

Dochodami Urzedu Pracy sa odsetki bankowe, ktore zostaja naliczone przez bank od rachunkow

bankowych. Dochody te przekazywane sa do Urzgdu Miasta.

4.2 DRUGA WERSJA PLANU - KWOTA 17.769.276 zt

Prezydent m. st. Warszawy Zarzadzeniem nr 1510/2004 r. z dnia 14 kwietnia 2004 r. w sprawie
ustalenia uktadu wykonawczego budzetu Miasta Stotecznego Warszawy w 2004 r. oraz Zarzadzeniem nr
1511/2004 z dnia 14 kwietnia 2004 r. w sprawie ustalenia planu finansowego zadan z zakresu administracji

rzadowej i innych zadan zleconych ustawami m. st. Warszawy, zwigkszyt i zatwierdzil plan finansowy

Urzedu Pracy.
q az lan na lan po .
dzial rozdz. § tres¢ g 004 r. Emialll)ie roznica
réznica 4010 | Wynagrodzenia osobowe 4.087.660 | 4.099.487 +11.827
pracownikow
4040 | Dodatkowe wynagrodzenia 260.000 248.173 - 11.827
roczne
4110 | Sktadki na ubezpieczenia 731.338 731.338 0
spoteczne
853 85333 | 4120 | Skfadki na Fundusz Pracy 103.992 103.992 0
4210 | Zakup materiatow i 255.545 255.545 0
wyposazenia
4260 | Zakup energii 156.770 156.770 0
4270 | Zakup ustug remontowych 72.300 75.191 +2.891
4280 | Zakup ustug zdrowotnych 10.000 10.000 0
4300 | Zakup ustug pozostatych 927.450 914.350 - 13.100
4410 | Podréze stuzbowe krajowe 12.720 10.000 -2.720
4430 | Rozne optaty i sktadki 3.000 11.600 + 8.600
4440 | Odpisy na Zaktadowy 103.501 107.830 +4.329
Fundusz Swiadczen
Socjalnych
4480 | Podatek od nieruchomosci 10.000 10.000 0
6050 | Wydatki inwestycyjne 555.000 555.000 0
OGOLEM: 7.289.276 | 7.289.276 0
851 Sktadki na ubezpieczenia 10.400.000 | 10.480.000 + 80.000
85156 zdrowotne oraz Swiadczenia
dla 0s6b nie objetych
obowiazkiem ubezpieczenia
zdrowotnego
4130 | Sktadki na ubezpieczenia 10.400.000 | 10.480.000 + 80.000
zdrowotne
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Plan dochodow

plan plan po
dzial | rozdzial | § tresé réznica
na 2004 Zmianie
853 85333 | 0920 | Odsetki od rachunkow 8.400 8.400 0
bankowych
4.3 TRZECIA WERSJA PLANU — KWOTA 16.749.276 zt

Uchwata nr XXXII1/726/2004 Rady m. st. Warszawy z dnia 8 lipca 2004 r., w sprawie zmian w

budzecie Miasta St. Warszawy na 2004 rok wprowadzone zostaty nastepujace zmiany:

. aa lan na lan po Ro
dzial rozdz. § tres¢ g 004 r. Emialll)ie roznica
roznica 4010 | Wynagrodzenia osobowe 4.099.487 4.099.487 0
pracownikoéw
4040 | Dodatkowe wynagrodzenia 248.173 248.173 0
roczne
4110 | Sktadki na ubezpieczenia 731.338 731.338 0
spoteczne
853 85333 | 4120 | Sktadki na Fundusz Pracy 103.992 103.992 0
4210 | Zakup materiatow i 255.545 255.545 0
wyposazenia
4260 | Zakup energii 156.770 156.770 0
4270 | Zakup uslug remontowych 75.191 75.191 0
4280 | Zakup ustug zdrowotnych 10.000 10.000 0
4300 | Zakup ustug pozostatych 914.350 914.350 0
4410 | Podréze stuzbowe krajowe 10.000 10.000 0
4430 | Rozne optaty i sktadki 11.600 11.600 0
4440 | Odpisy na Zaktadowy 107.830 107.830 0
Fundusz Swiadczen
Socjalnych
4480 | Podatek od nieruchomogci 10.000 10.000 0
6050 | Wydatki inwestycyjne 555.000 45.000| -510.000
OGOLEM: 7.289.276 | 6.779.276 | -510.000
851 Sktadki na ubezpieczenia 10.480.000 | 10.480.000 0
85156 zdrowotne oraz $wiadczenia
dla osob nie objetych
obowiazkiem ubezpieczenia
zdrowotnego
4130 | Sktadki na ubezpieczenia 10.480.000 | 10.480.000 0
zdrowotne
Plan dochodow
dzial | rozdzial § tresé plan plan po roéznica
na 2004 | zmianie
853 85333 0920 | Odsetki od rachunkow bankowych 8.400 4.400 -4.000
0970 | Wptywy z réznych dochodéw 42.300 +42.300
Razem 8.400 46.700 | +38.300
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Zmiany planu finansowego nastapity na wniosek Urze¢du Pracy, dotyczyly zmniejszenia kwoty na

wydatki inwestycyjne oraz zmiang planu dochodéw w zwiazku z dofinansowaniem pracownikow

niepetnosprawnych przez PFRON.

44 CZWARTA WERSJA PLANU - KWOTA 17.502.276 z}

Uchwala nr XXXI11/726/2004 Rady m. st. Warszawy z dnia 8 lipca 2004 r., oraz Uchwata XXXVI
/767/2004 z dnia 31 sierpnia 2004 roku w sprawie zmian w budzecie Miasta St. Warszawy na 2004 rok

wprowadzone zostaly nast¢pujace zmiany:

3 = lan na lan po T
dzial rozdz. § tres¢ g 004 r. Bmialll)ie roznica
réznica 4010 | Wynagrodzenia osobowe 4.099.487 | 4.099.487 0
pracownikow
4040 | Dodatkowe wynagrodzenia 248.173 248.173 0
roczne
4110 | Sktadki na ubezpieczenia 731.338 731.338 0
spoteczne
853 85333 | 4120 | Skfadki na Fundusz Pracy 103.992 103.992 0
4210 | Zakup materiatow i 255.545 255.545 0
wyposazenia
4260 | Zakup energii 156.770 156.770 0
4270 | Zakup ustug remontowych 75.191 75.191 0
4280 | Zakup ustug zdrowotnych 10.000 10.000 0
4300 | Zakup ustug pozostatych 914.350 914.350 0
4410 | Podréze stuzbowe krajowe 10.000 10.000 0
4430 | Rozne optaty i sktadki 11.600 11.600 0
4440 | Odpisy na Zaktadowy 107.830 107.830 0
Fundusz Swiadczen
Socjalnych
4480 | Podatek od nieruchomosci 10.000 10.000 0
6050 | Wydatki inwestycyjne 45.000 288.000| +243.000
OGOLEM: 6.779.276 | 7.022.276| +243.000
851 Sktadki na ubezpieczenia 10.480.000 | 10.480.000 0
85156 zdrowotne oraz $§wiadczenia
dla osob nie objgtych
obowiazkiem ubezpieczenia
zdrowotnego
4130 | Sktadki na ubezpieczenia 10.480.000 | 10.480.000 0
zdrowotne
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Plan dochodow

plan po
dzial rozdzial § tresé
zmianie
853 85333 | 0920 Odsetki od rachunkéw bankowych 4.400
0970 Wplywy z réznych dochodow 42.300
Razem 46.700

Zmiany planu finansowego nastapity na wniosek Urzgdu Pracy, dotyczyly $srodkéw na wydatki

inwestycyjne zwiazane z przygotowaniem nowych inwestycji przy ul. Mtynarskiej. W ramach

inwestycji nowa siedzibg znajdzie Urzad Pracy m.st. Warszawy i Stluzby Spoteczne Miasta.

4.5 REALIZACJA PLANU FINANSOWEGO W 2004 1 2003 ROKU
§ (resé plan na wykonanie plan na wykonanie % %
2003r. | 11 kwartat 2003r. |  2004r. | I kwartal 2004r. | 5:4 5:3
1 2 3 4 5 6 7 8
4010 | Wynagrodzenia osobowe 3.721.177 2.487.507,65 4.099.487 2.992.021,74 73 120
pracownikow
4040 | Dodatkowe wynagrodzenia 247.137 247.136,50 248.173 248.172,55 100 100
roczne
4110 | Skiadki na ubezpieczenia 676.618 406.005,27 731.338 475.923,40 65 117
spoteczne
4120 | Skiadki na Fundusz Pracy 96.211 63.860,36 103.992 79.535,59 76 125
4210 | Zakup materiatéw 1 421.809 172.611,37 255.545 131.223,42 51 76
wyposazenia
4260 | Zakup energii 154.000 111.413,48 156.770 101.837,66 65 91
4270 | Zakup ushug remontowych 136.158 40.453,13 75.191 37.908,49 50 94
4280 | Zakup ushug zdrowotnych 13.300 7.400,50 10.000 5.651,99 57 76
4300 | Zakup ushug pozostatych 675.388 416.215,83 914.350 653.523,55 71 157
4410 | Podréze stuzbowe krajowe 9.351 4.8365,42 10.000 4.063.,43 41 84
4430 | Rozne optaty i sktadki 7.350 1.500,00 11.600 11.380,26 98 759
4440 | Odpis na zaktadowy fundusz 103.501 103.501,00 107.830 107.830,00 100 104
$wiadczen socjalnych
4480 | Podatek od nieruchomosci 3.000 0 10.000 7.421,20 74
6050 | Wydatki inwestycyjne 15.000 0 0 0 0 0
6060 | Inwestycje 51.0000 0 288.000 0
OGOLEM: 6.331.0000 4.062.470,5 7.022.276 4.856.493,28 69 120
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Dzial 85

1, rozdzial 85156

naliczone wg

Srodki przekazane

§ nazwa plan deklaracjiza | do ZUSza9 m-cy | zobowigzania
9 m-cy 2004 r. 2004 r.
4130 Sktadka zdrowotna 10.480.000 7.337.574,72 7.842.000,00 3.603.892,45
Dochody dzial 853 rozdzial 85333
§ plan wykonanie %
0920 4.400,00 2.593,96 59
0970 42.300,00 17.995,40 43
RAZEM 46.700,00 20.589,36 44
Czes¢ opisowa wydatkow

§ 4010 — wynagrodzenia osobowe, kwota 2.992.021,74 zl (realizacja 73%)

Srodki na wynagrodzenia pracownikéw — 2.992.021,74 zt:

= 157 etatéw — przecigtne zatrudnienie,

= $rednia ptaca na etat — 1.925,11 zt,

= zwigkszenie zatrudnienia o 9 o0sob ze wzgledu na utworzenie kluboéw pracy, wzrost liczby

interesantow oraz poprawe jakosci obstugi interesantow (posrednictwo),

= warto$¢ jednego punktu — 6,50 zt (Uchwata XVIII/276/2003 Rady m. st. Warszawy z dnia

02.10.2003 r. w sprawie najnizszego wynagrodzenia zasadniczego w I kat. i warto$ci jednego punktu w

ztotych),

= odpowiedni procent dodatku funkcyjnego,

= $rednio 13% dodatku stazowego,

= premia przyznana pracownikom i kierownictwu 110.356,87 zl,

nagrody jubileuszowe — 54.461,90 zt,

odprawy emerytalne — 48.604,80 zi,

fundusz na nagrody za aktywna pracg — 165.515,14 zt.

Majac na celu zmniejszenie kosztow wynagrodzenia Urzad Pracy zawarl umowe¢ o refundacjg

wynagrodzenia 7 0s6b niepetnosprawnych (refundacja za 6 miesigcy) oraz skorzystat z 8 robdt publicznych

1 30 stazy absolwenckich.

Zobowiazania w wysokosci 107.265,32 zt — to podatki i sktadki spoteczne i zdrowotne od zatrudnionych

pracownikoéw z terminem ptatno$ci pazdziernik 2004 .

§ 4040 - dodatkowe wynagrodzenie roczne, kwota 248.172.55 zl (realizacja 100%)

=

wedlug faktycznego wykonania.

§ 4110 - skladki na ubezpieczenia spoleczne, kwota 475.923.40 z1 (realizacja 65%)
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= wedtug faktycznego wykonania.

Zobowiazanie w kwocie 56.699,01 zt to sktadki spoteczne z terminem ptatnosci pazdziernik 2004 r.

§ 4120 - skladki na Fundusz Pracy, kwota 79.535.59 zl (realizacja 76%)

= wedtug faktycznego wykonania.

Zobowiazanie w kwocie 8.109,64 zt z terminem ptatnosci pazdziernik 2004 r.

§ 4210 - zakup materialow i wyposazenia, kwota 131.223.42 zl (realizacja 51%)

e papier komputerowy, papier do kserokopiarek, tasmy do wydawania numerkow bezrobotnym —
22.754,41 zi,

e materiaty piSmienne —19.551,64 zi,

e wyposazenie biura —23.197,30 zt ( lampki biurowe, bindownica, wysiggnik do telefonu),

e zakup tonerow i tuszy do drukarek — 33.828,08 zi,

e inne (osprzet do drobnych napraw wykonywanych we wlasnym zakresie) — 23.216,34 zt,

e zakup materialéw do Klubéw Pracy — 1.100,44 zt,

e paliwo do dwoch samochodow — 7.575,21 zt.

Zobowiazanie w kwocie 8.752,77 zt , termin ptatno$ci pazdziernik 2004

§ 4260 - zakup energii, kwota 101.837,66 zl (realizacja 65%)
e oplata za energi¢ elektryczna, centralne ogrzewanie, wodg oraz gaz wedtug faktycznego wykonania.

Zobowiazanie w kwocie 449,51 zl, termin ptatnos$ci pazdziernik 2004

§ 4270 - zakup uslug remontowych, kwota 37.908.49 7l (realizacja 50%)

e konserwacja kserokopiarek, komputerdw, urzadzen liczacych, dzwigu — 29.636,55 zt
e remonty i konserwacje biura — 638,29 zt

e pozostale remonty i konserwacje — 7.633,65 zl.

§ 4280 - zakup ushug zdrowotnych, kwota 5.651,99z1 (realizacja 57%)

e oplata za okresowe badania lekarskie pracownikow wg rachunkéw wystawianych przez spotdzielnie
lekarska, z ktéra Urzad zawart w wyniku postgpowania przetargowego umowe, szczepienie ochronne
dla pracownikéw urzedu, doptata do okularéw korekcyjnych pracownikom pracujacym przy
komputerze.

§ 4300 - zakup uslug pozostalych, kwota 653.523.55 71 (realizacja 71%)

e ochrona budynkoéw i sprzatanie — 125.664,75 zi,

e oplata za najem pomieszczen przy ul. Ciotka 10a (za 2 miesiace) — 197.816,14 z1,

e ustugi pocztowe, telefoniczne oraz abonament za internet — 128.924,69 zi,

e zakup drukow — 26.754,60 zt (zapotrzebowanie byto duzo wigksze, czgs¢ sfinansowana z Funduszu

Pracy),
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e doplata do studiow i przeszkolenia pracownikow — 50.317,25 zt - koszty wydatkowane na
podniesienie wiedzy 34 pracownikoéw oraz realizacj¢ zawartych 49 umow na doplate do studiow.
Program doptat do studiow ma wplyw na podniesienie kwalifikacji i poziomu wyksztatcenia
pracownikoéw. Urzad pokrywa 50% kosztow studiow,

e optata za program ,,SOETO”, pieczatki — 16.145,15 zt (pomimo ze Urzad pracuje w systemie
informatycznym ,,PULS”, musimy korzysta¢ z systemu ,,SOETO”, poniewaz zawiera on dane
archiwalne naszych bezrobotnych, brak technicznej mozliwosci migracji danych do systemu
,PULS”),

o ustugi kominiarskie i wywo6z nieczystosci — 5.082,61 zt,

e koszty prowadzenia rachunku bankowego, prowizje — 3.622,42 zl,

e przeglad samochodu — 798,42 zt,

e opfata za parking strzezony — 1.691,80zt,

e ckspertyza— 13.290,97 71,

e doradztwo i ekspertyza ksiggowa — 58.570,00 zt,

e mycie okien — 240,00 zi,

e opracowanie polityki rachunkowosci — 10.000,00 zt

e inne — 14.604,76 zt.

Zobowiazanie w wysokosci 23.719,59 zt dotyczyto faktur z terminem platnosci w pazdzierniku.

§ 4410 - podroze stuzbowe krajowe, kwota4.063,43z1 (realizacja 41%)

e ryczalt za samochdd — 561,63 zi,
e delegacje —3.501,80 zt.

Zobowiazanie w wysokosci 40,30 zt dotyczy ptatnosci w pazdzierniku

§ 4430 - rozne oplaty i skladki, kwota 11.380,26 zl (realizacja 98%)

e ubezpieczenie samochodow — 3.818,00 zt,
e ubezpieczenie sprzgtu komputerowego — 1.964,24 zi,

e oplata za uzytkowanie wieczyste gruntu — 5.598,02 zt.

§ 4440 - odpisy na Zakladowy Fundusz Socjalny, kwota 107.830,00 zI (realizacja 100%)
e QOdpis obliczony ze stawki roku 2003.

§ 4480 — podatek od nieruchomosci, kwota 7.421,20 z1 (realizacja 74%)

Podatek od nieruchomosci za uzytkowany budynek przy ul. Ciotka 10a.

Nie jestesmy obciazani podatkiem od nieruchomosci za budynek na ul. Grochowskiej 171B.
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5 FUNDUSZ PRACY

Fundusz Pracy jest funduszem celowym przeznaczonym na finansowanie zadan okreslonych

w ustawie z dnia 20 kwietnia 2004r.0 promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. nr 99 poz.

1001).

5.1 PIERWSZA WERSJA PLANU

Prezydent m. st. Warszawy zatwierdzit Zarzadzeniem nr 1426/2004 z dnia 11 lutego 2004 r. Plan

Funduszu Pracy na rok 2004.
Rozchody — Dziat 853 rozdziat 85333

Ip. nazwa § plan plan wzrost/
na 2003r. na 2004r. spadek
1 | Zasitki dla bezrobotnych 3110 42.000.000 |  42.000.000 0
2 | Zasilki przedemerytalne 3110 42.000.000 40.000.000 | -2.000.000
3 | Swiadczenia przedemerytalne 3110 100.000.000 | 110.000.000 | + 10.000.000
4 | Szkolenia 4300 3.462.300 3.000.000 -462.300
5 | Prace interwencyjne 4010 995.000 1.100.000 +105.000
6 | Roboty publiczne 4010 1.800.000 1.500.000 - 300.000
7 | Aktywizacja zawodowa absolwentow 4010 4.111.300 4.400.000 +288.700
8 | Pozyczki 4010 913.700 800.000 - 113.700
9 | Program specjalny 4010 0 0 0
10 | Mtodociani i opiekunowie praktyk 4010 1.550.000 1.500.000 - 50.000
11 | Koszty postgpowania sadowego 4610 10.000 10.000 0
12 | Finansowanie zadan okreslonych w art. 4210, 4300, 4580,
i X L [P AP
pracy
13 | ZUS 4110 14.500.000 14.500.000 0
14 | Sktadka zdrowotna 4130 15.800.000 16.000.000 +200.000
OGOLEM: 229.345.800 | 237.013.500 7.667.700

Srodki finansowe na aktywne formy przeciwdziatania bezrobociu oraz

na wyplate zasitkow dla

bezrobotnych i zasitkow oraz §wiadczen przedemerytalnych przyznawane sa przez Ministra Gospodarki,

Pracy i Polityki Spotecznej wedlug okreslonego algorytmu. W zwiazku z prognozami zawartymi

w projekcie ustawy budzetowej na rok 2004 zakladamy utrzymanie bezrobocia na poziomie 6,1%-6,2%.

Powyzsze wartoSci zostaly okreslone na podstawie nastepujacych zalozen:

o  Wysokos¢ zasitku podstawowego — 503,20 zt (od dnia 01.09.2003 r.);

e Nie przewidujemy wzrostu liczby 0sob pobierajacych zasitki dla bezrobotnych;

e  Wzrost o 10% wartosci pobieranych §wiadczen przedemerytalnych.
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5.2

DRUGA WERSJA PLANU

Prezydent Miasta Stotecznego Warszawy Zarzadzeniem nr 1603/2004 z dnia 17 czerwca 2004r.

zatwierdzit korektg Planu Funduszu Pracy na rok 2004.

plan na rok plan po wzrost/
Ip. nazwa § 2004 zmianach spadek
kwota w z} kwota w zt
1. | Zasitki dla bezrobotnych 3110 42.000.000 42.000.000 0
2. | Zasitki przedemerytalne 3110 40.000.000 40.000.000 0
3. | Swiadczenia przedemerytalne 3110 110.000.000 | 110.000.000 0
4. | Szkolenia i pozyczki szkoleniowe 4300 3.000.000 1.500.000| - 1.500.000
5. | Prace interwencyjne 4010 1.100.000 700.000 - 400.000
6. | Roboty publiczne 4010 1.500.000 2.005.300 +505.300
7. | Aktywizacja zawodowa absolwentow 4010 4.400.000 3.910.300 - 489.700
8. | Pozyczki 4010 800.000 500.000 - 300.000
9. | Program specjalny 4010 0 0 0
10. | Miodociani i opiekunowie praktyk 4010 1.500.000 500.000| - 1.000.000
11. | Koszty postgpowania sadowego 4610 10.000 10.000 0
| S Sy | 2102008500 g | o
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
13. |ZUS 4110 14.500.000 | 14.500.000 0
14. | Sktadka zdrowotna 4130 16.000.000 | 16.000.000 0
ogélem 237.013.500 | 234.251.700 2.761.800
W  zwiazku z decyzja Ministra  Gospodarki, Pracy 1  Polityki  Spolecznej
nr DF.[.-4021-3-AK/04 z dnia 22.04.2004 r. o przyznaniu $rodkow w wysokosci 9.115.600 zi

na realizacje programow majacych na celu aktywizacj¢ 0sob bezrobotnych, nastapito zmniejszenie planu
0 3.184.400 zt.

Nalezy zaznaczy¢, ze $rodki przyznane obecnie przez Ministra Gospodarki, Pracy
i Polityki Spolecznej nie wystarcza na realizacj¢ wszystkich zadan w ramach aktywnych form
przeciwdzialania bezrobociu zaplanowanych na 2004 r. Dtugofalowe, efektywne dzialania Urzgdu Pracy
m.st. Warszawy oraz przeprowadzony konkurs dla pracodawcow spowodowaty, ze do 23.04.2004r.
pozyskalismy oferty, ktorych realizacja przewyzsza przyznane $rodki na refinansowanie nowo tworzonych
miejsc pracy oraz stazy absolwenckich.

W zwiazku z zaistniala sytuacja znaczaco zmniejszy si¢ liczba o0s6b korzystajacych
z 16znych form subsydiowanego zatrudnienia. Nie mozna réwniez wykluczy¢ mozliwosci catkowitego

zaprzestania obstugi pracodawcoOw w zakresie dofinansowania miejsc pracy i stazy.

68



5.3

TRZECIA WERSJA PLANU

Prezydent Miasta Stotecznego Warszawy Zarzadzeniem nr 1762/2004 z dnia 24 sierpnia 2004r.

zatwierdzit korektg Planu Funduszu Pracy na rok 2004.

plan na rok plan po wzrost/
Ip. nazwa § 2004 zmianach spadek
kwota w zl kwota w zl

1. | Zasilki dla bezrobotnych 3110 42.000.000 42.000.000 0

2. | Zasitki przedemerytalne 3110 40.000.000 40.000.000 0

3. | Swiadczenia przedemerytalne 3110 110.000.000 110.000.000 0

4. | Szkolenia i pozyczki szkoleniowe 4300 1.500.000 1.500.000 0

5. | Prace interwencyjne 4010 700.000 700.000 0

6. | Roboty publiczne 4010 2.005.300 2.005.300 0

7. | Aktywizacja zawodowa absolwentow 4010 3.910.300 4.064.000 +153.700

8. Pozyczki dla ‘pgzrobotnych 1na 4010 500.000 346300 - 153.700
dodatkowe miejsca pracy

9. | Program specjalny 4010 0 0 0

10. | Mtodociani i opiekunowie praktyk 4010 500.000 500.000 0

11. | Koszty postgpowania sadowego 4610 10.000 10.000 0
Finansowanie zadan okre$lonych w

12 art.108 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 o | 4210,4300,4580 2.626.100 2.626.100 0

" | promocji zatrudnienia i instytucjach 4590,6120 R

rynku pracy

13. | ZUS 4110 14.500.000 14.500.000 0

14. | Sktadka zdrowotna 4130 16.000.000 16.000.000 0

15 ReahzaCJa.prolje”ldu SPO RZL ,,od stazu 3110,4010,4110, 0 1.919.400 | + 1.919.400
do zatrudnienia 4280

16 Reahngja projektu SPO RZL ,,szansana | 3110,4010,4110 0 713.900 +713.900
powrét 4280

ogélem 234.251.700 236.885.000 2.633.300

Ustawa o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy z dnia 20 kwietnia 2004, ktora weszta
w zycie 1 czerwca br., likwiduje mozliwos¢ udzielania pozyczek na rozpoczgcie wiasnej dziatalnosci
gospodarczej, wprowadzajac formg jednorazowej dotacji na ten cel. Minister Gospodarki i Pracy nie wydat
jeszcze rozporzadzenia okre$lajacego tryb, warunki izasady przyznawania ww. dotacji. W zwiazku
z powyzszym celowe bylto przesunigcie pozostatej kwoty 153.700 zl przeznaczonej pierwotnie na pozyczki
na aktywizacj¢ zawodowa absolwentow.

Zgodnie z Sektorowym Programem Operacyjnym Rozwoj Zasobow Ludzkich - Priorytet 1
»Aktywna polityka rynku pracy oraz integracji zawodowej i1 spolecznej”, finansowanym z Europejskiego
Funduszu Spotecznego Urzad Pracy m.st. Warszawy, decyzja Ministra Gospodarki i Pracy na realizacje

dwoch projektéw positkowych zostaly przyznane srodki w tacznej kwocie 2.633,3 tys. zt.
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II.

1.919.400 zl na realizacje projektu ,,Od stazu do zatrudnienia” - w ramach dziatania 1.2
»Perspektywy dla mtodziezy”; schemat a) wspieranie mtodziezy na rynku pracy, w tym na
szkolenia i1 dodatki szkoleniowe 380.350 zl, na aktywizacje zawodowa bezrobotnych
okreslonych w art. 49 i art. 53 ust.2 ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy

1.514.750 z} oraz na prace interwencyjne 24.300 zi.

713.900 zI na realizacj¢ projektu ,Szansa na powrot” w ramach dzialania 1.3
,»Przeciwdziatanie i zwalczanie dlugotrwatego bezrobocia”; schemat a) wspieranie 0sob
bezrobotnych w tym dlugotrwale bezrobotnych, w tym na szkolenia i dodatki szkoleniowe
488.390 zl, na aktywizacj¢ zawodowa bezrobotnych okreslonych w art.49, pkt 2 ustawy
o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy 87.900 zl, na dotacje 110.000 zl, prace

interwencyjne 8.850 zl, koszty opieki nad osobami zaleznymi 18.760 zk.

Warto podkresli¢, ze wymienione wyzej programy zostaly pozytywnie zaopiniowane przez Radg

Zatrudnienia Miasta Stotecznego Warszawy.

5.4

CZWARTA WERSJA PLANU

Prezydent Miasta Stolecznego Warszawy Zarzadzeniem nr 1824/2004 z dnia 24 wrze$nia 2004 r.

zatwierdzit korekte Planu Funduszu Pracy na rok 2004.

plan na rok plan po wzrost/
Ip. nazwa 8 2004 zmianach spadek
kwota w zl kwota w zl

1. | Zasitki dla bezrobotnych 3110 42.000.000 42.000.000 0
2. | Zasitki przedemerytalne 3110 40.000.000 40.000.000 0
3. | Swiadczenie przedemerytalne 3110 110.000.000 110.000.000 0
4. | Szkolenia 4300 1.500.000 1.500.000 0
5. | Prace interwencyjne 4010 700.000 600.000 - 100.000
6. | Roboty publiczne 4010 2.005.300 1.905.300 - 100.000
7. | Aktywizacja zawodowa absolwentow 4010 4.064.000 4.664.000|  *600.000
8. | Pozyczki 4010 346.300 346.300 0
9. | Program specjalny 4010 0 0 0
10. | Mlodociani i opiekunowie praktyk 4010 500.000 500.000 0
11. | Koszty postgpowania sadowego 4610 10.000 10.000 0

Finansowanie zadan okreslonych w 0
o 08 20 s 204 | LS00 | 01| 22510

pracy
13. | ZUS 4110 14.500.000 14.500.000 0
14. | Sktadka zdrowotna 4130 16.000.000 16.000.000 0
15 gjigﬁéﬁiﬁﬁ’km SPO RZL ,,0d stazu 31 10,1(;;(()),41 10, 1.919.400 1.919.400 0
16 ggj:izifja projektu SPO RZL ,,Szansana | 31 10,122(()),41 10, 713.900 713.900 0

ogoétem 236.85.000 237.285.000 + 400.000
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Decyzja Ministra Gospodarki i Pracy nr DF.I1.-4021-3-AK/04 z dnia 19.08.2004 r. Urzad Pracy
m.st. Warszawy otrzymat srodki w wysokosci 12.148,9 tys. zt na realizacj¢ programéw majacych na celu
aktywizacje 0sob bezrobotnych.

Proponowali$§my zmniejszenie limitu srodkow na prace interwencyjne a takze na roboty publiczne
o 100 tys. zt z powodu mniejszego, niz zaktadano wczesniej, zainteresowania pracodawcow korzystaniem
z tych form subsydiowanych miejsc zatrudnienia oraz niepelnego wykorzystania zorganizowanych miejsc
pracy.

Powyzsze kwoty oraz 400 tys. zt dodatkowo przyznane przez Ministra Gospodarki i Pracy
proponuj¢ przeznaczy¢ na sfinansowanie stazy zawodowych, gdyz ta forma aktywizacji cieszy sig
niezmiennie bardzo duzym zainteresowaniem zaré6wno pracodawcow, jak i bezrobotnych.

Przesunigte $rodki umozliwia biezaca wyptate stypendiow dla absolwentow odbywajacych staze

oraz zwrot poniesionych przez pracodawceg kosztow wyptaconego absolwentom wynagrodzenia.

5.5 WYKONANIE FUNDUSZU PRACY

o Srodki przeznaczone na zabezpieczenie zasitkow dla bezrobotnych, zasitkow i $wiadczen
przedemerytalnych, refundacje pracownikéw mtodocianych i opiekunow praktyk, kosztow

postgpowania sadowego, oplat zryczattowanych, ZUS, sktadek zdrowotnych.

wykonanie
Ip. nazwa %“'&": III kwartaly %o (4/3)
2004r.
1 2 3 4 5
1 | Zasikki dla bezrobotnych’ 42.000.000 29.709.594,71 71
2 | Zasitki przedemerytalne 40.000.000 20.176.563,43 50
3 | Swiadczenia przedemerytalne 110.000.000 80.907.554,33 74
4 | Koszty postgpowania sadowego 10.000 2.326,66 23
5 | Finansowanie zadan okreslonych w art. 108 ustawy z 2.626.100 922.800,14 35
dn.20.04.04 o promoc;ji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy
ZUS 14.500.000 10.148.965,57 70
7 | Sktadka zdrowotna 16.000.000 11.511.134,00 72
OGOLEM: 225.136.100 153.378.938,84 68

Na koniec wrzesnia 2004r. z zasitkow dla bezrobotnych korzystalo 6.476 osoéb, z zasitku
przedemerytalnego na koniec lipca 2004 roku — 4.801 os6b, ze swiadczeniach przedemerytalnych na koniec
lipca 2004 roku — 13.234 osoby. Od miesiaca sierpnia 2004 roku $wiadczenia i zasitki przedemerytalne
zostaty przekazane do Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych.

W ramach zadah okreslonych w art.108 wydatkowano kwote 922.800,14 zt. Srodki zostaty

przeznaczone na oplaty bankowe, pocztowe, rozmowy telefoniczne dotyczace obstugi bezrobotnych,
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refundacje¢ kosztéw wynagrodzen lideréw Klubow pracy, druki, materialy biurowe, publikacje dotyczace

poradnictwa zawodowego, szkolenia pracownikow.

Srodki na tzw. aktywne formy przeciwdzialania bezrobociu.

wykonanie
Ip nazwa i IIT kwartaly o
) 4/3
na rok 2004 2004r. “/3)
1 2 3 4 5
1 | Szkolenia i pozyczki szkoleniowe 1.500.000 1.334.575,06 89
2 | Prace interwencyjne 600.000 493.615,88 82
3 | Roboty publiczne 1.905.300 921.682,64 48
4 | Aktywizacja absolwentow 4.664.000 4.380.942,40 94
5 | Pozyczki 346.300 346.300,00 100
6 | Mlodociani i opiekunowie praktyk 500.000 499.913,01 100
7 |Realizacja projektu SPO RZL ,0d stazu do
1.919.400 22.091,42 1
zatrudnienia”
8 | Realizacja projektu SPO RZL ,,Szansa na powrdt” 713.900 0 0
Ogolem: 12.148.900 7.999.121,41 66

Do 30.09.2004 r. otrzymaliSmy o 5,3% mniej s$rodkéw na realizacje aktywnych form
przeciwdzialania bezrobociu w stosunku do roku 2003.
Realizujac zadania aktywizacji rynku pracy w 2004 r. w porownaniu z rokiem 2003 otrzymalismy
0 5,85% Ssrodkow wigcej na roboty publiczne i o 13,44% $rodkéw wigcej na aktywizacje zawodowa
absolwentow.
W pozostatych formach aktywizacji zawodowej wystepuje spadek o:
e 39,7% srodkéw mniej na prace interwencyjne,
e 66,7% srodkow mniej na szkolenia i pozyczki szkoleniowe,

o 62,1% $rodkdw mniej na pozyczki na dzialalno§¢ gospodarcza.

Do 30.09.2004 r. wykonanie planu wydatkow na aktywne formy przeciwdziatania bezrobociu
w 2004 1. ksztattuje si¢ na poziomie 66%.

Najnizszy procent wykonania zatozen Funduszu Pracy (48%) przypada na roboty publiczne.
Spowodowane jest to zaleglosciami w sktadaniu wnioskow o refundacj¢ zobowiazan przez Urzad Miasta
Stotecznego Warszawy, wynikajacych z realizacji programu ,,Czysta Warszawa”.

Do wrzesnia z Urzedu Miasta Stotecznego Warszawy wplynglty do nas wnioski rozliczeniowe za

marzec, kwiecien 1 maj, z czego na koniec trzeciego kwartatu 2004 r. zaptacony zostat tylko marzec.
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100% realizacji planu Funduszu Pracy osiagneliSmy w zakresie pozyczek na rozpoczecie
indywidualnej dzialalnosci gospodarczej i refundacji wynagrodzen i sktadek na ubezpieczenie spoleczne
mtodocianych pracownikéw zatrudnionych na podstawie umowy o pracg w celu przygotowania
zawodowego.

Bardzo wysoki wskaznik wykonania planu Funduszu Pracy wystgpuje przy realizacji prac
interwencyjnych (92%) oraz zadan sktadajacych si¢ na aktywizacje zawodowa absolwentow (94%),
Wysoki wskaznik realizacji planu Funduszu Pracy w zakresie tego ostatniego zadania wynika z faktu, ze
umowy byly zawierane juz od 02.01.2004 r. Umowy stazowe w wigkszosci obejmowaty okres szesciu
miesigcy i stypendia stazowe wyptacane sa na biezaco.

Od lipca 2004 r. realizowane sa dwa programy w ramach Sektorowego Programu Operacyjnego
Rozwoju Zasobow Ludzkich: ,,0d stazu do zatrudnienia” oraz ,,Szansa na powr6t”. Z powodu przesunigcia
termindw rozpoczgcia obu projektow, wykonanie planu wydatkow na rok 2004 zwigzanych z wdrozeniem

programéw przewidziane jest na czwarty kwartat 2004 r.
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6

FUNKCJONOWANIE URZEDU

Podstawa funkcjonowania Urzedu Pracy w okresie III kwartatow 2004 roku byt Regulamin

Organizacyjny zatwierdzony Zarzadzeniem Nr 73/2003 Prezydenta m.st. Warszawy z dnia 10 stycznia

2003 r. oraz Uchwala Nr XXV//2003 Rady Zatrudnienia m. st. Warszawy z dnia 4 listopada 2003 r.

W sprawie pozytywnego zaopiniowania Strategii wzrostu zatrudnienia irozwoju zasobow ludzkich

w Warszawie w latach 2004 — 2008”.

Zadania realizowane przez poszczegélne jednostki organizacyjne Urzedu Pracy sa okreslone

w ,,Kontraktach zadaniowych”.

Urzad Pracy w ramach przeciwdziatania bezrobociu wspotpracuje z nastepujacymi jednostkami

organizacyjnymi:

powiatowymi urzgdami pracy — podpisane porozumienie o wspolpracy i wymianie informacji ze
wszystkimi powiatowymi urzgdami wokot Warszawy i Wojewodzkim Urzedem Pracy,

dzielnicami m. st. Warszawy — wspoéldziatanie w aktywizacji rynku pracy i wspolne organizowanie
Targéw Pracy.

Osrodkami Pomocy Spolecznej — w ramach podpisanych porozumien,

Warszawskim Centrum Pomocy Rodzinie,

Organizacjami pozarzadowymi (Stowarzyszenie ,,Otwarte Drzwi”, ,,Centrum Wolontariatu”,
Stowarzyszenie Swiata Pracy ,Labor”, Stowarzyszenie ,,0ZON”, Fundacja Pomocy
Niepelnosprawnym Matematykom i Informatykom Niepetnosprawnym Ruchowo, Warszawskie

Centrum Kobiet, Fundacja ,,Bez Wzgledu Na Niepogode™ i inne),

Organizacjami studenckimi: BEST, AISEC,

Biurami Karier stotecznych uczelni,

Dziennikami ,,Rzeczpospolita”, ,,Gazeta Wyborcza”, ,,Zycie Warszawy”, ,,Puls Biznesu”,
Programem telewizyjnym: ,,Przystanek Praca”,

Portalem internetowym ,,jobpilot” i serwisem internetowym ,,1praca”
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6.1 KADRY

W Urzedzie Pracy m. st. Warszawy w dniu 30 wrze$nia 2004 r. pracowaty 162 osoby.

6.1.1 KADRA KIEROWNICZA

Dyrektor Urzedu Pracy — Robert Kwiatkowski
wyksztatcenie wyzsze; w Urzedzie 4 lata,
Gloéwny Ksiggowy — Elzbieta Szwacka
wyksztalcenie $rednie, aktualnie ostatni semestr studiow
staz pracy w Urzedzie 11 lat,
Kierownik Dzialu Organizacyjnego - Dorota Ksigzak
wyksztalcenie wyzsze, studia podyplomowe
staz pracy w Urzedzie 4 lata,
Kierownik Dziatu ARP - Mariusz Ratajkiewicz
wyksztalcenie wyzsze, staz pracy w Urzedzie 2,5 roku,
Zastepca kierownika Dziatu OI - Joanna Nowak
wyksztalcenie wyzsze staz pracy w Urzedzie 12 lat,
Zastepca kierownika Dziatu OI - Krystyna Wysocka
wyksztatcenie wyzsze, staz pracy w Urzedzie 13 lat,
Zastepcea kierownika Dzialu ARP - Iwona Trzcinska
wyksztalcenie wyzsze, staz pracy w Urzedzie 1 rok.
Od sierpnia 2003 r. nie ma pracownika zatrudnionego na stanowisku Kierownika Dzialu Obstugi

Interesantow, jego funkcje i obowiazki realizuje Dyrektor Urzedu.

6.1.2 STRUKTURA ZATRUDNIENIA W URZEDZIE PRACY

liczba liczba liczba
Lp. Nazwa komorki organizacyjnej 0so0b 0so0b 0so0b
2002 r. 2003 r. 2004 r.
1 |Kierownictwo Urzedu 2 1 1
2 | Dziat Obstugi Interesantow 75 75 61
3 | Dziat Aktywizacji Rynku Pracy 31 49 67
4 | Dzial Organizacyjny 14 11 8
5 | Dziat Finansowo — Ksiggowy 11 11 11
6 | Dziat Obstugi Os6b Niepetnosprawnych 5 5 6
7 | Dziat Zasitkow i Swiadczen Przedemerytalnych 6 0 0
8 |Referat Prawny 2 5 7
9 | Audytor wewngtrzny 0 0 1
OGOLEM: 146 157 162

Liczba etatow w Urzedzie wynosi: 160,3.
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Zgodnie z Regulaminem zatrudniania i wynagradzania w Urzedzie Pracy obowiazywatl konkursowy
nabor pracownikow.

Od poczatku roku 19 absolwentow szkot wyzszych lub $rednich odbywalo w Urzedzie Pracy staze,
a 8 0so6b bylo zatrudnionych w ramach robot publicznych. W Urzedzie zatrudnionych jest 14 osob
niepetnosprawnych, w tym 7 na stanowiskach refundowanych w ramach umowy zawartej z PFRON, (10%
ogotu pracownikow).

W 2004 r. zatrudnili$my 22 nowych pracownikéw, w tym 13 miodych ludzi podejmujacych prace po raz
pierwszy. 11 oséb sposrod nich to absolwenci zatrudnieni w ramach umowy o prac¢ po co najmniej
6 miesiacach stazu w Urzedzie.

W poréwnaniu z rokiem ubieglym znacznie zmniejszyta si¢ liczba oséb zatrudnionych w Dziale
Obstlugi Interesantow, natomiast wzrosta liczba pracownikow w Dziale Aktywizacji Rynku Pracy. Jest to
efekt wdrozenia drugiego etapu zmian organizacyjnych w Urzedzie polegajacych na wzmocnieniu
posrednictwa pracy. W marcu po przeprowadzeniu postgpowania konkursowego 15 pracownikow Dziatu
Obstugi Interesantow przeszto do Dzialu Aktywizacji Rynku Pracy przejmujac obowiazki posrednika pracy
z elementami biezacej obstugi kartoteki (dot. oddziatu przy ul. Ciotka).

W 2004 r. rozwiazali§my umoweg o pracg z 16 osobami, w tym: 6 0so6b przeszto na emeryturg lub
swiadczenie przedemerytalne, 2 osoby w trybie porozumienia stron w zwiazku ze zmianami

organizacyjnymi, 8 odeszto z uptywem czasu okreslonego Iub na wilasna prosbe.

6.1.3 WYKSZTALCENIE PRACOWNIKOW

Wyksztalcenie 2002 % 2003 % 2004 %
Wyzsze 44 30 61 39 76 47
Pomaturalne 16 11 20 12 23 14
Srednie 85 58 75 48 63 39
Zasadnicze 1 1 1 1 0 0
Ogolem 146 100 157 100 162 100

Zgodnie z Polityka Personalna na lata 2002 - 2005 kierownictwo Urzedu Pracy bardzo aktywnie

zacheca swoich pracownikéw do podnoszenia kwalifikacji i poziomu wyksztatcenia. Dofinansowanie
kosztéw nauki wynosi 50% dla zakwalifikowanych pracownikdw.
W 2004 roku 2 osoby uzupetlily wyksztatcenie $rednie poprzez zdanie egzaminu dojrzatosci,
44 pracownikow kontynuowato nauke w szkotach wyzszych, 6 na studiach podyplomowych, 3 osoby
uzyskaty tytul licencjata, 3 magistra, 6 ukonczyto studia podyplomowe (w tym jedna osoba nie korzystata z
pomocy finansowej Urzedu). Najczgsciej wybierane kierunki to pedagogika pracy, doradztwo zawodowe i
samorzad terytorialny.

W poréwnaniu z rokiem ubieglym, systematycznie wzrasta odsetek pracownikow z wyzszym

wyksztatceniem, ktory zgodnie z zalozeniami Polityki Personalnej w 2005 r. powinien przekroczy¢ 50%.
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6.1.4 SZKOLENIA PRACOWNIKOW

Lp. Tematyka szkolen Liczba uczestnikéw
1 Edytor tekstu Word 50
2 Arkusz kalkulacyjny Excel 55
3 Posrednictwo pracy- formy i metody realizacji 13
4 Szkolenie okresowe bhp i ppoz. dla prac. administracyjnych WSZyscy
5 Nowe mozliwosci wspierania rozwoju z programu PHARE 3
6 SI PULS - rézne moduty 25
7 VAT dla sfery budzetowej 1
8 Program ptatnika wersja 6,0 1
9 Zamowienia publiczne- gtéwne zalozenia, nowelizacja ustawy 2
10 | Bezpieczenstwo systemoéw komputerowych 1
11 | Zaktad pracy platnikiem podatku dochodowego od 0sob fizycznych 1
12 | Lider klubu pracy 2
13 | Konsultant Funduszy Europejskich 2
14 | Prawo pracy — zmiany do ustawy od 01.01.2004 r. 2
15 | Ochrona danych osobowych w BIP 1
16 | Ochrona danych osobowych — zmiany do ustawy 4
17 | Metody pracy audytora wewngtrznego 1
18 | Audyt wewngtrzny warsztaty 1
19 | Kurs przygotowujacy do egzaminu na audytora wewngtrznego 3
20 | Nauka jezyka angielskiego 6

21 | Pomoc publiczna w obszarze zatrudnienia 1
22 | Wdrazanie indywidualnych planéw dziatania dla bezrobotnej mtodziezy 6
23 | Jak podja¢ pracg w Unii Europejskiej 8
24 | Grafika komputerowa 2
25 |Jak skutecznie przygotowaé i przeprowadzi¢ postgpowanie o udzielenie zamowienia 2
publicznego
26 | Zamowienia publiczne przy realizacji EFS 5
27 | Zatrudnianie i wspieranie osOb niepelnosprawnych intelektualnie 1
28 | Przedsigbiorczo$¢ jako forma aktywizacji zawodowej 1 spotecz. 1
29 | Microsoft Windows Serwer 2003 Environment 1

W 2004 r. pracownicy w obu siedzibach zostali przeszkoleni w zakresie bhp i ppoz. — szkolenie
okresowe dla pracownikéw administracyjno-biurowych. Zostalty zakonczone szkolenia z zakresu obshugi

poszczegélnych modutow SI PULS. Zorganizowano dla wszystkich zainteresowanych pracownikow
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szkolenia z zakresu obstugi programow komputerowych: arkusza kalkulacyjnego Excel i edytora tekstu
Word. Od poczatku roku w réznego rodzaju szkoleniach wzigto udzial 114 pracownikow. W 2002 r.

przeszkolono 72 osoby, a w 2003 r. - 110 pracownikow.

6.1.5 WYNAGRODZENIA PRACOWNIKOW

Pracownicy Urzedu Pracy sa wynagradzani zgodnie z zasadami uregulowanymi w ,,Regulaminie
zatrudniania i wynagradzania pracownikéw w Urzedzie Pracy m.st. Warszawy” z dnia 15 wrzesnia 2003 r.

Z dniem 1 wrzesnia 2004 r. w zwiazku z Uchwala XVIII/276/2003 Rady Miasta Stotecznego
Warszawy w sprawie najnizszego wynagrodzenia zasadniczego w | kategorii i warto$ci jednego punktu
w ztotych zostaty wprowadzone zmiany w zatacznikach nr 1 i 2 do Regulaminu.

Srednia ptaca w Urzedzie, na 1 etat, wynosita na dzien 30 wrzesnia 2004 r. 1.967 zt brutto.
W stosunku do 2003 r. nastapil wzrost wynagrodzen o 3,3% w przeliczeniu na 1 etat.

Struktura wynagrodzen pracownikow Urzedu.

Srednia placa
stanowisko liczba oséb brutto placa w Urzedzie (w zb)

DYREKTOR 1 5.136,00 wg Roz.R.M.
AUDYTOR WEWNETRZNY 1 1750,00 1750,00 na ¥ etatu
KIEROWNIK DZIALU 4 3.412,00 3.200,00 -3.700,00
Z-CA KIEROWNIK DZIALU 3 3.424,00 3.424,00
RADCA PRAWNY 3 2.925,00 2.580,00-3.100,00
ST. INSPEKTOR POWIATOWY 14 2.271,41 1.914,00-2.700,00
ST. DORADCA ZAWODOWY 2 2.235,00 2.202,00-2.268,00
ST. POSREDNIK PRACY 3 2.236,00 2.004,00-2.400,00
DORADCA ZAWODOWY 6 1.839,87 1.700,00-2.040,00
POSREDNIK PRACY 42 1.815,44 1.500,00-2.296,80
INSPEKTOR 66 1.820,75 1.428,00-2.082,00
PODINSPEKTOR 15 1.557,90 1.450,00-1.700,00
REFERENT 2 700,00 700,00 na Y2 etatu

W czerwcu i lipcu zostata przeprowadzona w Urzgdzie okresowa ocena pracownikow. W tym roku
po raz pierwszy wykorzystano system ocen opracowany przez zespot specjalistow dla potrzeb powiatowych
urzedow pracy. Oceniano zaré6wno sposob realizacji obowiazkow stuzbowych, jak i predyspozycje oraz
kompetencje okreslone w karcie opisu funkcji pracownika.

Celem oceny byto okreslenie mocnych i stabych stron pracownikow, ustalenie potrzeb z zakresu szkolen
majacych na celu podwyzszenie kwalifikacji zawodowych, zapoznanie si¢ z uwagami pracownikow

dotyczacymi warunkéw pracy, wypromowanie najlepszych. W poréwnaniu z rokiem 2003 zmalata ilos¢
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ocen dobrych, wzrost odsetek ocen bardzo dobrych, pojawity si¢ oceny wyrdzniajace, ale z drugiej strony
wzrosta ilos¢ ocen zadowalajacych jak rowniez dwie osoby uzyskaly oceng negatywna.
W wyniku przeprowadzonej oceny 50 pracownikom zwigkszono wynagrodzenie zasadnicze oraz 84 osoby

wyrozniono nagrodami pieni¢znymi.

6.1.6 BADANIE KLIMATU ORGANIZACYJNEGO W URZEDZIE PRACY

Badanie zostato zrealizowane w dniu 3 czerwca 2004 r. w obydwu placowkach Urzedu tj. na
ul. Ciotka i na ul. Grochowskiej — metoda anonimowej ankiety rozprowadzonej wsrod wszystkich
pracownikow obecnych tego dnia w pracy. Odpowiedzi udzielito 131 oséb, czyli 87,3% ogodtu
pracownikéw. Badanie wykonal Os$rodek Konsultacji i Dialogu Spotecznego dziatajacy przy Zespole
Doradcow Prezydenta m. st. Warszawy.

Ogdlna i poparta liczbowo charakterystyke klimatu organizacyjnego naszego urzedu umieszczono wyraznie
powyzej $redniej, w porownaniu z takimi badaniami przeprowadzonymi w Polsce. Pozytywny wynik
badania oznacza przewage liczby pozytywnych odpowiedzi do negatywnych. Laczna liczba odpowiedzi
pozytywnych byla blisko dwukrotnie wigksza od liczby odpowiedzi negatywnych. Ponad 10% odpowiedzi
odnotowano jako ,,brak zdania”. Warto podkresli¢, iz w obu siedzibach Urzedu poziom zadowolenia
utrzymuje si¢ na podobnym, wysokim poziomie. Dwukrotnie wigcej odpowiedzi pozytywnych, anizeli
negatywnych pozwala mowi¢ o dobrym klimacie organizacyjnym w naszym urzedzie.

Wsrod pozytywnych sktadnikéw kultury organizacyjnej Urzedu Pracy zwraca uwagg zadowolenie z pracy,
rozumiane zaro6wno jako satysfakcja czerpana z pracy wlasnej (83%) jak i z pracy zespolowej (93%). Sa to
czynniki o decydujacym znaczeniu, zwlaszcza w kontek$cie niskiego zadowolenia pracownikow
w wysokosci otrzymywanych wynagrodzen.

Wysokiemu zadowoleniu z pracy towarzysza wysokie wskazniki dotyczace nieformalnego obiegu
informacji. Oznacza to, ze dobrze dziataja w obrgbie dzialow zespoty petniace role wsparcia i skarbnicy
informacji. Jako wazna sktadowa zadowolenia z pracy nalezy wymieni¢ takze poczucie dumy z pracy
w firmie (70%).

Interesujacym wynikiem badania jest wzglednie wyzszy poziom zadowolenia pracownikow w Dziale
Obstugi Interesantow, anizeli w innych dziatach. Roéznice w poziomie zadowolenia sa takze zwiazane
z dhugoscia stazu pracy w Urzedzie Pracy. Osoby zatrudnione przed 2000 rokiem, a wigc najdtuzej, cechuje
wyzszy wskaznik ogolnego zadowolenia niz pracownikéw o mniejszym stazu. Pracownicy sa zadowoleni
z jakos$ci uslug §wiadczonych przez Urzad, jednak nie towarzyszy temu zdaniem 50% pracownikow
odpowiedni system wzmacniania tych dziatan, ktére podnosza poprawe jakosci. Potowa zalogi twierdzi, ze
pracownicy dbajacy o poprawe jakosci nie sa dostrzegani i nagradzani przez kierownictwo. Bezposrednio
z tym wiaze si¢ niebezpieczenstwo, iz pracownicy nie beda trwale zainteresowani zapewnieniem jakosci,
a osiagnigty poziom jakosci moze nie dac¢ sig utrzymac na dtuzsza metg. Dobra organizacja stanowisk pracy
jest niewatpliwym atutem tego Srodowiska pracy(73%). Gorzej wypada ich wyposazenie techniczne, ale nie
jest to najwigkszy problem. Wydaje sig, ze najwigcej problemow z komunikacja i organizacja pracy
pojawia sig na styku dziatdw. Dwoch na trzech zatrudnionych uwaza, Ze wymiana informacji pomigdzy

79



dziatami funkcjonuje dobrze. Jest to wazny sygnat, bo dziaty: Obshugi Interesantoéw i Aktywizacji Rynku
Pracy maja na tyle rozne zdania, ze moga funkcjonowac niezaleznie od siebie.

W kazdym srodowisku pracy kluczowa kwestia jest jako$¢ kadry kierowniczej. Duzo zalezy od tego jak jest
odbierana przez pracownikow. W naszym urzedzie odnotowano stosunkowo wysoki poziom akceptacji
kierownikow przez pozostatych pracownikow. Oceny wystawione kierownikom sg stosunkowo wysokie:
poziom wymagan (77% ocen pozytywnych), kompetencja zawodowa (73%), kierowanie ludzmi (66%),
osiagalno$¢ (63%), poczucie sprawiedliwosci (59%) oraz jasna i rzeczowa krytyka (57%). W tym
kontekscie nalezy dostrzec bardzo krytyczna opinig¢ na temat systemu ocen w Urzedzie. Tylko, co czwarty
pracownik uwaza, ze system funkcjonuje dobrze, przy czym sporo, bo '/ 4 zatrudnionych nie ma Zadnego
zdania na ten temat.

Ocena Dyrektora Urzedu pokazata, iz buduje firm¢ ,kadrowa”, co oznacza stawianie coraz wigkszych
wymagan menedzerom. Niska ocena systemu wynagrodzen przez pracownikow nie byta zaskoczeniem.
Obecny system wynagrodzen, zdaniem */; pracownikéw nie zacheca do dobrej pracy. Zdziwienie w tej
sytuacji budzi to, iz ten system zostal oceniony pozytywnie przez 25% pracownikow Urzedu. Z badania
wynika, iz zostalo osiagnigte swoiste ,,minimum motywacyjne”, dzigki ktoremu — przy istniejacych
ograniczeniach — pewni pracownicy czuja si¢ niezle optacani. Negatywnie zostaly ocenione nagrody
pozafinansowe stosowane w Urzedzie. System motywacyjny oparty o elementy pozafinansowe nie
wystepuje lub nie spelnia swojej roli, gdyz jest nie dostrzegany przez pracownikow. W tym miejscu nalezy
wskaza¢ istotny obszar przy zalozeniach nowej strategii Urzedu tj. jako$¢ obstugi interesantow. W tym
obszarze, zdaniem pracownikéw zadania sa dobrze wykonywane przez Urzad (82%) i1 udaje si¢ osiagnac
wysoka sprawno$¢ obstugi interesantow (74%). Niemniej, zostalo zauwazone, ze system wynagrodzen

powinien uwzgledniac tych, ktorych wklad w osiaganie tego celu jest odpowiednio wigkszy.

REKOMENDACJE - PODSUMOWANIE BADANIA

Obecnie wykonywane przez Urzad zadania sa wzglgdnie spojne z klimatem organizacyjnym firmy.
Badanie potwierdzilo, Zze pracownicy sa zaangazowani w realizowanie przez Urzad Pracy jasno
okreslonego celu, polegajacego na niesieniu pomocy bezrobotnym. Pracownicy umigja pracowaé
zespotowo i ,,wymienia¢ si¢ na pozycjach”. Pomaga im w tym wi¢Z umocniona stazem pracy i poczuciem
bezpieczenstwa zatrudnienia.

Badanie wydaje si¢ potwierdza¢ tezg, ze Urzad Pracy dobrze funkcjonuje, jesli chodzi o cele, ktore
pracownicy realizuja. Co wigcej robia to dobrze i z zadowoleniem. Dotychczas wprowadzane zmiany,
poczawszy od roku 2000, okazuja si¢ spdjne z misja urzedu i oczekiwaniami pracownikow, a atmosfera

przy zmieniajacych si¢ warunkach jest dobra.
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6.2 WARUNKI LOKALOWE

Urzad Pracy w Warszawie zlokalizowany jest w dwoch budynkach:

ul. Grochowska 171 b.

Budynek zostat przekazany w dniu 31 grudnia 1992 r. Rejonowemu Biuru Pracy
przez Wojewodeg Warszawskiego (jedyny $lad dokumentu to fotokopia protokotu zdawczo — odbiorczego
srodka trwatego nr AG-1-2103/29(92).

Budynek zlokalizowany jest na dzialce 1.773 m’. Budynek murowany, jednopietrowy, podpiwniczony
o lacznej powierzchni uzytkowej 901,10 m*. W latach 1996 - 97 zostat poddany generalnemu remontowi,
a jego wyposazenie i uklad tzn. ,droga bezrobotnego” jest zgodny ze standardem europejskim.
Dostosowany jest do przyjmowania 0sob niepetnosprawnych.

Przewidywano, ze obiekt ten jest dostosowany do obstugi maksymalnie 5 tysigecy osob. Aktualnie w tym
budynku obstugiwanych jest okoto 20 tysigcy osob miesigcznie. Jedyne koszty utrzymania budynku to
optaty za energig elektryczna, gaz, wodociagi i telefony.

W ramach poprawy warunkow obstugi interesantow Urzad Pracy m. st. Warszawy realizuje inwestycje
polegajaca na rozbudowie budynku przy ul. Grochowskiej 171b. Inwestycja ta polega na dobudowaniu
budynku do istniejacego juz obiektu.

Program inwestycji w roku 2004 obejmuje:

1) uzyskanie decyzji o ustaleniu lokalizacji celu publicznego dla inwestycji,

2) przeprowadzenie postgpowania o udzielenie zamdéwienia publicznego w trybie przetargu
nieograniczonego, na podstawie wydanej decyzji, na wykonanie dokumentacji projektowo -
kosztorysowej wraz z uzgodnieniami dotyczacymi rozbudowy Urzgdu Pracy m. st. Warszawy przy
ul. Grochowskiej 171b,

3) uzyskanie pozwolenia na budowe.

Lp. Rodzaj robét/rodzaj czynnosci */ Termin wykonania

uzyskanie decyzji o ustaleniu lokalizacji celu Decyzja nr 26/U/04 z dnia 20.05.2004r.
1 | publicznego dla inwestycji — wniosek zostat ztozony w otrzymana w dniu 24.05.2004r.
dniu 08.03.2004r.

e napodstawie wydanej decyzji, na wykonanie do 29.10.2004r.
dokumentacji projektowo- kosztorysowej wraz z | - umowa zostala podpisana w dniu
uzgodnieniami dotyczacymi rozbudowy Urzedu | 26.07.2004r.

2 Pracy m. st. Warszawy przy ul. Grochowskiej
171b (zamowienie w trybie przetargu
nieograniczonego)
3 uzyskanie pozwolenia na budowe do 15.12.2004r.
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ul. Ciolka 10 a.

Budynek kupiony w 1996 r. przez Wojewodzki Urzad Pracy w Warszawie. W dniu 10.01.2001r.
zostalo zawarte porozumienie o uzyczenie lokali do czasu wydania decyzji przez Wojewode
Mazowieckiego. Wojewoda Mazowiecki decyzja nr 7/W/03 z dnia 21.02.2003 r. stwierdzit nabycie przez
Wojewodztwo Mazowieckie z mocy prawa z dniem 01.01.2000r. budynku i gruntu potozonego
w Warszawie przy ulicy Ciotka 10a.

W dniu 8 grudnia 2003 roku zostala zawarta umowa najmu pomi¢dzy Mazowieckim Zarzadem
Nieruchomosci a Urzedem Pracy na wynajem powierzchni biurowej i piwnic.

Zajmujemy 58% budynku, tzn. 1.632,90 m’ z czego powierzchnia biurowa wynosi 1.196,7m’
a powierzchnia uzytkowa 436,2 m>. W budynku zajmujemy: parter, pierwsze pictro, drugie pictro - gdzie
obstugiwani sa interesanci; oraz piwnice o powierzchni 470,2 m” - gdzie znajduje si¢ archiwum Urzedu
Pracy.

Generalnego remontu wymaga instalacja elektryczna, centralne ogrzewanie oraz instalacja
kanalizacyjna. Dokonczenia remontu wymagaja tez piwnice, gdzie powinny by¢ stworzone warunki pracy
dla archiwum (karty rejestracyjne oraz dokumenty bezrobotnych nalezy przechowywac przez 50 lat), co
daloby mozliwos¢ wygospodarowania dodatkowych pomieszczen na parterze. W 2004r. Mazowiecki
Zarzad Nieruchomosci dokonat wymiany wszystkich okien w piwnicy budynku.

0Od 2001 roku systematycznie wymieniamy meble oraz sprz¢t biurowy. W 2004 roku dokupiliSmy
kolejna parti¢ mebli i sprzgtu biurowego. Urzad Pracy zamierza zakupi¢ kolejna parti¢ sprzgtu
komputerowego na wyposazenie Urzedu i Klubow Pracy.

Budynek jest nieprzystosowany do obecnej liczby interesantdow Urzgdu Pracy. Aktualnie w tym
budynku obstugiwanych jest ponad 35 tysigcy os6b miesigcznie.

W zwiazku z wyrazeniem zgody przez Prezydenta Miasta Stolecznego Warszawy na adaptacjg
likwidowanego Zespotu Szkot przy ul. Miynarskiej 43/45 na cele edukacyjne i spoteczne, do budynku przy
ul. Mlynarskiej 43/45 maja by¢ przeniesione jednostki Urzedu Miasta st. Warszawy:

- Urzad Pracy m. st. Warszawy,

- Warszawskie Centrum Pomocy Rodzinie,

- Miejski Osrodek Zatrudnienia i Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych,

- oraz Biblioteka Dzielnicy Wola.

Inwestycja przewidziana jest na lata 2004 — 2006.

W roku 2004 planujemy wykona¢ (inwestycja obecnie bgdzie realizowana przez Urzad Pracy m. st.

Warszawy):
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L.p. Zakres rzeczowy Termin realizacji
1. Inwentaryza}qa budowlano-instalacyjna IV kwartat 2004r.
budynku gtéwnego
2. Ekspertyzy technlczne? i budow!ane IV kwartal 2004r.
(fundamenty, stropy, $ciany no$ne)
3. Projekt rozbiorki budynku warsztatow IV kwartat 2004r.
4. Opracowanie koncepcji programowo-
przestrzennej adaptacji i modernizacji budynku IV kwartal 2004r.
gldwnego na ustalone funkcje
5. Opracowgnle koncepcji zagospodarowania IV kwartal 2004r.
terenu dziatek
6. Opracowanie koncepcji programowo
przestrzennej budynku biblioteki IV kwartat 2004r.
7. Opracowanie i uzyskanie warunkow przytaczy
mediow bu('i.ynku g%owne-go(wod-kan,' co, IV kwartal 2004r.
gazu, energii elektrycznej, telekomunikacji i
wlaczen komunikacyjnych)
8. Opracowanie i uzyskanie warunkow przytaczy
mediow b1b.110tek1 (wod?kan.,. gazu, co,’energn IV kwartal 2004r.
elektrycznej, telekomunikacji i wlaczen
telekomunikacyjnych)

6.3 SPRAWY ORGANIZACYJNE

6.3.1 WYPOSAZENIE TECHNICZNE
W 2004 roku w uzytkowaniu Urzedu Pracy m. st. Warszawy znajduja sig:
e 5 szt. serwerow,

e 168 szt. komputerow,

12 szt. laptopow,

e 103 szt. drukarek, w tym 38 szt. iglowych, 53 szt. laserowych, 12 szt. atramentowych.

Pod koniec 2003 roku dokonano ze srodkéw Funduszu Pracy zakupu:

e 48 szt. komputerow,

e 2 szt. laptopow,

e 29 szt. drukarek, w tym 21 szt. laserowych, 5 szt. iglowych i 3 szt. atramentowych.

Instalacja powyzszego sprzetu nastapita w styczniu 2004 roku.

W IV kwartale 2004r. Urzad Pracy m. st. Warszawy planuje (po rozstrzygnigciu postgpowania o udzielenie
zamoOwienia publicznego na ,,Zakup sprzegtu komputerowego dla Urzgdu Pracy m. st. Warszawy”) zakup:

e 1 szt. serwera,

o 109 szt. komputerow, w tym 43 szt. dla Klubéw Pracy,

o 47 szt. drukarek,

e 13 szt. skanerow dla Klubow Pracy.

Ponadto Urzad Pacy m. st. Warszawy ma otrzymac sprzgt komputerowy z Ministerstwa Gospodarki
1 Pracy:

e 2 szt. serwerow,

e 14 szt. komputeréw (do wykorzystania dla Klubéw Pracy i Programu ,,Praca z internetu”).
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6.3.2

AKTY PRAWNE DOTYCZACE FUNKCJONOWANIA URZEDU PRACY

Dyrektor Urzedu Pracy wydat w okresie 9 miesigcy 2004 r. nastgpujace zarzadzenia:

10.
11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Zarzadzenie nr 1/2004 z dnia 05.01.2004r. — w sprawie planu etatow w Urzgdzie Pracy m. st.
Warszawy.

Zarzadzenie nr 2/2004 z dnia 05.01.2004r. —w sprawie powotania zespolu Koordynacyjnego ds.
absorpcji srodkow finansowych z funduszy Unii Europejskie;j.

Zarzadzenie nr 3/2004 z dnia 06.01.2004r. — w sprawie zmiany zakresu dziatania Dziatu Obshugi
Interesantow, Dziatu Organizacyjnego i Referatu Prawnego.

Zarzadzenie nr 4/2004 z dnia 12.01.2004r. — w sprawie powotania Komisji ds. zamdéwien
publicznych w zakresie ochrony i sprzatania budynku i posesji Urz¢du Pracy m. st. Warszawy przy
ul. Grochowskiej 171b.

Zarzadzenie nr 5/2004 z dnia 16.01.2004r. — w sprawie utworzenia Funduszu Nagrod w Urzedzie
Pracy m. st. Warszawy.

Zarzadzenie nr 6/2004 z dnia 16.01.2004r. — w sprawie utworzenia Funduszu premiowego w
Urzedzie Pracy m. st. Warszawy.

Zarzadzenie nr 7/2004 z dnia 02.02.2004r. — w sprawie powotania Komisji Konkursowej —
Konkurs dla Pracodawcow.

Zarzadzenie nr 8/2004 z dnia 05.02.2004r. — w sprawie zmiany zakresu dzialania Dzialu Obstugi
Interesantéw 1 Dziatu Aktywizacji Rynku Pracy.

Zarzadzenie nr 9/2004 z dnia 05.02.2004r. — w spawie planu etatow w Urzedzie Pracy m. st.
Warszawy.

Zarzadzenie nr 10/2004 z dnia 05.02.2004r. — w sprawie zmiany rocznego rozktadu pracy.
Zarzadzenie nr 11/2004 z dnia 10.02.2004r. — w sprawie powotania Zespolu ds. Zamowien
Publicznych.

Zarzadzenie nr 12/2004 z dnia 16.02.2004r. — w sprawie podzialu srodkéw Funduszu Pracy na
poszczegblne paragrafy na rok 2004.

Zarzadzenie nr 13/2004 z dnia 03.03.2004r. — w sprawie powotania Komisji do rozstrzygnigcia
konkursu na audytora wewngtrznego.

Zarzadzenie nr 14/2004 z dnia 02.04.2004r. — w sprawie wprowadzenia Instrukcji organizacji i
prowadzenia akcji ratunkowej w przypadku zagrozenia dzialaniami terrorystycznymi.

Zarzadzenia nr 15/2004 z dnia 02.04.2004r. — w sprawie regulaminu zamowien publicznych.
Zarzadzenie nr 16/2004 z dnia 02.04.2004r. — w sprawie regulaminu komisji przetargowe;.
Zarzadzenie nr 17/2004 z dnia 02.04.2004r. — w sprawie wprowadzenia Regulaminu dla Klubow
Pracy.

Zarzadzenie nr 18/2004 z dnia 06.05.2004r. — w sprawie zmiany utworzonego Funduszu

premiowego w Urzedzie Pracy m. st. Warszawy.

84



19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

Zarzadzenie nr 19/2004 z dnia 24.05.2004r. — w sprawie powolania Komisji ds. kwalifikacji osob
na szkolenia grupowe i indywidualne oraz przyznawania pozyczek szkoleniowych.

Zarzadzenie nr 20/2004 z dnia 24.05.2004r. — w sprawie wprowadzenia zmian w Regulaminie
Zaktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych, stanowiacym zatacznik do Zarzadzenia nr 20/2000
z dnia 24.11.2000r. Dyrektora Powiatowego Urzgdu Pracy w Warszawie w sprawie wprowadzenia
Regulaminu Zaktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych.

Zarzadzenie nr 21/2004 z dnia 24.05.2004r. — w sprawie zmiany Zarzadzenia nr 29/2000 Dyrektora
Powiatowego Urzgdu Pracy w Warszawie z dnia 20.12.2000r. w sprawie zasad i warunkow
podnoszenia kwalifikacji zawodowych pracownikow oraz organizowania szkolen dla pracownikow
Powiatowego Urzgdu Pracy w Warszawie.

Zarzadzenie nr 22/2004 z dnia 24.05.2004r. — w sprawie przeprowadzenia oceny pracownikow
Urzedu Pracy m. st. Warszawy.

Zarzadzenie nr 23/2004 z dnia 24.05.2004r. — w sprawie powotania Komisji ds. Zamdwien
Publicznych do przeprowadzenia postgpowan na dostawy i ustugi dla Urzedu Pracy m.st.
Warszawy o warto$ci zamdéwienia ponizej 60.000 euro.

Zarzadzenie nr 24/2004 z dnia 24.05.2004r. — w sprawie wprowadzenia formularza w sprawie
odmowy przyjecia oferty pracy przez osobg bezrobotna, zarejestrowana w Urzedzie Pracy m. st.
Warszawy.

Zarzadzenie nr 25/2004 z dnia 01.06.2004r. — w sprawie prowadzenia audytu wewnegtrznego
w Urzedzie Pracy m. st. Warszawy.

Zarzadzenie nr 26/2004 z dnia 15.06.2004r. w sprawie wprowadzenia formularzy dotyczacych
realizowanego przez Urzad Pracy m. st. Warszawy Programu ,,Szansa na Pracg”.

Zarzadzenie nr 27/2004 z dnia 15.06.2004r. — w sprawie powotania Komisji ds. Zamowien
Publicznych do przeprowadzenia postgpowan w zakresie szkolen organizowanych przez Urzad
Pracy m. st. Warszawy dla 0séb bezrobotnych, o warto$ci zamowienia ponizej 60.000 euro.
Zarzadzenie nr 28/2004 z dnia 16.06.2004r. — w sprawie powotania Komisji Likwidacyjnej do
likwidacji srodkow trwatych i nietrwatych w Urzgdzie Pracy m. st. Warszawy.

Zarzadzenie nr 29/2004 z dnia 06.07.2004r. — w sprawie podziatu Funduszu Pracy w roku 2004 na
finansowanie zadan wynikajacych z art.108 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004r. o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.

Zarzadzenie nr 30/2004 z dnia 06.07.2004r. — w sprawie powotania Komisji ds. oceny wnioskow
0 zorganizowanie stazy dla osob bezrobotnych w projekcie ,, Od stazu do zatrudnienia ”
realizowanym w ramach Sektorowego Programu operacyjnego Rozwoju Zasoboéw Ludzkich,
wspotfinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Zarzadzenie nr 31/2004 z dnia 12.07.2004r. — w sprawie powotania Komisji ds. Zamoéwien
Publicznych do przeprowadzenia postgpowania na dostawe sprzetu komputerowego dla Urzedu

Pracy m. st. Warszawy, o warto$ci zamowienia powyzej 130.000 euro.
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32.

33.

34.

3S.

Zarzadzenie nr 32/2004 z dnia 12.07.2004r. — w sprawie powotania Komisji ds. Zamowien
Publicznych do przeprowadzenia postgpowan na dostawy i ustugi dla Urzedu Pracy m. st.
Warszawy, o warto$ci zamowienia ponizej 60.000 euro.

Zarzadzenie nr 33/2004 z dnia 08.09.2004r. — w sprawie zmiany utworzonego Funduszu
premiowego w Urzgdzie Pracy m. st. Warszawy.

Zarzadzenie nr 34/2004 z dnia 09.09.2004r. — w sprawie wprowadzenia Instrukcji dotyczacych
ochrony przetwarzanych danych osobowych w Urzgdzie Pracy m. st. Warszawy.

Zarzadzenie nr 35/2004 z dnia 09.09.2004r. — w sprawie Polityki bezpieczenstwa danych

osobowych w Urzgdzie Pracy m. st. Warszawy.
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7 RADA ZATRUDNIENIA M.ST. WARSZAWY

Rada Zatrudnienia jest organem opiniodawczo — doradczym Prezydenta m. st. Warszawy.
Zgodnie z ustawg do jej podstawowych zadan nalezy:
e inspirowanie przedsigwzi¢¢ zmierzajacych do petnego i racjonalnego zatrudnienia w wojewodztwie,
e ocena racjonalnosci gospodarki srodkami Funduszu Pracy,
e opiniowanie projektow plandow finansowych opracowanych przez Urzad Pracy oraz sprawozdan z ich
wykonania,
e skladanie wnioskow i wydawanie opinii w sprawach dotyczacych kierunkéw ksztatcenia, szkolenia
zawodowego oraz zatrudnienia w wojewodztwie,
e ocenianie okresowych sprawozdan z dziatalnosci Urzgdu Pracy oraz przedstawianie Naczelnej Radzie
Zatrudnienia okresowych sprawozdan i wnioskow w sprawach zatrudnienia,
e opiniowanie kandydatow na stanowisko Dyrektora Urz¢du Pracy oraz wnioskowanie o jego odwolanie,
e opiniowanie kryteriow refundowania kosztéw szkolenia.
Sklad Rady Zatrudnienia do dnia 30 czerwca 2004r.
Dorota Safjan, Henryk Afekt, Joanna Fabisiak, Pawetl Wypych, Elzbieta Jaworska, Zdzistaw Budkiewicz,
Matgorzata Pacuska, Piotr Bartoszewicz-Malicki, Czestaw Lazarczyk, Tadeusz Szczepanski, Jan Grzegorz
Popkiewicz, Zdzistaw Zurowski, Wanda Kalmus, Waldemar Dubinski.
W 2004 r. odbyty si¢ cztery posiedzenia, na ktorych Rada podjeta 9 uchwat:
1) Uchwata nr 1/2004 z dnia 20.02.2004 r. w sprawie zaopiniowania wykazu zawodéw w szkotach,
w ktorych przewidywany jest nabor do klas pierwszych w roku 2004.
2) Uchwata nr 2/2004 z dnia 20.02.2004 r. w sprawie wyrazenia zgody na zorganizowanie 150 miejsc
w ramach robét publicznych na terenie m. st. Warszawy w ramach programu ,,Czysta Warszawa”.
3) Uchwata nr 3/2004 z dnia 26.04.2004 r. w sprawie przyjgcia sprawozdania z dziatalnosci Urzedu
Pracy m. st. Warszawy w roku 2003.
4) Uchwala nr 4/2004 z dnia 26.04.2004 r. w sprawie wyrazenia opinii dotyczacej umorzenia sptaty
nienaleznie pobranych §wiadczen.
5) Uchwata nr 5/2004 z dnia 26.04.2004 r. w sprawie zmiany planu Funduszu Pracy na rok 2004.
6) Uchwata nr 6/2004 z dnia 26.04.2004 r. w sprawie zaopiniowania programu ,,Masz szans¢”.
7) Uchwata nr 7/2004 z dnia 26.04.2004 r. w sprawie zaopiniowania listy szkét dla miodziezy
i dorostych.
8) Uchwata nr 8/2004 z dnia 17.05.2004 r. w sprawie wyrazenia opinii dotyczacej umorzenia sptaty
udzielonej pozyczki Firmie ,,Precyzja” Sp. z 0.0. w ramach programu ,,Precyzja”.
9) Uchwata nr 9/2004 z dnia 08.06.2004 r. w sprawie wyrazenia opinii dotyczacej umorzenia splaty

udzielonej pozyczki Firmie ,,Unirem” Sp. z o.0.
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8 ZAYLACZNIKI

8.1 LICZBA BEZROBOTNYCH W LATACH 2004 r., 2003 r. i 2002 r.

L. liczba bezrobotnych zmiana
miesigc
2004r. 2003 r. 2002 r. 2004-2003 | 2003-2002
Styczen 64.957 65.941 58.001 -984 7.940
Luty 66.095 66.669 60.329 -574 6.340
Marzec 65.681 66.365 61.510 -684 4.855
Kwiecien 65.245 65.679 62.912 -434 2.767
Mayj 64.997 64.092 62.790 905 1.302
Czerwiec 64.655 62.978 64.208 1.677 - 1.230
Lipiec 64.427 62.552 65.071 1.875 -2.519
Sierpien 64.612 62.479 65.380 2.133 -2.901
Wrzesien 65.165 62.461 66978 2.704 -4.517

8.2 LICZBA BEZROBOTNYCH Z PRAWEM DO ZASILKU W LATACH 2004 r.,
2003 r.i2002r.

liczba bezrobotnych .
miesigc z prawem do zasilku Zmana
2004 2003 r. 2002 r. 2004-2003 | 2003-2002
Styczen 7.427 7.888 9.196 -461 -1.308
Luty 7.724 8.125 9.448 -401 -1.323
Marzec 7.534 8.026 9.258 -492 -1232
Kwiecien 7.145 7.812 9.209 -667 -1.397
Maj 7.068 7.735 8.957 -667 -1.222
Czerwiec 7.064 7.920 9.008 -856 -1.088
Lipiec 6.894 7.788 8.380 -894 -592
Sierpien 6.664 7.429 7.999 -765 -570
Wrzesien 6.476 7.401 7.814 -925 -413
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8.3

LICZBA OSOB POBIERAJACYCH ZASILKI PRZEDEMERYTALNE
W LATACH 2004 r., 2003 r. 12002 r.

liczba os6b pobierajacych zasilki

miesigc przedemerytalne zmiana
2004r. 2003 r. 2002 r. 2004-2003 | 2003-2002

Styczen 5.358 6.270 7.383 912 -1.113
Luty 5274 6.201 7.300 927 -1.099
Marzec 5.163 6.113 7.216 -950 -1.103
Kwiecien 5.069 6.036 7.137 967 -1.101
Maj 4.978 5.970 7.058 992 -1.088
Czerwiec 4.892 5.888 6.963 -996 -1.075
Lipiec 4.801 5.823 6.869 -1.022 -1.046

8.4

LICZBA OSOB POBIERAJACYCH SWIADCZENIA PRZEDEMERYTALNE
W LATACH 2004r., 2003r. i 2002r.

liczba os6b pobierajacych .
miesiac Swiadczenia przedemerytalne Zmiana
2004r. 2003 r. 2002 r. 2004-2003 2003-2002

Styczen 10.160 6.922 4914 3.238 2.008
Luty 10.447 7.078 5.001 3.369 2.077
Marzec 11.540 7.161 5.055 4.379 2.106
Kwiecien 12.128 7.295 5.199 4.833 2.096
Maj 12.133 7.495 5.303 4.638 2.192
Czerwiec 12.191 7.772 5.443 4.419 2.329
Lipiec 13.234 8.020 5.614 5214 2.406
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8.5

BEZROBOTNI ABSOLWENCI WEDLUG WYKSZTALCENIA

W LATACH 2004 r.i 2003 r.

policealne | Srednie
zasadnicze
miesiac ogolem WYyZsze i Srednie ogolno- pozostale
zawodowe
zawodowe | ksztalcace
2004 2.443 1.164 592 374 222 91
Styczen
2003 2.585 1.066 811 342 282 84
2004 2.416 1.133 574 388 240 81
Luty
2003 2.705 1.159 812 349 303 82
2004 2.257 1.026 540 378 238 75
Marzec
2003 2.598 1.053 799 356 301 89
2004 2.046 924 475 359 217 71
Kwiecien
2003 2.353 997 665 311 294 85
2004 1.809 914 380 253 201 61
Maj
2003 2.099 981 535 238 269 76
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	1. WARSZAWSKI RYNEK PRACY
	1.1. GOSPODARKA
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	Według danych Urzędu Statystycznego (Serwis Informacyjny Urzędu Statystycznego w Warszawie) w stolicy na dzień 30 czerwca 2004r., w rejestrze REGON pozostawało 280.628 podmiotów gospodarki narodowej, co stanowiło 48,4% wszystkich podmiotów gospodarczych województwa mazowieckiego.
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