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Wstep

Raport z dziatalnosci Urzedu Pracy m.st. Warszawy w 2020 roku przygotowywany
jest w sytuacji stanu epidemicznego ogloszonego w Polsce 17 marca 2020 r. Pandemia SARS
COV-19 zagrazajaca zyciu i zdrowiu nas wszystkich w bardzo istotny sposdb zmienita nasze
dotychczasowe funkcjonowanie we wszystkich obszarach. Spowodowata ogromne zmiany
spoleczne 1 gospodarcze. Zmienita relacje zawodowe 1 warunki pracy.

Zagrozenie epidemiczne 1 zagrozenie rozprzestrzenianiem si¢ koronawirusa SARS-
COV-2, utrzymuje si¢ caly czas, wigc w trosce o zdrowie i bezpieczenstwo mieszkancow
Warszawy, pracodawcéw oraz pracownikow naszego Urzedu, bezposrednia obstuga klientow
odbywala si¢ w ograniczonym zakresie. Przez blisko rok od poczatku ogloszenia stanu
epidemii pracowaliSmy nieprzerwanie stacjonarnie w rezimie sanitarnym. Caly czas
realizowane byly podstawowe zadania (rejestracja osob bezrobotnych — w wigkszosci za
posrednictwem  portalu  praca.gov.pl, obsluga zasitkow, stypendiow, dodatkow
aktywizacyjnych, oferty pracy, obstuga dokumentéw zwigzanych z legalizacja pracy
cudzoziemcow). Obstuga bezposrednia obejmowala rejestracje, realizacje wizyt w Centrum
Aktywizacji Zawodowej oraz sktadanie dokumentéw w kancelariach Urzedu.

Pracodawcy w ostatnim roku zawiesili szereg dzialan rekrutacyjnych, znacznie mniej
naptywato ofert pracy, wiele firm nie pracowato stacjonarnie, w wielu przypadkach nie byto
tez mozliwosci realizowania ofert pracy wymagajacych skierowania osoby bezrobotne;.

Oferty pracy, jesli pracodawcy zglaszali ch¢¢ zatrudnienia 1 chcieli skontaktowaé
si¢ z kandydatami, byty zgtaszane w formie otwartej tzn. z podaniem kontaktu do firmy. Takie
informacje byly zamieszczane na stronie internetowej Urzedu oraz wywieszone w formie
,papierowej” w witrynach Urzedu bez koniecznosci wechodzenia do budynku.

Praca w duzej czg$ci zawodow przeniosta si¢ poza biura, zaklady, urzedy. Nastapit
niestychany rozwdj pracy zdalnej, wykorzystania narzedzi teleinformatycznych we wszystkich
aspektach komunikacji. Przez duza czg¢s¢ roku wiele firm nie moglo pracowaé. Wprowadzony
od marca lockdown na terenie Polski, zakaz prowadzenia dzialalno$ci gospodarczej,
zamrozenie funkcjonowania firm w wielu branzach spowodowato, Ze przedsigbiorcy poniesli
(ponoszg caly czas) ogromne straty.

Sytuacja taka ma miejsce na calym S$wiecie. Do ratowania miejsc pracy, firm,
dziatalnosci indywidualnych  przystapity rzady wszystkich krajow na $wiecie. Polska
zbudowala potezny program pomocowy dla gospodarki — Tarcze Antykryzysowa.

Pomoc z jakiej mogli korzysta¢ wszyscy potrzebujacy wsparcia przedsigbiorcy obejmowata
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szereg instrumentéw finansowych, wilaczyta wiele instytucji do wspdlnego dzialania na rzecz

wspierania wszystkich dotknietych skutkami COVID-109.

Do realizacji zadan zwigzanych z Tarcza Antykryzysowa przystapily Zaktad
Ubezpieczen Spotecznych, Wojewodzkie i Powiatowe Urzgdy Pracy. Wszyscy mieliSmy
dookreslone Ustawg z dnia 2 marca 2020 r. o szczegdtowych rozwigzaniach zwigzanych
z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych chor6b zakaznych oraz
wywotanych nimi sytuacji kryzysowych oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. 2020 poz. 1842
z pbézn. zm.) zadania. StworzyliSmy prawdziwa Tarcze, ktérej gtownym zadaniem
byla 1 pozostaje ochrona zatrudnienia, zmniejszenie obcigzen 1 zachowanie ptynnosci
finansowej w firmach.

Podstawowymi filarami Tarczy w ktorych brat udzial Urzad Pracy m.st. Warszawy byly
ochrona miejsc pracy i bezpieczenstwa pracownikoéw oraz finansowanie przedsigbiorcow.

Urzad Pracy m.st. Warszawy od poczatku kwietnia 2020 r. realizowal nastgpujace
elementy Tarczy Antykryzysowej:

e niskooprocentowana pozyczka z Funduszu Pracy dla mikroprzedsigbiorcow (art.15zzd)

e niskooprocentowana pozyczka z Funduszu Pracy dla organizacji pozarzadowych
(art.15zzda)

e dofinansowanie czesci kosztow prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
dla przedsiebiorcoOw samozatrudnionych (art.15zzc)

e dofinansowanie czgéci kosztow wynagrodzen pracownikow oraz naleznych od nich
sktadek na ubezpieczenia spoleczne dla mikroprzedsigbiorcéw, matych 1 S$rednich
przedsigbiorcow (art. 15zzb)

e dofinansowanie czgéci kosztow  wynagrodzen pracownikoéw dla  organizacji
pozarzadowych (art.15zze)

e dofinansowanie cze$ci kosztow wynagrodzen pracownikow dla koscielnej osoby prawnej
(art.15zze2)

e dotacja dla mikro i matych przedsigbiorstw okreslonych branz (art.15zze4).

Szczegdtowe informacje dotyczace realizacji zadan w ramach Tarczy Antykryzysowe;j

znajduja si¢ w specjalnym rozdziale niniejszego raportu.
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https://psz.praca.gov.pl/dla-pracodawcow-i-przedsiebiorcow/tarcza/15zzd-pozyczka
https://psz.praca.gov.pl/dla-pracodawcow-i-przedsiebiorcow/tarcza/15zzda-pozyczka-org
https://psz.praca.gov.pl/dla-pracodawcow-i-przedsiebiorcow/tarcza/15zzda-pozyczka-org
https://psz.praca.gov.pl/dla-pracodawcow-i-przedsiebiorcow/tarcza/15zzc-samozatrudnieni
https://psz.praca.gov.pl/dla-pracodawcow-i-przedsiebiorcow/tarcza/15zzc-samozatrudnieni
https://psz.praca.gov.pl/dla-pracodawcow-i-przedsiebiorcow/tarcza/15zzb-wynagrodzenia
https://psz.praca.gov.pl/dla-pracodawcow-i-przedsiebiorcow/tarcza/15zzb-wynagrodzenia
https://psz.praca.gov.pl/dla-pracodawcow-i-przedsiebiorcow/tarcza/15zzb-wynagrodzenia
https://psz.praca.gov.pl/dla-pracodawcow-i-przedsiebiorcow/tarcza/15zze-organizacje
https://psz.praca.gov.pl/dla-pracodawcow-i-przedsiebiorcow/tarcza/15zze-organizacje
https://psz.praca.gov.pl/dla-pracodawcow-i-przedsiebiorcow/tarcza
https://psz.praca.gov.pl/dla-pracodawcow-i-przedsiebiorcow/tarcza
https://psz.praca.gov.pl/dla-pracodawcow-i-przedsiebiorcow/tarcza/15zze4-koszty

1. MISJA, STATUS PRAWNY I ZADANIA URZEDU
1.1 STRATEGIA MIASTA i MISJA URZEDU

Misja Urzedu Pracy m.st. Warszawy jest promocja zatrudnienia i aktywizacja
zawodowa Klientéw Urzedu oraz wspieranie pracodawcow, w tym:
e udzielanie pomocy bezrobotnym i poszukujacym pracy w znalezieniu zatrudnienia,
e udzielanie pomocy pracodawcom w pozyskiwaniu odpowiednich pracownikow.
Realizacja misji ma na celu, przede wszystkim, uzyskanie zadowolenia Klientow poprzez
sprawng 1 terminowg obstuge, dopasowanie oferty swiadczonych ustug do potrzeb Klientow
oraz ksztaltowanie wizerunku instytucji niosgcej pomoc, solidnej, zyczliwej 1 otwartej dla
Klientow.
Urzad Pracy m.st. Warszawy realizuje swoja misje poprzez:
1)  podejmowanie dziatan zmierzajagcych do promocji zatrudnienia, przeciwdziatania
bezrobociu i jego negatywnym skutkom,
2)  pozyskiwanie i gospodarowanie §rodkami finansowymi na promocj¢ zatrudnienia oraz
aktywizacje lokalnego rynku pracy,
3)  organizowanie i finansowanie programow rynku pracy,
4)  wspolprace z partnerami spotecznymi, organizacjami, instytucjami, jednostkami
samorzadu terytorialnego w zakresie promocji zatrudnienia,
5) kompetentne zalatwianie spraw wpltywajacych do Urzedu w trybie i terminach
okreslonych przepisami obowigzujacego prawa,
6) zapewnienie Klientom kompleksowej informacji dotyczacej realizowanych zadan
1 zatatwianych przez Urzad spraw,
7)  spelianie wymagan okreslonych W dokumentach wewnetrznych
1 zewngtrznych oraz innych oczekiwan Klientow,
8)  integracje warszawskiego rynku pracy z rynkiem Unii Europejskiej,
9) gromadzenie i wykorzystanie wiedzy o potrzebach i1 oczekiwaniach Klientow
do doskonalenia swiadczonych ustug,
10) wdrozenie, utrzymanie i ciagla poprawe efektywnosci systemu zarzadzania jakoscia,
11) stale podnoszenie kwalifikacji i wiedzy wszystkich pracownikéw zatrudnionych
w Urzedzie.
Urzad Pracy m.st. Warszawy realizujac swoje zadania uwzglednia cztery cele strategiczne
(Odpowiedzialna wspolnota, Wygodna lokalno$¢, Funkcjonalna przestrzen oraz Tworcze
srodowisko) okreslone w dokumencie Strategia Rozwoju m.st. Warszawy do 2030 roku, ktory

zostal przyjety przez Rad¢ m.st. Warszawy 10 maja 2018 r.

Raport Urzgdu Pracy m.st. Warszawy — 2020 r. 4



1.2 STATUS PRAWNY I ZADANIA URZEDU
1.2.1 ZASADY OGOLNE

Urzad Pracy jest jednostka budzetowa m.st. Warszawy w rozumieniu ustawy
o finansach publicznych. Urzad wykonuje zadania na terenie miasta stolecznego Warszawy.
Urzad Pracy m.st. Warszawy obstuguje Klientow w budynkach: przy ul. Grochowskiej 171B
(siedziba), przy ul. Ciotka 10A oraz od 19 lipca 2018 r. przy ul. Mtynarskiej 37A.

Nadzoér nad Urzedem sprawuje Prezydent m.st. Warszawy lub upowazniony przez niego
Zastepca za posrednictwem Dyrektora Biura Rozwoju Gospodarczego.

Zadania Urzedu Pracy, struktura zarzadzania i zadania Dyrektora Urzedu Pracy
oraz gospodarka finansowa Urzedu Pracy okreslone sa w Statucie Urzgdu Pracy Miasta
Stolecznego Warszawy zatwierdzonym Uchwala Nr XXXVI/804/2004 Rady miasta
stolecznego Warszawy z dnia 31 sierpnia 2004 roku, zmienionym Uchwata Nr XX/677/2007
Rady miasta stolecznego Warszawy z dnia 6 grudnia 2007 r. oraz Uchwalg
Nr LXXV1/1967/2014 Rady miasta stotecznego Warszawy z dnia 13 lutego 2014 r.

Organizacj¢ 1 zasady funkcjonowania Urzedu Pracy okresla Regulamin Organizacyjny
zatwierdzony przez Prezydenta m.st. Warszawy (Zarzadzenie Nr 4572/2010 Prezydenta miasta
stotecznego Warszawy z dnia 29 kwietnia 2010 r., Zarzadzenie zmieniajace 5351/2010
Prezydenta miasta stolecznego Warszawy z dnia 17 wrze$nia 2010 r. w sprawie ustalenia
regulaminu organizacyjnego Urzedu Pracy m.st. Warszawy), Zarzadzenie nr 12/2018
Prezydenta m.st. Warszawy z dnia 5 stycznia 2018 r. zmieniajagce zarzadzenie
w sprawie ustalenia regulaminu organizacyjnego Urzedu Pracy m.st. Warszawy oraz
Zarzadzenie nr 1188/2019 Prezydenta m.st. Warszawy z dnia 11 lipca 2019 r. zmieniajace
zarzadzenie w sprawie ustalenia regulaminu organizacyjnego Urzgdu Pracy miasta stotecznego

Warszawy
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1.2.2 PODZIAL KOMPETENCJI KIEROWNICTWA

Reprezentantem Urzedu Pracy w kontaktach zewnegtrznych jest Dyrektor. Dyrektor
kieruje praca Urzedu przy pomocy: Zastgpcow Dyrektora, Glownego Ksiggowego,
kierownikow dziatow oraz Pelnomocnika Dyrektora ds. Systemu Zarzadzania Jako$cia.

Glowny Ksiegowy przygotowuje projekt planu finansowego Urzedu Pracy m.st.
Warszawy i uczestniczy w przygotowywaniu planu finansowego funduszu celowego tj.:
Funduszu Pracy (FP), nadzoruje wykonanie planu finansowego Urzedu Pracy i planu
finansowego FP, opracowuje sprawozdania finansowe i parafuje dokumenty, w ktorych ustala
si¢ zobowigzania finansowe Urzedu, nadzoruje dziatalno$¢ Dziatu Finansowo-Ksiggowego.
Szczegbtowy podzial zadan, kompetencji i odpowiedzialnosci pomiedzy Dyrektorem

a Glownym Ksiggowym okresla Regulamin Organizacyjny.

1.2.3 ROLA KIEROWNIKOW DZIALOW

Dziatami  kieruja  kierownicy, na ktéorych spoczywa odpowiedzialnos¢:
za koordynowanie i nadzorowanie pracy dziatdéw, podejmowanie decyzji oraz wydawanie
dyspozycji zgodnie z zakresem dziatania komorki (na podstawie upowaznien Prezydenta m.st.
Warszawy oraz Dyrektora), zapoznawanie pracownikéw z zadaniami komorki, zakresem
wspotpracy z innymi komoérkami oraz ustaleniami Kierownictwa, dbato$¢ o rozwoj zawodowy
pracownikow, a w szczegélnos$ci: umozliwienie pracownikom kierowanej komorki
organizacyjnej  uczestniczenia w  szkoleniach, udzielanie pomocy pracownikom
w opracowywaniu procedur i wytycznych realizacji zadan statych, kontrola pracy,
nadzorowanie ochrony danych osobowych, dokonywanie okresowych ocen przydatnosci
zawodowej pracownikOw, opiniowanie obsady osobowej, przedstawianie propozycji
dotyczacych wysokos$ci wynagrodzenia, przeszeregowan, nagréd, premii 1 kar dla
pracownikow, podpisywanie korespondencji wewnetrznej 1 parafowanie pism przekazanych do
podpisu Dyrektora, ustalanie 1 aktualizowanie opisoéw funkcji dla pracownikow, powierzanie
w uzasadnionych przypadkach pracownikom wykonywania czynnosci i zadan dodatkowych
nieobjetych zakresem czynno$ci, wyznaczanie zastgpstwa w przypadku urlopu lub innej

dhugotrwatej nieobecnosci w pracy pracownikdéw komorki.
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1.2.4 ZADANIA URZEDU

Urzad Pracy m.st. Warszawy realizuje zadania wilasne m.st. Warszawy jako miasta
na prawach powiatu oraz zadania przekazane na mocy porozumien zawartych z jednostkami
samorzadu terytorialnego i administracji rzadowej, a w szczegdlnosci:

e udziela pomocy bezrobotnym i poszukujacym pracy w znalezieniu pracy, a takze
pracodawcom w pozyskaniu pracownikow przez posrednictwo pracy i poradnictwo
zawodowe,

e rejestruje bezrobotnych i poszukujacych pracy,

e przyznaje i wyplaca zasitki oraz inne $wiadczenia z tytulu bezrobocia,

e inicjuje, organizuje i finansuje ustugi i instrumenty rynku pracy oraz inne dziatania na
rzecz aktywizacji bezrobotnych i 0s6b niepelnosprawnych poszukujacych pracy
niepozostajacych w zatrudnieniu,

e realizuje zadania zwigzane z Krajowym Funduszem Szkoleniowym, w szczegdlno$ci
udziela pomocy pracodawcom poprzez finansowanie ksztalcenia ustawicznego
pracownikow i pracodawcy;

e realizuje zadania z zakresu rehabilitacji zawodowej 0s6b niepetnosprawnych,

e inicjuje 1 realizuje przedsiewzigcia majace na celu rozwigzanie lub ztagodzenie
problemoéw zwigzanych z planowanymi zwolnieniami grup pracownikéw z przyczyn
niedotyczacych pracownikow,

e realizuje zadania wynikajace z koordynacji systemOéw zabezpieczenia spolecznego,
prawa swobodnego przeplywu pracownikéw miedzy panstwami, zwigzane
z migdzynarodowym przeptywem pracownikow wynikajagcym z odrebnych przepisoéw,
uméw migdzynarodowych i innych porozumien zawartych z partnerami zagranicznymi,

e realizuje zadania zwigzane z legalizacja podejmowania przez cudzoziemcOw pracy na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Kierownictwo Urzedu dazy do tego, aby Urzad dziatat w zakresie swych ustawowych
obowigzkow oraz spehiat potrzeby i oczekiwania Klientow.

Urzad Pracy m.st. Warszawy jest instytucja posiadajaca nowoczesng i uporzadkowang
strukture¢ organizacyjng. Model organizacyjny Urzedu oparty jest na kryterium podobienstwa
realizowanych funkcji (kryterium rodzajowe), co wynika z faktu, ze podstawowym czynnikiem
determinujagcym struktur¢ organizacyjng jest charakter zadan realizowanych przez
poszczegodlne komodrki organizacyjne.

Docelowym modelem funkcjonowania Urzgdu jest organizacja pracy umozliwiajaca

Klientowi zatatwienie sprawy w wyznaczonym terminie przy minimalizowaniu konieczno$ci
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ponawiania wizyt w Urzedzie. Ma to umozliwi¢ skrocenie czasu obslugiwania Klienta
oraz zapewnic¢ petniejsza kontrole tego procesu.

Zgodnie z obowigzkiem okre§lonym w Zarzadzeniu Prezydenta m.st. Warszawy
nr 861/2019 z dnia 22 maja 2019 r., w celu zapewnienia zachowania najwyzszych standardow
zasad etycznych 1 spotecznych przy realizacji celow 1 zadan Urzedu, Dyrektor Urzedu Pracy
m. st. Warszawy, Zarzadzeniem nr 21/2019 z dnia 18 listopada 2019 r. wprowadzit w Urze¢dzie
Pracy m.st. Warszawy Kodeks Etyki Pracownikow Urzedu Pracy m.st. Warszawy oraz
Procedure reagowania na zidentyfikowane przypadki naduzyé, w tym korupcji w Urzedzie
Pracy m.st. Warszawy. Wprowadzenie i stosowanie przyjetych regut ma na celu budowanie
wizerunku Urzedu Pracy m.st. Warszawy jako instytucji dzialajacej w sposob uczciwy

I przejrzysty.

1.2.5 ZINTERGOWANY SYSTEM ZARZADZANIA JAKOSCIA
Wdrozony w Urzedzie Pracy m. st. Warszawy Zintegrowany System Zarzadzania
Jako$cig i Kontroli Zarzadczej zwany dalej Zintegrowanym Systemem Zarzadzania (ZSZ)
jest zgodny z:
1. wymaganiami normy 1SO 9001:2015,
2. wymaganiami standardéw kontroli zarzadczej dla sektora finanséw publicznych.
Zgodnie z zapisami ustawy z dnia ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach
publicznych (Dz. U. z 2017 r., poz. 2077 z p6zn. zm.) wprowadzajace] instytucj¢ kontroli
zarzadczej od 2010 roku w Urzedzie Pracy m.st. Warszawy obowigzuje System Kontroli
Zarzadczej wprowadzony Zarzadzeniem Dyrektora Urzedu Pracy m.st. Warszawy.
Przedstawicielem kierownictwa jest Pelnomocnik ds. Systemu Zarzadzania Jako$cia.
Jest on odpowiedzialny za nadzor 1 utrzymanie Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania oraz
nieustanne doskonalenie jego skuteczno$ci oraz zapewnienie zgodnos$ci systemu zarzadzania
jakoscig z wymaganiami zawartymi w normie PN - EN SO 9001:2015 oraz Kontroli
Zarzadczej zgodnej ze standardami kontroli zarzadczej dla sektora finansow publicznych.
Pelnomocnik ds. Systemu Zarzadzania Jako$ciag posiada niezbedne uprawnienia
I jest odpowiedzialny za:
e planowanie i nadzor nad sporzadzaniem dokumentacji systemu zarzadzania jakos$cia,
e koordynacj¢ dziatan i nadzor w zakresie wdrazania i utrzymywania systemu,
e przedstawianie kierownictwu sprawozdan dotyczacych wdrazania, funkcjonowania,
doskonalenia systemu,
e Scisla wspotprace z kierownictwem poszczegélnych dziatow w zakresie wdrazanego,

funkcjonujacego 1 doskonalonego systemu.
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e inicjowanie i podejmowanie dziatan majacych na celu state doskonalenie wdrozonego
systemu zarzadzania jakos$cia,

e opracowywanie i realizacj¢ auditow wewnetrznych,

e ocene skutecznosci podejmowanych dziatan korygujacych i zapobiegawczych,

e przygotowywanie dokumentacji dotyczacej przegladow systemu zarzadzania jakoS$cia,

e analizowanie danych z auditow i przegladow.

Naczelnym zadaniem Pelnomocnika ds. SZJ jest ksztattowanie w Urzedzie
$wiadomosci, iz podstawowg powinnoscig kazdego urzednika jest Swiadczenie ustug, w trybie
okreslonym prawem, w taki sposob, aby zawsze spelniaé stuszne oczekiwania Klienta.

Pelnomocnik ds. SZJ jest uprawniony do kontaktéw z jednostkami zewnetrznymi
w sprawach certyfikacji i nadzoru nad systemem zarzadzania jako$cia w Urzedzie Pracy

m. st. Warszawy.

1.2.6 INSPEKTOR OCHRONY DANYCH
Zgodnie z art. 39 ust. 1 rozporzadzenia unijnego dotyczacego ochrony danych osobowych
do najwazniejszych zadan Inspektora Ochrony Danych nalezy:

e informowanie administratora, podmiotu przetwarzajacego oraz pracownikow
o obowigzkach spoczywajacych na nich w zwigzku z obowigzujacymi przepisami
dotyczacymi ochrony danych osobowych;

e monitorowanie przestrzegania przepisow dotyczacych ochrony danych osobowych oraz
wprowadzenia odpowiednich przepisow wewnetrznych a takze prowadzenie dzialan
zwigkszajacych swiadomos$¢ pracownikow w tej materii, w tym szkolen 1 audytow;

e udzielanie zalecen, co do oceny skutkow dla ochrony danych osobowych;

e wspoOlpraca z organem nadzorczym a takze petnienie funkcji punktu kontaktowego dla
organu nadzorczego w kwestiach zwigzanych z przetwarzaniem danych.

W 2020 roku Urzad m. st. Warszawy przeprowadzat audyt ,,Oceny bezpieczenstwa
informacji ze szczegdlnym uwzglednieniem ochrony danych osobowych w wybranych
jednostkach m. st. Warszawy”, w ktérym uczestniczyl rowniez nasz Urzad. Na podstawie
audytu zostaly wystosowane zalecenia, ktore w miare mozliwosci budzetowych i czasowych
byly realizowane.

W zwigzku z tym przeprowadzono audyt podatnosci technologicznych systemow
informatycznych 1 audyt strony internetowej Urzedu warszawa.praca.gov.pl, co pozwolito
uzyska¢ informacje gdzie wystepuja niedociggnigcia. W jego wyniku dokonano wielu

poprawek w zakresie bezpieczenstwa infrastruktury sieci LAN i WAN. Za$ w wyniku audytu
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strony internetowej, dokonano kilku poprawek oraz przekazano informacje o poprawkach
w czesciach strony zarzadzanej przez Ministerstwo.

W Urzedzie zostaly rowniez wdrozone kolejne elementy organizacyjno-techniczne, ktore
maja na celu wzmocni¢ szeroko rozumiane bezpieczenstwo informacji, bo jest to proces, ktory
wymaga ciagglego doskonalenia i ulepszania. Wyzwaniem na nowy rok, bedzie przeszkolenie
pracownikow z zakresu bezpieczenstwa informacji z uwzglednieniem ochrony danych

osobowych a takze bezpieczenstwa w sieci.
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2. WARSZAWSKI RYNEK PRACY
2.1 GOSPODARKA

Stolica pelni wazne funkcje: administracyjne, gospodarcze, polityczne, kulturalne
I infrastrukturalne. Jest miejscem koncentracji kapitalu rodzimego i zagranicznego, dobrze
rozwinigtego sektora ustug oraz najwigckszym w kraju osrodkiem naukowo-badawczym,
w ktérym usytuowanych jest najwiecej uczelni wyzszych.

Wedhug danych Urzedu Statystycznego (Serwis Informacyjny Urzedu Statystycznego
w Warszawie) w Warszawie na dzien 30 wrzesnia 2020 r., w rejestrze REGON
zarejestrowanych byto 470 229 podmiotéw gospodarki narodowej, co stanowito 53,5% ogotu
podmiotoéw gospodarczych zarejestrowanych w wojewodztwie mazowieckim.
liczba

W  poréwnaniu do wrzesnia 2019 r. tych podmiotow zwigkszyta

sie 0 4,3% (wrzesien 2019 r. — 451 042 podmioty gospodarcze). !

Podmioty gospodarki narodowej pozostajace w rejestrze REGON
wedlug form wlasnosci*

WyszczegéInienie ?’Séf‘ongf"z’ogr(‘)";_ Sséf‘ongf’;odlg";_ 31.12.2019=100

ogoélem 470 229 451 042 103,0
w tym:

Przedsi¢ebiorstwa panstwowe 9 9 100,0
Spolki 176 232 166 683 104,2
w tym:

handlowe 143 077 133 589 105,2
cywilne 33142 33081 100,0
Spéldzielnie 837 839 99,8
Fundacje 7028 6 715 103,3
Stowarzyszenia i organizacje spol. 7237 7 066 101,7
;)c)sst);).y prowadzace dzialalnos¢ 259 938 251 072 1025

Zrédlo: Urzqd Statystyczny w Warszawie, Przeglgd Statystyczny Warszawy IIT kwartat 2020, Rok XXIX, nr 3, Warszawa 2020 r.

Na dzien 30 wrzesnia 2020 r. najliczniejsza grupe wsréd podmiotdw gospodarczych

stanowily osoby fizyczne prowadzace dziatalno$¢ gospodarcza (55,3%). W odniesieniu

do analogicznego okresu roku ubieglego najwigksza dynamike odnotowano w grupie spotek

handlowych (wzrost o 7,1%).

! Urzad Statystyczny w Warszawie, www.stat.gov.pl/warsz/
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Podmioty gospodarki narodowej pozostajace w rejestrze REGON wedlug sekcji

Wyszczegoélnienie 30.09.2020 31.12.2019 2020-2019 31.12.2019=100 (w %)
Ogoltem 470 229 456 338 13891 103,0%
Rolnictwo, lesnictwo, fowiectwo 1 19277 1246 31 102,5%
rybactwo
Przemyst 28 356 27 661 695 102,5%
Budownictwo 34 447 33 287 1160 103,5%
Handel; naprawa pojazdow 88 052 86 811 1241 101,4%
samochodowych
Transport i gospodarka magazynowa 22 326 22 074 252 101,1%
Zakwaterowanie i gastronomia 13 407 12 953 454 103,5%
Informacja i komunikacja 46 816 44 260 2 556 105,8%
Dz1alalno_sc ﬁngnsowa i 16 781 16 668 113 100,7%
ubezpieczeniowa
Obstuga rynku nieruchomosci 29 020 28 003 1017 103,6%
Dziatalno$¢ .profeslonalna, naukowa 91 484 88 329 3155 103,6%
i techniczna
Admlmstrowallnlell dziatalnosé 23 436 29 255 1181 105,3%
wspierajaca
Administracja publiczna i obrona
narodowa; obowigzkowe 414 416 -2 99,5%
zabezpieczenia spoteczne
Edukacja 16 533 16 134 399 102,5%
Opieka zdrowotna i pomoc 21 660 20 938 799 103,4%
spoteczna
Dziatalno$¢ zwigzana z lfultura}, 7948 7720 298 103,0%
rozrywka i rekreacja
Pozostata dziatalno$¢ ustugowa 27 988 27 309 679 102,5%

Zrédio: Urzqd Statystyczny w Warszawie, Przeglad Statystyczny Warszawy III kwartal 2020, Rok XXIX, nr 3, Warszawa 2020 r.

Wsrod podmiotéw gospodarki narodowej w m.st. Warszawie najwigkszy odsetek
stanowily jednostki funkcjonujace w sekcjach zwigzanych z ,,Dzialalno$cig profesjonalna,
naukowg i techniczng” (19,5%) i ,,Handlem; naprawg pojazdéw samochodowych” (18,7%),
a najmniejszy w sekcji ,,Administracja publiczna i obrona narodowa; obowigzkowe
zabezpieczenia spoteczne” (0,1%).

Najwiekszy wzrost liczby podmiotéw (w ujeciu ilosciowym) w stosunku do ostatniego
kwartatu 2019 r. odnotowano w sekcjach: ,,Dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa 1 techniczna”
(plus 3 155 podmiotéw) oraz ,,Informacja i komunikacja” (plus 2 556 podmiotow).

Najmniejszy wzrost liczby podmiotow (w ujeciu iloSciowym) w stosunku
do ostatniego kwartalu 2019 r. odnotowano w sekcji ,,Rolnictwo, le$nictwo, towiectwo
1 rybactwo” (plus 31 podmiotdéw), zas jedyny spadek liczby podmiotow odnotowano w sekcji
»Administracja publiczna 1 obrona narodowa; obowigzkowe zabezpieczenia spoteczne”

(minus 2 podmioty).
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W okresie styczen - wrzesien 2020 r. przeci¢tne zatrudnienie w Warszawie (w sektorze
przedsiebiorstw) ksztattowato si¢ na poziomie 1.087,1 tys. oséb i bylo wyzsze o 0,5 %
w stosunku do analogicznego okresu roku poprzedniego, w wojewddztwie natomiast

uksztattowalo si¢ na poziomie 1.533,7 tys. oséb 1 bylo wyzsze o0 0,4 %.

Przeci¢tne zatrudnienie w sektorze przedsiebiorstw
w okresie styczen - wrzesien 2020 r.

Zakwaterowanie
i gastronomia
2,5%
Pozostale sekcje Handel; naprawa
9% pojazdow
Budownictwo samochodowych

4.8% 21,8 %

Dzialalnos¢
profesjonalna,
naukowa

i techniczna
8.0%

Informacja Transport
i komunikacja i gospodarka
10,2% magazynowa
20,8%
Administrowanie
i dzialalnos¢
wspierajaca
10.8%

Przemyst
17,2%

Zrédio: Urzqd Statystyczny w Warszawie, Przeglgd Statystyczny Warszawy III kwartal 2020, Rok XXIX, nr 3,

Warszawa 2020 r.

W stolicy, w ogdlnej liczbie 0sob zatrudnionych w sektorze przedsiebiorstw w okresie
styczen - wrzesien 2020 r. najliczniejszg grupge stanowili zatrudnieni w sekcji ,,Handel,;
naprawa pojazdéw samochodowych” (237,0 tys. osob), tj. 21,8% ogoétu zatrudnionych -
(spadek 0 0,9% w stosunku do analogicznego okresu 2019 r.) oraz ,,Transport i gospodarka
magazynowa” (226,5 tys. osob), tj. 20,8% ogotu zatrudnionych (wzrost o 0,5% w stosunku
do analogicznego okresu 2019 . ).
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Przecigtne miesieczne wynagrodzenie brutto w m.st. Warszawie w sektorze
przedsigbiorstw w okresie styczen — wrzesien 2020 r. ksztaltowato si¢ na poziomie 6 674,80 zt
(w wojewddztwie- 6 307,54 zl) i bylo wyzsze o 3,9% w stosunku do analogicznego okresu
roku poprzedniego (w wojewddztwie o 4,1%).

W Warszawie w okresie styczen — wrzesien 2020 r. najwyzsze przecigtne
wynagrodzenie brutto zanotowano w sekcji ,,Informacja 1 komunikacja” (9 985,37 zt), byto
ono wyzsze od przecigtnego wynagrodzenia brutto ogétem w Warszawie o 49,6%. Najnizsze
przecigtne wynagrodzenie brutto w okresie styczen - wrzesien 2020 r. odnotowano w sekcji
»Zakwaterowanie 1 gastronomia” (4 406,92 zl) i bylo ono nizsze od najwyzszego w tym

okresie 0 55,9%, a od przecig¢tnego miesigcznego wynagrodzenia brutto ogotem o 34,0%.

Liczba podmiotéw gospodarczych zarejestrowanych w poszczegélnych dzielnicach

Dzielnice 30.09.2020r. 30.09.2019r. 2020r.-2019r.
Bemowo 23160 22 598 562
Biatoteka 23574 22 043 1531
Bielany 24 891 24 233 658
Mokotow 62 913 60 430 2483
Ochota 24713 23 526 1187
Praga Pid. 39 237 38 157 1080
Praga Pin. 11 899 11 479 420
Rembertow 4333 4227 106
Srodmiescie 75 007 72 008 2999
Targdwek 21 829 21 242 587
ursus 10443 10 003 440
Ursynow 32751 31 954 797
Wawer 18 716 17 919 797
Wesota 5542 5322 220
Wilanow 13 486 12 651 835
Wiochy 13 668 13 085 583
Wola 44 777 42 668 2109
Zoliborz 14 505 13 854 651

Zrédio: Urzqd Statystyczny w Warszawie, Przeglgd Statystyczny Warszawy Il kwartal 2020, Rok XXIX, nr 3,
Warszawa 2020 r.

Warszawa jest wiarygodnym i stabilnym partnerem do inwestycji dlugoterminowych.
Swiadcza o tym oceny ratingowe. W 2020 r., kolejny rok z rzedu, Fitch Ratings podtrzymat
Warszawie  dlugoterminowy rating w walucie krajowej (Issuer Default Rating - IDR)
na poziomie -

W 2020 r. stolica zajela wysokie 15. miejsce w $wiatowym rankingu, zgodnie
z rankingiem miast przygotowanym przez wyszukiwarke ofert pracy Adzuna. W rankingu

uwzgledniono 72 miasta. Kazde ocenione zostalo w pigciu kategoriach zgodnie z: iloscig

2 https://www.bankier.pl/wiadomosc/Fitch-Polskie-miasta-dobrze-sobie-radza-w-pandemii-8058207.html
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dostgpnych w miescie ofert pracy, srednim miesigcznym wynagrodzeniem, kosztami wynajmu
mieszkania, poziomem bezrobocia oraz nasyceniem rynku pracy wakatami. Wsréd polskich
miast Warszawa wyprzedzita Wroctaw, Poznan, Krakow i £.6dz.3

Warszawa utrzymuje swoja pozycje miasta atrakcyjnego dla globalnych koncernow.
W najnowszym rankingu Emerging Europe na 2020 r. stolice Polski doceniono za najlepsza
infrastrukture oraz przyjaznos¢ dla biznesu. Warszawa uplasowala si¢ na podium
za Budapesztem 1 Pragg. Stolica zaj¢ta réwniez pierwsze miejsce w kategorii ,,Infrastruktura
1 lacznos$¢”, trzecie w kategoriach ,,Wsparcie lokalnych witadz” 1 ,,Marka”, a takze piate
w kategorii ,,Pula Talentow”.*

Mimo $wiatowej pandemii Warszawa znalazta si¢ w czotowce rankingu prestizowego
zestawienia "European Cities of the Future 2020/21" przygotowanego przez fDi. Stolica Polski
zajeta 6. miejsce. Na pierwszej pozycji znalazl si¢ Londyn, a zaraz za nim Paryz, Dublin,
Monachium i Amsterdam. Serwis fDi, ktory nalezy do grupy "Financial Times", uwzglednit
az 505 miast z calej Europy. Otrzymywaty one punkty w takich kategoriach jak: potencjat
ekonomiczny, styl zycia i kapitat ludzki, efektywnos$¢ kosztowa, tacznos¢ oraz przyjaznosé dla
biznesu. W tym roku Warszawa awansowata z 11. pozycji na 6.°

Wysokie miejsce zajeta Warszawa w ,,Global Cities of the Future 2021/22”,
przygotowywany rowniez przez fDi. Ranking ocenia miasta pod wzgledem przyciggania
inwestycji zagranicznych. Stolica Polski zajeta 20. miejsce wsrod wszystkich typowanych
»Miast przysztosci”, zas w kategorii duzych miast zajeta 5. miejsce, ustepujagc Amsterdamowi,
Dublinowi, Abu Dhabi i Monachium. Stolica Polski nie zwyci¢zyta w zadnej podkategorii,
a najwyzsze 3. miejsce zajela w kategorii efektywnosci kosztowe;j.®

Warto zwroci¢ uwage na wysokie, siddme miejsce Warszawy na liscie
najprzyjazniejszych do zycia w rodzinie miast w Europie, opublikowanym przez norweska
firm¢ Sumo Finans. W rankingu brano pod uwage 50 miast. Analizowano takie aspekty zycia
jak: dane dotyczace pokoju, ktorego miernikiem byt Globalny Indeks Pokoju, koszty zycia w
przeliczeniu na czteroosobowa rodzing, koszty opieki nad dzie¢mi, koszty wynajmu
trzypokojowego mieszkania, liczba atrakcji dla rodziny, liczba parkow i terenow zielonych,
poziom edukacji, aktywnosci, ktore mozna podja¢ w danym mieScie. Pierwsze miejsca

przypadty Porto, Barcelonie, Lizbonie. Przed Warszawg znajdujg si¢ tez Tallin, Paryz i Ateny.’

3 https://biznes.newseria.pl/biuro-prasowe/praca/najlepsze-miasta-na,b1252906598

4 http://www.um.warszawa.pl/aktualnosci/warszawa-w-czo-wce-miast-przyjaznych-dla-biznesu

5 https://www.radiozet.pl/Podroze/Warszawa-w-prestizowym-rankingu-miast-przyszlosci-Wyprzedzila-Berlin-i-
Oslo

8 https://www.bankier.pl/wiadomosc/Wroclaw-i-Warszawa-wsrod-Miast-przyszlosci-8056404.html

7 https://innpoland.pl/165463,rynek-nieruchomosci-w-2021-roku-raport-portalu-korter
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Réwniez w 2020 r., Warszawa zostata doceniona przez "Financial Times". Stolica
Polski znalazta si¢ w prestizowym gronie 10 europejskich miast z najwiekszg liczbg firm na
liscie  FT1000, czyli 1000 najszybciej rozwijajacych  si¢  przedsigbiorstw.
Z analizy "FT" wynika, ze w Warszawie swoja siedzib¢ ma 13 spotek z listy FT1000.
Wypadlismy lepiej niz Madryt (11 firm), Wilno (11 firm) czy Monachium (10 firm). Financial
Times" docenil, ze mocng strong Warszawy sa dobrze wyszkoleni programisci, a takze centra

badawczo-rozwojowe.® °

8 https://businessinsider.com.pl/firmy/ft1000-warszawa-z-najwieksza-liczba-firm/Oh0I5vp
9 https://www.ft.com/content/f8317902-49cf-11ea-aee2-9ddbdc86190d
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2.2 DEMOGRAFIA

Liczba ludnos$ci Warszawy wedlug dzielnic stan na 30.06.2020 r. oraz 30.06.2010 r.

Dzielnice 2020 r. 2010 r. 2020-2010
Bemowo 125 351 114 017 11334
Biatolcka 130 934 91 009 39 925
Bielany 131 352 133511 -2 159
Mokotow 218 228 225 068 -6 840
Ochota 82 259 89 098 -6 839
Praga Pid. 180 600 182 206 -1 606
Praga Pin. 63 219 71 366 -8 147
Rembertow 24 650 23 327 1323
Srodmiescie 112 782 125 450 -12 668
Targowek 125 000 123 230 1770
Ursus 61984 50 700 11284
Ursynow 151 412 149 300 2112
Wawer 78 845 70 397 8448
Wesola 25907 22 941 2 966
Wilanow 42 792 20 092 22 700
Witochy 43 941 39 802 4139
Wola 141 486 137 423 4063
Zoliborz 52 837 47918 4919
razem 1793579 1716 855 76 724

Zrédlo: Urzqd Statystyczny w Warszawie, Przeglgd Statystyczny Warszawa nr 3/2010 oraz nr 3/2020 kwartalnik

W 2020 r. najwigcej osOb mieszkalo na Mokotowie (218228 mieszkancow),
a najmniej w Rembertowie (24 650 mieszkancow). W ciggu ostatnich 10 lat najwiegcej
mieszkancoOw przybylo na Bialotece, ponad 39 tys. oséb, a najwiekszy spadek ludnosci
odnotowano w Srédmiesciu (blisko 13 tys. mieszkancow).

Na koniec czerwca 2020 r. na liczbe ludnosci m.st. Warszawy sktadato si¢ (wedhug
ekonomicznych grup wieku): 330 973 osoby w wieku przedprodukcyjnym, 1 023 071 osob
w wieku produkcyjnym oraz 439 535 os6éb w wieku poprodukcyjnym.

,»W stosunku do konca czerwca 2019 r. w strukturze ludnosci wedlug ekonomicznych
grup wieku zwiekszyt si¢ udzial ludnosci w wieku przedprodukcyjnym i poprodukcyjnym
odpowiednio o 0,4 p. proc. i o 0,2 p. proc. Natomiast udzial osob w wieku produkcyjnym
zmniejszyl sie 0 0,6 p. proc."?

Na 100 mieszkancow Warszawy w wieku produkcyjnym przypadato 75 0sob w wieku

nieprodukcyjnym (wzrost w stosunku do roku poprzedniego — 74 osoby).

10 7r6dto: Urzad Statystyczny w Warszawie
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Na podstawie ,,Prognozy dla powiatow 1 miast na prawie powiatu oraz podregionow
na lata 2014-2050” (opracowana w 2014 r.)!* mozna zauwazyé, ze w m.st. Warszawa bedzie
wzrasta¢ liczba mieszkancow. Potwierdzaja to aktualne dane dotyczace liczby mieszkancow,
prognoza na koniec 2020 r. zaktadata , ze bedzie ich 1 748 046, a juz w czerwcu 2020 r. byto
ich 1793 579.

Analizujac dane zawarte w powyzszej prognozie, mozna zaobserwowac, ze do roku
2030 r. wzrosnie liczba osob w wieku produkcyjnym w stosunku do roku 2020, ale juz
w 2050 r. znaczaco spadnie.

Natomiast jesli pod uwage wezmiemy wiek poprodukcyjny to nieznaczny spadek
w stosunku do roku 2020 mieszkancéw Warszawy nastapi w 2030 r., ale juz w 2050 r. mozna
bedzie wedlug prognozy zaobserwowaé duzy wzrost do 488 469 os6b w tej grupie

Warszawiakow.

11 7rédto: Urzad Statystyczny w Warszawie
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2.3 WARSZAWA NA TLE INNYCH MIAST

Stan na 30 wrzesnia 2020 r.

Wyszczegélnienie Warszawa | Gdansk | Katowice | Krakow Lodz Poznan | Wroclaw
PFZeCiQt_ﬂe ) 1087,1 108,5 1241 220,9 1355 167,1 183,6
zatrudnienie w tys.

Zarejestrowani 24,4 8,3 35 14,1 20,8 6,6 94

bezrobotni w tys.

Stopa bezrobocia w % 1,8 3,3 1,6 2,8 59 1,9 2,4

Liczba bezrobotnych

18 10 4 9 10 8 3
na 1 oferte pracy

Przecietne
wynagrodzenie brutto 667480| 654488| 622846| 6281,49| 507499| 5957,82| 579642
w z}

Podmioty gospodarki
narodowej 470 229 82 220 49402| 151348 95610 117985 126 346
w rejestrze REGON

Zrédio: Urzqd Statystyczny w Warszawie, Przeglgd Statystyczny Warszawy III kwartal 2020, Rok XXIX, nr 3, Warszawa 2020 r.

Stopa bezrobocia w Warszawie byla jedna z najnizszych w Polsce, na koniec III
kwartatu wynosita 1,8%. Najnizsza stop¢ bezrobocia w kraju w tym okresie miaty Katowice
- 1,6%.

Na dzien 30.09.2020 r. na jedng oferte pracy w Warszawie przypadato 18 oséb
bezrobotnych (rok wczesniej 11 osob), w Gdansku — 10 osob, w Poznaniu — 8 osob, w Lodzi -
10 os6b, w Krakowie — 9 0s6b, w Katowicach - 4 osoby i we Wroctawiu — 3 0soby.

Warszawa to metropolia, rozwija si¢ 1 realizuje inwestycje, ktore generujg miejsca
pracy w bardzo okreslonych zawodach, najczes$ciej wymagajacych wysokich kwalifikacji.
Pracodawcy poszukuja osob posiadajacych odpowiednie do$wiadczenie, motywacje, cheé
uczenia si¢ i podnoszenia kwalifikacji. Cze¢$¢ z nich wspodipracuje z Urzgdem Pracy m.st.
Warszawy i sukcesywnie zglasza informacje o wakatach. Jednakze z uwagi na dynamiczne
zmiany i duzg rotacje pracownikow, a co za tym idzie i potrzebe szybkiego znalezienia nowych
pracownikow, do Urzedu trafia tylko cze$¢ informacji o ofertach pracy. Przy rekrutacjach
na poziomie S$redniego 1 wyzszego szczebla, pracodawcy korzystaja z ustug
wyspecjalizowanych agencji zatrudnienia. W Warszawie dziala réwniez bardzo duzo agencji
pracy tymczasowej, ktore rowniez wspierajg pracodawcow W procesie rekrutacji i selekcji
pracownikow. Roéznorodno$¢ branzy rekrutacyjnej, coraz wigksze znaczenie mediow

spoteczno$ciowych i roli internetu w zyciu cztowieka oraz szerokie kontakty osobiste,
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wszystko to powoduje, ze cz¢$¢ ofert pracy nie trafia do Urzedu i nie znajduje swojego

odzwierciedlenia w danych statystycznych.

STOPA BEZROBOCIA - WARSZAWA NA TLE KRAJU I INNYCH MIAST

Stan na dzien 30 wrzes$nia 2020 r.

m 2020

m 2019
w2018

24 STAN I STRUKTURA BEZROBOCIA
241 STOPA BEZROBOCIA

Na dzien 31 grudnia stopa bezrobocia przedstawiala si¢ nastepujaco:

rok 2020 rok 2019 rok 2018
POLSKA 6,2% 5,2% 5,8%
MAZOWSZE 5,2% 4,4% 4,9%
WARSZAWA 1,8% 1,3% 1,5%
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Stopa bezrobocia w %
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Od roku 2013 do marca 2020 w stolicy obserwowano staly spadek stopy bezrobocia,

od 4,8 % w grudniu 2013 do 1,3% na koniec marca 2020 r. Od kwietnia 2020 r. w zwigzku

z wprowadzonym stanem zagrozenia epidemicznego, a CO za tym idzie wprowadzonym

lockdownem pociggajacym za sobg zmian¢ warunkéw prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;j

1 pogarszajaca si¢ sytuacja gospodarcza i finansowg wielu firm, nastapil wzrost liczby

rejestrujacych sie 0sob bezrobotnych, wzrosta réwniez stopa bezrobocia. W grudniu 2020 r.

byto to 1,8%.

W grudniu 2020 r. stopa bezrobocia na Mazowszu wyniosta 5,2 %, a w Polsce 6,2%.
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242 LICZBABEZROBOTNYCH

W Urzedzie Pracy m.st. Warszawy na dzien 31 grudnia 2020 r. zarejestrowanych byto
24.403 osoby bezrobotne (2019 r. - 17.367 osoby), w tym 12.001 kobiet (2019 r. - 8.573),

ktoére stanowity 49,2 % og6tu bezrobotnych.

Stan na dzien 31 grudnia 2020 r.

Bezrobotni zarejestrowani

w tym z prawem

ogblem do zasitku
Wyszczegdlnienie
w koncu m-ca sprawozdawczego
razem % kobiety | razem | kobiety
Ogotem 24 403 100%| 12001 4334 2512
> poprzednio pracujace 22 548 92,4% | 11147 4328 2507
= w tym zwolnione z przyczyn 799 3,3% 453 453 248
8 dotyczacych zakladu pracy
N
dotychczas nie pracujace 1855 7,6% 854 6 5
Wybrane kategorie bezrobotnych (z ogolem)
Osol’)y w ?kre51e flo 12 miesiecy od dnia 393 1.6% 201 40 29
ukonczenia nauki
Cudzoziemcy 561 2,3% 333 58 37
Osoby w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy (z ogoétem)
Do 25 roku zycia 1202 4,9% 674 95 60
Do 30 roku zycia 3479 14,3% 2065 530 360
Dlugotrwale bezrobotne 9 607 39,4% 4640 35 32
Kobiety,_ kt()r_e nie podjely zatrudnienia po X X 21492 X 175
urodzeniu dziecka
Powyzej 50 roku zycia 7442 30,5% 2411 1367 568
Bez kwalifikacji zawodowych 6731 29,9% 3404 744 451
Bez doswiadczenia zawodowego 3233 13,2% 1508 12 11
[i)}(l)csil:dajace co najmniej jedno dziecko do 6 roku 2644 10,8% 2311 503 433
pf)SladaJace co najmniej jedno dziecko 24 0.1% 219 5 4
niepelnosprawne do 18 roku
Niepelnosprawne 1696 6,95% 661 160 80

Ponadto w rejestrze Urzedu pozostawato 1.646 osdb poszukujacych pracy, w tym 510

0s0b niepetnosprawnych 1 nie pozostajacych w zatrudnieniu.

Na dzien 31 grudnia 2020 r. 4.334 osoby posiadaly prawo do zasitku (17,6% ogétu).
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Liczba bezrobotnych wg dzielnic warszawskich — stan na koniec grudnia 2020 r.

Dzielnice 2020 2019 2020-2019
Warszawa ogélem 24 403 17 367 7036
Bemowo 1355 954 401
Biatotcka 1458 981 477
Bielany 1790 1373 417
Mokotow 2 609 1874 735
Ochota 1007 742 265
Praga Poludnie 3 256 2 247 1009
Praga Potnoc 1592 1090 502
Rembertow 388 247 141
Srodmiescie 1540 1142 398
Targoéwek 2043 1348 695
Ursus 693 541 152
Ursynow 1367 941 426
Wawer 1141 782 359
Wesota 329 230 99
Wilanow 342 218 124
Wtochy 545 407 138
Wola 2341 1817 524
Zoliborz 607 433 174

W roku 2020 r. we wszystkich dzielnicach Warszawy zanotowano wzrost liczby oso6b

bezrobotnych.
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2.43 NAPLYW DO BEZROBOCIA W LATACH 2018-2020

W 2020 r. w Urzedzie Pracy m.st.

bezrobotnych (w tym 14.839 kobiet), czyli:

Warszawy zarejestrowano 30 .177 oso6b

> 0 2.255 bezrobotnych mniej, niz w analogicznym okresie ubiegltego roku,

> 0 699 bezrobotnych kobiet mniej, niz w analogicznym okresie ubieglego roku.

Naplyw do bezrobocia w latach 2020-2018

Zmiana | Zmiana
W sInieni 2020 udzial 2019 udzial 2018 udzial 2020- 2019-
yszczegollnienie 2019 2018
1 2 3 4 5 6 7 8 9
zarejestrowano ogotem 30177 100% 32432 100% | 34592| 100% -2 255 -2 160
w tym:
kobiet 14839] 492% 15538 47.9%| 16621 48,0% 699] -1083
poprzednio pracujacych 27 953 92,6% 29 261 90,2%| 31072| 89,8% -1 308 -1811
dotychczas 2224  7.4% 3171| 98%| 3520| 10,2% -947 -349
niepracujacych
zwolnionych
z przyczyn zaktadu 1031 3,4% 811 2,5% 669 1,9% 220 142
pracy
zarejestrowanych po raz 10488| 34,8% 9255| 285%| 9899| 28,6% 1233 -644
pierwszy
izrl?jf;”owa”yd‘ poraz 19689| 65,2% 23177| 715%| 24693| 714%| -3488| -1516
2 prawem do zasitku 7665| 254% 6691| 206%| 6916| 20,0% 974 225
niepetnosprawnych 1416 4,7% 1984 6,1% 2086 6,0% -568 -102

W omawianym okresie, w porownaniu do roku 2019, liczba osdb rejestrujacych sie

spadta 0 2.255. W 2020 r. wsérdd osob rejestrujacych si¢ najliczniejsza grupe stanowily osoby

poprzednio pracujace, ich liczba wynosita 27.953, co stanowi 92,6% ogdtu zarejestrowanych.

Bezrobotnych dotychczas niepracujacych byto 2.224, tj.7,4 % ogdtu naptywu. Po raz kolejny

zarejestrowano 19.689 0sob (65,2% zarejestrowanych).

Wsrdod rejestrujacych sie w 2020 r. bylo 1.031 o0s6b zwolnionych z przyczyn

nie dotyczacych pracownikow, czyli o 220 oso6b wigcej niz w roku 2019. Zanotowano spadek

0 3.488 liczby o0sob rejestrujacych si¢ po raz kolejny, oraz wzrost liczby zarejestrowanych

po raz pierwszy o 1.233 osoby.
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Naplyw do bezrobocia w latach 2018-2020
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Naplyw do bezrobocia w kolejnych miesiacach 2020 r.

(wybrane kategorie)
zarejestrowani
miesiace ogolem F;)orzzzll(ejiz;o n(ij:;)rlggﬁjzssy po raz kolejny piiorvrvasiy

styczen 3020 2767 253 2116 904
luty 2571 2 316 255 1776 795
marzec 2 207 2024 183 1484 7234
kwiecien 1859 1770 89 1129 730
maj 2576 2 464 112 1700 876
czerwiec 2831 2676 155 1813 1018
lipiec 2780 2 584 196 1814 966
sierpien 2325 2130 195 1560 765
wrzesien 2 683 2480 203 1792 891
pazdziernik 2774 2536 238 1643 1131
listopad 2099 1923 176 1262 837
grudzien 2452 2 283 169 1600 852

suma 30177 27 953 2224 19 689 10 488

W 2020 r. najwiecej osOb zarejestrowalo si¢ w styczniu (3.020). Najmniej 0sob

zarejestrowalo si¢ w kwietniu — 1.839. Srednio w miesigcu rejestrowalo si¢ 2.514

bezrobotnych.
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Liczba o0sob rejestrujacych sie w 2020 r. od stycznia do grudnia oscylowata
w granicach od 3.020 do 1.859.
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244 ODPLYW Z BEZROBOCIA W LATACH 2018-2020

W 2020 roku wyltaczono z ewidencji

23.141 os6b bezrobotnych, z ktorych prace

podjeto 14.684 (63,4% wszystkich wytaczonych). Najczgstszym powodem wyrejestrowan

byto podjecie pracy, drugim duzym powodem wiaczen z rejestru byto niepotwierdzenie

gotowosci do pracy. W wyniku niepotwierdzenia gotowosci do pracy wyrejestrowano 4.580

0sOb bezrobotnych,

t.

19,8% wszystkich wyrejestrowanych w 2020 r. Ws$rdd nich

byty tez osoby, ktore nie zglosity si¢ w wyznaczonym terminie, gdyz np. podjely prace

zarobkowa i nie powiadomity o tym fakcie Urzegdu.

Odptyw z bezrobocia w latach 2018-2020

Wyszczegdlnienie

2020

udzial

2019

udzial

2018

udzial

2020-
2019

2019
-2018

1

4

5

wyrejestrowano
ogélem

23141

49,3%

34 447

100%

41 266

100%

-11 306

-6 819

w tym kobiet

11 411

63,5%

16 672

48,4%

19 884

48,2%

-5 261

-3212

Z przyczyny:

podjecia pracy

14 684

19,8%

16 771

48,7%

19777

47,9%

-2 087

-3 006

niepotwierdzenia
gotowosci do pracy

4 580

4,8%

10 251

29,8%

12 918

31,3%

-5671

-2 667

dobrowolnej
rezygnacji ze statusu
bezrobotnego

1107

0,5%

2 553

7,4%

3007

7,3%

-1 446

-454

odmowa bez
uzasadnionej
przyczyny przyjecia
propozycji pracy
odpowiedniego
zatrudnienia lub
innej pracy
zarobkowej lub
uczestnictwa

w aktywnych
programach

127

19,8%

506

1,5%

747

1,8%

-379

-241
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Odplyw z bezrobocia w 2020 r. w Warszawie
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Wyrejestrowania w kolejnych miesiacach 2020 r.
(wybrane kategorie)
wyrejestrowano
w tym
miesigce apolem niepotwierdzenie
podjecie pracy gotowosci do
pracy
styczen 2377 1201 685
luty 2 559 1316 779
marzec 2318 1133 754
kwiecien 729 527 18
maj 632 442 5
czerwiec 174 965 15
lipiec 1906 1453 191
sierpien 1673 1241 167
wrzesien 2 426 1638 409
pazdziernik 2731 1795 494
listopad 2 495 1512 684
grudzien 2121 1461 379
suma 23141 14 684 4580
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W maju 2020 r. wyrejestrowano najmniejsza liczbg¢ osob bezrobotnych (632).
Najwiecej wyrejestrowan odnotowaliSmy w pazdzierniku 2020 r. (2.731). Najwiecej
wyrejestrowan w  wyniku podjecia pracy bylo réwniez w pazdzierniku (1.795).
Najwiecej niepotwierdzen gotowosci do pracy odnotowano w lutym (779) oraz marcu (754).

. ) ogblem
Osoby wyrejestrowane w 2020 r. w Warszawie
podjecie pracy
niepotwierdzenie
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2.5 STRUKTURA BEZROBOCIA
2.5.1 BEZROBOTNI WEDLUG WIEKU W LATACH 2018-2020

Wsrod bezrobotnych zarejestrowanych w Urzedzie Pracy m.st. Warszawy najliczniejsza
grupe stanowig osoby w wieku 35-44 lata (30%). Druga co do liczebnosci grupe stanowig
osoby w wieku 45-54 (23%) oraz 25-34 lata (22% ogdtu bezrobotnych). W roku 2020
we wszystkich grupach wiekowych nastgpit wzrost liczby zarejestrowanych w poréwnaniu
do roku poprzedniego. Najwickszy wzrost zanotowano w grupach wiekowych 34-44 lata
(02.369 0sob), 45-54 lata (o 1.810 0sob) oraz 25-34 lata (0 1.748 osob).

Grupa o0sob w wieku do 24 lat jest najmniej liczng grupg 1 stanowi zaledwie 5% ogotu
zarejestrowanych.

Na Mazowszu rowniez we wszystkich grupach wiekowych odnotowano wzrost -
najwigkszy odpowiednio: grupa od 35 do 44 roku zycia 6.693 osoby oraz od 25 do 34 roku
zycia 6.479 o0sob. Najliczniejsze grupy osdb bezrobotnych to: osoby w wieku 25-34 lata
(38.291 0s6b) oraz osoby w wieku 35-44 lata (37.779 o0sob).

Bezrobotni wedlug wieku w Warszawie - stan na koniec 2020 r.

@Do 24
025-34
m35-44
@45-54
m55-59

m60 lati
wiecej

23%
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Bezrobotni wedtug wieku w latach 2018-2020
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BEZROBOTNI WEDLUG WIEKU W LATACH 2018-2020

- Mazowsze Warszawa Warszawa/Mazowsze
ie

w 2020 o 2019 o 2018 o 2020- 2019- 2020 2019 o 2018 o 2020- | 2019-
latach 1 orudzien /o grudzien /o grudzien /o 2019 2018 | grudzien grudzien /o grudzien /o 2019 2018 2020 | 2019 2018
Do 24 16891 | 115%| 13937| 11%| 15625| 11%| 2954 -1 688 1202 5% 736 4% 815 4% 466 -79 7% | 5% 5%
25-34 38291 | 26,2% | 31812 26%| 36256 27%| 6479 -4 444 5330 22% 3582 21% 4114 21% 1748 -532 14% | 11%| 11%
35-44 37779| 258% | 31086| 25%| 33703| 25%| 6693 -2 617 7394 | 30% 5025| 29% 5383| 28% 2 369 -358 20% | 16% | 16%
45-54 28519 | 195% | 23263| 19%| 25292 18%| 5256 -2 029 5544 23% 3734 21% 3978| 20% 1810 -244 19% | 16% | 16%
55-59 14734 10,1%| 13950| 12%| 15843| 12% 784 -1 893 2716 11% 2358 | 14% 2826 15% 358 -468 18% | 17% | 18%
Giowl?;cej 10161 | 6,9% 9160 7% 9826 7% | 1001 -666 2217 9% 1932 11% 2266| 12% 285 -334 22% | 21%| 23%
Ogotem | 146 375| 100% | 123208 | 100% | 136545| 100% | 23167 | -13337| 24403 | 100% 17 367 | 100% 19382 | 100% 7036| -2015) 17%| 14% | 14%
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2.5.2 BEZROBOTNI W WARSZAWIE WEDLUG WYKSZTALCENIA
W LATACH 2018-2020

W koncu grudnia 2020 r. w poroOwnaniu z analogicznym okresem ubiegltego roku
w Warszawie nastapil wzrost liczby =zarejestrowanych bezrobotnych we wszystkich
wyodrebnionych grupach. Najwiekszy wzrost, w poréwnaniu do roku poprzedniego, tj. 0 2.378
zanotowano w grupie 0sob z wyksztalceniem wyzszym oraz o 1.639 oséb z wyksztalceniem
gimnazjalnym i ponize;j.

Wsrod bezrobotnych zarejestrowanych w Urzedzie Pracy m.st. Warszawy najliczniejsze
grupy stanowig osoby z wyksztalceniem wyzszym (34%), gimnazjalnym i ponizej (23%) oraz
policealnym 1 $rednim zawodowym (20%). Natomiast najmniej liczng grupa sa osoby
z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym (10%).

Na Mazowszu ws$rdd osob bezrobotnych dominuja osoby z wyksztalceniem
gimnazjalnym i ponizej (26%), a takze z zasadniczym zawodowym (22%) oraz policealnym
i $Srednim zawodowym (22%). Najmniej liczng grupe stanowia osoby z wyksztalceniem $rednim

ogolnoksztatcacym (13%) oraz wyzszym (17%).

Bezrobotni wedtug wyksztatcenia w Warszawie
- stan na 31.12.2020 r.
34%

Owyzsze

23%
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BEZROBOTNI WEDLUG WYKSZTALCENIA W LATACH 2018-2020

Mazowsze Warszawa Warszawa/Mazowsze
. 2020 2019 2018 2020- | 2019- 2020 2019 2018 2020 | 2019
wyksztalcenie S % c % L % S % C % C % - - 12020 2019 | 2018
grudzien grudzien grudzien 2019 2018 | grudzien grudzien grudzien 2019 | 2018
wyisze 25815 | 17% | 20637 | 17% | 22196 |16% | 5178 | -1559 8390 34% 6012| 35% 6419 33% | 2378 -407| 33% 29%| 29%
policealne
i $rednie 31646 @ 22% | 26480 | 22% | 29543 |22% | 5166 | -3063 4792| 20% 3531 20% 4126| 21% | 1261| -595| 15% | 13% | 14%
zawodowe
Srednie
ogolnoksztatle | 18855 | 13% | 14841 | 12% | 16082 | 12% | 4014 | -1241 3132 13% 2011 12% 2206 12% 1121 -195| 17% | 14% | 14%
ace
;2333;(;35: 32201 | 22% | 28743 | 23% | 31860 |23% 3458 | -3117 2525 10% 1888 11% 2179 11%| 637 -291| 8% 7%| 7%
9:;“332‘;"”9 37858 | 26% | 32507 | 26% | 36864 | 27% | 5351 | -4357 5564| 23% 3925| 22% 4452| 23% | 1639| -527 | 15% | 12%  12%
ogélem 146375 | 100% 123208 | 100% | 136545 oV | 23167 -13337 | 24403 100% 17367 100% 19382 o0 7036 ;2| 17% 14%  14%
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2.5.3 BEZROBOTNI W WARSZAWIE WEDLUG STAZU PRACY
W LATACH 2018-2020

W 2020 r. nastapit wzrost liczby bezrobotnych we wszystkich badanych pod wzgledem
stazu pracy grupach. Najwigkszy wzrost zanotowano w grupie osob ze stazem od 1 do 5 lat —
o 1.814 os6b oraz do 1 roku o 1.752 osoby. Najmniejszy wzrost liczby bezrobotnych
zanotowano w grupie 0sob 30 1 wigcej lat stazu pracy —o 112 osob.

Struktura bezrobotnych wedlug stazu od lat jest niemalze niezmienna. Najliczniejsze
grupy stanowig osoby ze stazem pracy ponizej jednego roku - 24% ogotu o0sob
zarejestrowanych oraz ze stazem 1-5 lat (21%) 1 osoby ze stazem pracy od 10 do 20 lat - 18%
og6tu osob zarejestrowanych. Najmniej liczng grupe stanowia osoby, ktére maja 30 1 wiecej
lat stazu pracy - 3% ogotu.

Na Mazowszu najliczniejsza grupe stanowig osoby ze stazem 1-5 lat (25%),
druga co do wielko$ci grupe tworzg osoby bezrobotne ze stazem pracy do 1 roku (19%).
We wszystkich grupach wyodrebnionych ze wzgledu na staz pracy zanotowano wzrost liczby
0sOb bezrobotnych. Najwickszy wzrost ilo$ciowy nastgpil w grupie osob ze stazem 1-5 lat
(0 6.637 0s6b) oraz ze stazem pracy do 1 roku ( 0 5.314 o0sdb), a najmniejszy w grupie 0so6b

ze stazem pracy 30 lat i wiecej (0 319 0sob).

Bezrobotni wedlug stazu pracy w Warszawie
- stan na 31.12.2020r.
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15%
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Bezrobotni wedtug stazu pracy w latach 2018-2020
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BEZROBOTNI WEDLUG STAZU PRACY W LATACH 2018-2020

Mazowsze Warszawa Warszawa/Mazowsze

Staz pracy| 2020 o 2019 0 2018 | ,, | 2020- | 2019- | 2020 | |, 2018 | 2018 | o, | 2020- | 2019-

grudzien /o grudzien /o grudzien /o 2019 2018 | grudzien /o grudzien /o grudzien /o 2019 2018 2020 | 2019 2018
Do 1 roku 27 951 19% 22 637 18% 25160 18% 5314| -2523 5736 | 24% 3984 | 23% 4405 23% 1752 4211 21% | 18% 18%
od 1-5 lat 36 136 25% 29 499 24% 31483 | 23% 6637 | -1984 5091 | 21% 3277 19% 3424 | 18% 1814 1471 14% | 11% 11%
fadts -10 23054| 16%| 19392| 16%| 21652| 16%| 3662| -2260| 3683| 15%| 2534| 15%| 3030| 15%| 1149| -496| 16%| 13%| 14%
?;i 10-20 22 338 15% 19171 15% 21135| 16% 3167 | -1964 4370 18% 3138| 18% 3430| 18% 1232 -2921 20% | 16% 16%
od 20-30 lat 12 000 8% 10 800 9% 12 198 9% 1200| -1398 2813| 11% 2288 13% 2653 14% 525 -3651 23% | 21% 22%
fgggji 3766 3% 3447 3% 3875 3% 319 -428 855 3% 743 4% 884 4% 112 1411 23% | 22% 23%
Bez stazu 21 130 14% 18 262 15% 21042 | 15% 2868| -2780 1 855 8% 1403 8% 1 556 8% 452 -153 9% 8% %
ogoélem 146 375 | 100,09% | 123 208| 100% | 136545|100% | 23 167 | -13 337 24 403 | 100% 17 367 | 100% 19 382 | 100% 7036| -2015) 17% | 14% 14%
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2.54 BEZROBOTNI W WARSZAWIE WEDLUG CZASU POZOSTAWANIA
BEZ PRACY W LATACH 2018-2020

Analizujac dane dotyczace zarejestrowanych w Urzegdzie osob bezrobotnych pod
wzgledem czasu ich pozostawania bez pracy zauwazamy wzrost liczby zarejestrowanych
we wszystkich grupach. Natomiast najwigkszy wzrost nastapit w grupie oséb pozostajacych
bez pracy od 6 do 12 miesigcy - o 2.555 o0s6b oraz od 12 do 24 miesiecy — 0 2.216.
Najmniejszy wzrost nastapil w grupie oséb pozostajacych bez pracy do 1 miesigca o 222
osoby.

Wsrod  bezrobotnych zarejestrowanych w  Urzedzie Pracy m.st. Warszawy
najliczniejsza grupe stanowig osoby pozostajace bez pracy od 6 do 12 miesiecy (24%).
Natomiast najmniej liczng grupa sa bezrobotni pozostajacy bez pracy do 1 miesigca (9%).

Na Mazowszu spadek liczby zarejestrowanych odnotowano w grupie 0sob
pozostajacych bez pracy do 1 miesigca — o 1.768 0sob oraz od 1 do 3 miesigcy — o 158 osob.
W pozostatych grupach zanotowano wzrost, najwigkszy w grupie os6b pozostajacych bez
pracy od 6 do 12 miesigcy — 0 9.651 0s6b oraz od 12 do 24 miesigcy — 0 9.109 .

W 2020 roku na Mazowszu najmniej liczng grupe stanowily osoby pozostajace
w rejestrze do 1 miesigca - 7% ogoétu zarejestrowanych (9.842 osoby), natomiast
najliczniejsza grupe (24%) stanowity osoby, ktore pozostawaly w urzedowych rejestrach

powyzej 24 miesiecy tj. 34.384 osoby.
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Bezrobotni w Warszawie wedtug
czasu pozostawania bez pracy - stan na 31.12.2020 r.
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BEZROBOTNI WEDLUG CZASU POZOSTAWANIA BEZ PRACY W LATACH 2018-2020

Warszawa/Mazows
Czas Mazowsze Warszawa ze
pozosta-
: 2020 2019 2018 2020- 2019- 2020 2019 2018 2020- | 2019-
b 0 0 0 0 0 g
wanta bez grudzien /o grudzien /o grudzien /o 2019 2018 | grudzien /o grudzien /o grudzien /o 2019 | 2018 2020 | 2019 1 2018
pracy
gi)ielsiaca 9842 7%| 11610 10%| 12618 9% -1768| -1008 2224 9% 2002| 12% 2164 11% 222 -162) 23% | 17%| 17%
;Lr;i?’esiace 20797 14%| 20955| 17%| 23474 1% -158| -2519 4118 17% 3696 21% 3852 20% 422| -156] 20% | 18% | 16%
fr;ifsesi(;cy 21532 15%| 18844| 15%| 20206| 15% 2688 | -1362 4311 18% 3134 18% 3198 17% | 1177 -64] 20% | 17% | 16%
?r;ilezsi(;cy 30618 | 21%| 20967 17%| 22123| 16% 9651 -1156 5973 24% 3418 20% 3335 17%| 2555 83| 20% | 16% | 15%
:rfi-ezs?qce 28752 19%| 19643 16%| 21229| 16% 9109 -1586 4692 19% 2476 14% 2765 14%| 2216| -289] 16% | 13% | 13%
f)r?i\évs.iscdfy 34834 | 24%| 31189| 25%| 36895 27% 3645 -5706 3085 13% 2641 15% 4068| 21% 4441 -1427) 9% | 8% | 11%
ogélem 146 375| 100% | 123208| 100% | 136545| 100% | 23167 |-13337 24 403 | 100% 17 367 | 100% 19382 | 100% | 7036| -2015] 17% | 14% | 14%
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2.6 OSOBY BEZROBOTNE WEDLUG WYBRANYCH GRUP ZAWODOW
I SPECJALNOSCI®
Ogolem Oferty pracy
L.p. Nazwa zawodu zaljv%ddu zarejestrowani zgloszone
w 2020 r. w 2020 r.
1 | Sprzedawca* 522301 1193 101
2 | Pozostali pracownicy obstugi biurowej 411090 726 570
3 Pozosta!i sp_rzedawcy sklepowi
(ekspedienci) 522390 581 440
4 | Doradca klienta 524902 466 184
5 | Magazynier 432103 464 595
7 | Ekonomista 263102 385 3
8 | Kucharz* 512001 366 142
6 | Robotnik gospodarczy 515303 361 198
9 | Technik prac biurowych* 411004 344 63
10 | Sprzataczka biurowa 911207 310 849
11 | Przedstawiciel handlowy 332203 299 275
12 | Kasjer handlowy 523002 298 223
13 | Technik ekonomista* 331403 286 1
14 | Kelner* 513101 281 49
15 | Ksigegowy 331301 247 107
16 | Pomoc kuchenna 941201 242 1633
17 | Specjalista do spraw marketingu i handlu 243106 234 91
18 | Recepcjonista 422602 233 54
19 | Specjalista do spraw sprzedazy 243305 230 122
20 | Kierowca samochodu osobowego 832203 203 679
21 | Specjalista bankowosci 241304 190 7
22 | Sekretarka 412001 189 79
23 | Pomocniczy robotnik budowlany 931301 177 291
24 | Technik mechanik* 311504 172 2
Specjalista do spraw organizacji ustug
25 | gastronomicznych, hotelowych
i turystycznych 242113 169 7
2 Poz'os‘Fali s.p.ecj glis’ci z d.ziedzin'y prawa
gdzie indziej niesklasyfikowani 261990 163 2
27 | Fryzjer* 514101 153 85
28 Poz'ost.ali pracownicy ochrony os6b
i mienia 541390 143 188
29 Specjalista do spraw kluczowych
klientéw (key account manager) 243304 136 113
30 | Slusarz* 722204 134 33
31 | Mechanik samochodéw osobowych 723105 132 46
32 | Kierownik projektu 121904 131 134
33 | Sprzedawca w branzy spozywczej 522304 131 379
34 | Sprzedawca w branzy przemystowej 522303 128 4

12 wedtug zawodow zgodnych z Rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 7 sierpnia 2014 r. w sprawie klasyfikacji
zawodo6w i specjalnosci na potrzeby rynku pracy oraz zakresu jej stosowania (Dz.U. 2014 r., poz. 1145)
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35 |Lekarz 221101 127 2
36 | Robotnik magazynowy 933304 126 484
37 | Kierowca samochodu dostawczego 832202 126 459
38 | Psycholog 263401 124 7
39 | Kierowca samochodu cigzarowego 833203 117 73
40 | Pozostali kucharze 512090 117 1811
M Pozostali §p§cjalis'c_i do spraw

zarzadzania i organizacji 242190 117 18
42 | Architekt 216101 117 12
43 | Specjalista do spraw logistyki 242108 116 24
44 | Kierownik sklepu / supermarketu 142004 114 8
45 | Technik informatyk* 351203 112 20
46 | Pracownik ochrony fizycznej 541307 111 381
47 Pozostate pomoce i sprzataczki biurowe,

hotelowe i podobne 911290 110 1647
48 | Specjalista administracji publicznej 242217 109 41
49 | Technik handlowiec* 522305 108 8
50 Pozostal_i specjalisci do spraw reklamy

i marketingu 243190 108 37
51 |Pedagog 235921 102 0
52 | Analityk finansowy 241306 102 49
53 | Menedzer produktu (product manager) 243103 98 45
54 | Barman 513202 97 110
95 | Kierownik do spraw sprzedazy 122102 95 42

Pozostali kierownicy do spraw innych
56 | typéw ustug gdzie indziej

niesklasyfikowani 143990 95 13
57 | Krawiec* 753105 94 50
58 | Asystent dyrektora 334302 93 23
99 | Kierownik biura 334101 91 11
60 | Dziennikarz 264201 89 10
61 | Naczelnik / kierownik wydziatu 121303 85 2
62 Pracowni!( centrum obstugi telefoniczne;j

(pracownik call center) 422201 84 258

Pozostali pracownicy zajmujacy sie
63 |sprzataniem gdzie indziej

niesklasyfikowani 912990 84 1548
64 | Politolog 263304 83 0
65 | Programista aplikacji 251401 81 16
66 | Kulturoznawca 263203 80 0
67 | Cukiernik* 751201 80 15
68 | Malarz budowlany 713102 79 7
69 | Mechanik pojazdow samochodowych* 723103 79 16
70 szostali pracpwnicy administracyjni

1 sekretarze biura zarzadu 334390 79 18
71 | Specjalista zastosowan informatyki 251902 78 3
72 Pozc?st'ali sp.e.c.jalis'ci c.lo spraw

administracji i rozwoju 242290 77 32
73 | Kierownik do spraw marketingu 122101 73 11
74 | Nauczyciel jezyka obcego 233008 71 27
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75 | Socjolog 263204 70 0
76 | Opiekun klienta 243302 70 30
77 | Pakowacz reczny 932101 68 406
78 | Kosmetyczka 514202 67 78
79 | Hydraulik 712601 67 85
80 | Analityk biznesowy 242112 64 48
81 Pozostali pra_cow_ni_cy_wykonuj.qcy prace

proste gdzie indziej niesklasyfikowani 962990 62 484
82 | Grafik komputerowy multimediow 216602 62 12
83 Inzynier budownictwa - budownictwo

ogoblne 214202 62 16
84 | Menedzer marki (brand manager) 243104 62 17
85 | Maszynista maszyn offsetowych 732205 61 0
86 Kierownik / wlasciciel zaktadu

uslugowego 143909 61 0
87 | Filolog jezyka nowozytnego 264302 60 0
88 | Nauczyciel przedszkola 234201 60 62
89 | Asystent zarzadu 334304 60 23
90 |Tokarz w metalu 722314 59 13
91 | Asystent prawny 261901 59 11
92 Konsultant / a}gent sprzedazy

bezposredniej 524302 59 31
93 | Fizjoterapeuta 229201 58 11
94 | Kierowca autobusu 833101 58 74
95 | Dozorca 962902 56 94
96 | Piekarz* 751204 56 8
97 | Technik hotelarstwa* 422402 56 0
98 Pozostali qurektorzy generalni

i zarzadzajacy 112090 55 20
99 | Pozostali magazynierzy i pokrewni 432190 55 457
100 | Lekarz weterynarii 225101 54 5

Najliczniej reprezentowanymi grupami wsrod zarejestrowanych osdb bezrobotnych

byli przedstawiciele zawodoéw: sprzedawca (1.193 o0soby), pozostali pracownicy obstugi

biurowej (726 osob), pozostali sprzedawcy sklepowi {ekspedienci} (581 oso6b), doradcy

klienta (466 0sob), magazynierzy (464 osob), ekonomisci (385 o0sob), kucharze (366 o0sob),

robotnicy gospodarczy (361 o0sob),

technicy prac biurowych (344 osoby),

sprzataczki

biurowe (310 o0sdb), przedstawiciele handlowi (299 oséb), kasjerzy handlowi (298 osob),

oraz technicy ekonomisci (286 osob). Jak w kazdym roku, najliczniejszg grupe (3.755 osdb)

stanowity osoby bez zawodu.
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2.7 BEZROBOTNI POSIADAJACY PRAWO DO ZASIL.KU

Liczba bezrobotnych.z prawem do zasilku Zmiana
Miesiace (stan na koniec miesiaca)

2020 2019 2018 2020-2019 2019-2018
Styczen 3094 3188 3924 -120 -725
Luty 3068 3199 3860 -250 -696
Marzec 2949 3164 3585 29 -538
Kwiecien 3193 3047 3529 610 -501
Maj 3657 3028 3433 1171 -367
Czerwiec 4199 3 066 3460 1196 -301
Lipiec 4 262 3159 3484 1047 -342
Sierpien 4 206 3142 3373 1063 -370
Wrzesien 4 205 3.003 3187 1233 -178
Pazdziernik 4 236 3.009 3078 1088 17
Listopad 40 97 3095 3097 1002 -2
Grudzien 4334 3001 3043 1333 -42

Wedlug stanu na 31 grudnia 2020 roku prawo do zasitku posiadaty 4.334 osoby
bezrobotne (tj. 17,8% ogoétu bezrobotnych), w tym 2.512 kobiet. Na koniec 2020 r. liczba
bezrobotnych z prawem do zasitku byta wyzsza o 1.333 osoby w porownaniu z grudniem
2020 r. Na koniec grudnia 2020 r. wsérod osob posiadajacych prawo do zasitku byto
np. 95 os6b w wieku do 25 lat (2,2% ogdtu bezrobotnych posiadajacych prawo do zasitku)
oraz 1.367 oséb w wieku powyzej 50 roku zycia (31,5 % ogoétu bezrobotnych posiadajacych
prawo do zasitku). Wsérod osob z prawem do zasitku byto 58 cudzoziemcow.

W catym 2020 roku zarejestrowano 7.765 0sob bezrobotnych posiadajacych prawo
do zasitku. Najwigcej osob z prawem do zasitku pozostawalo w rejestrze Urzedu na koniec

grudnia — 4.334 osoby, a najmniej na koniec marca — 2.949 oséb.
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28 BEZROBOTNE KOBIETY

Na koniec grudnia 2020 r. liczba zarejestrowanych w Urzedzie Pracy m.st. Warszawy
bezrobotnych kobiet wynosita 12.001, tj. 49,2% ogoétu, 1 byla 0 3.428 wyzsza, niz w grudniu
2019r.

Ogotem, w 2020 roku w Urzedzie Pracy m.st. Warszawy:

o zarejestrowano 14.839 kobiet,

J wylaczono z rejestru 11.411 kobiet, z ktorych prace podjeto 7.651. Wérdd kobiet
wylaczonych z rejestru, podobnie jak wsrdd ogdtu oséb bezrobotnych, sa z pewnoscia
kobiety, ktore nie zglosily si¢ w wyznaczonym terminie gdyz podjely prace

zarobkowa i nie powiadomity o tym fakcie Urzedu.

2.8.1 BEZROBOTNE KOBIETY WEDLUG WIEKU W LATACH 2018-2020

We wszystkich grupach wiekowych odnotowano spadek liczby zarejestrowanych
kobiet. Najwickszy spadek nastapit w grupie kobiet 35-44 lata (1.284 osoby) oraz w grupie
kobiet 25-34 lata (947 os6b). Najmniejszy spadek nastapil w grupie kobiet 55-59 lata 0 96
0S6b.

Na Mazowszu podobnie jak w Warszawie najwiekszy spadek liczby zarejestrowanych
kobiet odnotowano w grupach wiekowych: 35-44 lata, spadek 0 3.451 os6b oraz 25-34 lata,
spadek 0 3.092 os6b.

Bezrobotne kobiety w Warszawie wedtug wieku
w latach 2018-2020
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BEZROBOTNE KOBIETY WEDLUG WIEKU W LATACH 2018-2020

Mazowsze Warszawa Warszawa/Mazowsze
Wiek
2020 2019 2018 2020- | 2018- 2020 2019 2018 2020- | 2019-
w 0, 0, 0, 0, 0, 0,
latach grudzien /o grudzien /o grudzien /o 2019 2019 |]grudzien /o grudzien /o grudzien /o 2019 2018 gy 2019 | 2018
18-24 | 8724 11,8% 7574 12% 8656 | 12% 1150| -1082 674 6% 447 5% 550 6% 227 -103] 8% 6% 6%

25-34 | 23524 | 318%| 20432| 32%| 23167| 33% 3092| -2735 3292| 27% 2345| 27% 2720 28% 947 -375) 14%| 11% 12%

35-44 | 21046 | 28,4%| 17595 28% | 19351| 27% 3451| -1756 4158 | 35% 2874| 34% 3136 32%| 1284 -262] 20% | 16% 16%

45-54 | 13762 | 18,6% | 11239| 18%| 12352| 17% 2523| -1113 2615 22% 1741 20% 1855 19% 874 -1141 19% | 15% 15%

55-50 | 6966 9,4% 6684| 10% 7579 | 11% 282 -895 1262| 10% 1166| 14% 14 46 15% 96 -280) 18%| 17% 19%

razem] 74022 | 100% 63524| 100% | 71105|100% | 10498| -7581 12001 | 100% 8573 | 100% 9707| 100% | 3428| -1134] 16%| 13% 14%
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2.8.2 BEZROBOTNE KOBIETY WEDLUG WYKSZTALCENIA W LATACH
2018-2020

W m.st. Warszawa w koncu grudnia 2020 r. w poréwnaniu z analogicznym okresem
roku ubieglego, pod wzgledem wyksztatcenia, we wszystkich grupach nastgpity wzrosty
liczby zarejestrowanych bezrobotnych kobiet. Najwigkszy wzrost odnotowano w grupie
kobiet z wyksztalceniem wyzszym — 0 1.425 osob, z wyksztalceniem policealnym i $rednim
zawodowym o 573 0soby i $rednim ogoélnoksztatcgcym — o0 567 0sob.

Na Mazowszu odnotowano najwigkszy wzrost w grupie kobiet z wyksztalceniem
wyzszym — 3.309 i policealnym 1 $rednim zawodowym — 2.2809.

Najbardziej liczng grupg, wsréd bezrobotnych kobiet w Warszawie, stanowig panie
z wyksztalceniem wyzszym - 42%. Kolejnymi grupami co do liczebnoséci sa kobiety
z wyksztalceniem gimnazjalnym 1 ponizej — 19%, policealnym 1 $rednim zawodowym

- 18%, s$rednim ogolnoksztatcgcym - 14%, zasadniczym zawodowym - 7%.

Bezrobotne kobiety wedlug wyksztatcenia w latach 2018-2020
w Warszawie
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BEZROBOTNE KOBIETY WEDLUG WYKSZTALCENIA W LATACH 2018-2020

Mazowsze Warszawa Warszawa/Mazowsze
wyksztalcenie | 2020 o 2019 0 2018 o 2020- | 2019- | 2020 . 2019 0 2018 o 2020- | 2019-
grudzien /o grudzien /o grudzien /o 2019 2018 | grudzien /o grudzien /o grudzien /o 2019 | 2018 Sl 2019 | 2018
wyisze 17479| 24%| 14170| 22%| 15122| 21%| 3309| -952| 5054| 42%| 3629 42%| 3828 40%| 1425| -199] 20%| 26%| 25%
policealne
i §rednie 17395| 23%| 15106| 24%| 17083| 24%| 2289| -1977) 2176| 18% 1603| 19% 1975| 20%| 573| -372 7%| 11%| 12%
zawodowe
z:;eé(:::ﬁ(sz . 11639 16% 9556| 15%| 10552| 15%| 2083| -996 1667| 14% 1100| 13% 1286| 13%| 567| -186 9% | 12%| 12%
zasadnicze 0 0 0 0 0 0 . 0 0
awodowre 12742 17%| 11653| 18%| 13286| 19%| 1089| -1633 805 7% 565 7% 684| 7%| 240| -119 2% 5% 5%
gimnazjalne | 1/ 7671 2006| 13039 21%| 15062| 21%| 1728| -2023] 2209| 19% 1676 19%| 1934| 20%| 623| -258] 6%| 13%| 13%
i ponizej 0 0 0 - 0 0 0 - b 0 0
razem 74022| 100% | 63524| 1009% | 71105| 100% | 10498| -7581] 12001 100%| 8573| 100%| 9707| 100%| 3428| -1134 8% | 13%| 14%
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2.8.3 BEZROBOTNE KOBIETY WEDLUG STAZU PRACY W LATACH 2018-2020

W grudniu 2020 r. wsréd bezrobotnych kobiet w Warszawie najliczniejszg grupeg
stanowily panie ze stazem pracy 1-5 lat - 23% (na Mazowszu 26%). Najwickszy wzrost
odnotowano wsrod zarejestrowanych kobiet ze stazem pracy 1-5 lat - 0 946 osob.
Wzrost liczby bezrobotnych kobiet odnotowano we wszystkich analizowanych grupach.

Na Mazowszu najwigkszy wzrost zanotowano wsrdd kobiet ze stazem pracy 1-5 lat
0 3.173 osoby. Najliczniejszg wsrod analizowanych pod wzgledem stazu pracy jest grupa pan
ze stazem pracy 1-5 lat (19.307 oséb). Tuz za nig usytuowaty sie kobiety ze stazem do 1 roku
(14.877 os6b). Najmniejsza natomiast grupa, podobnie jak w latach poprzednich, byty kobiety
bezrobotne z ponad 30 - letnim stazem pracy - 1% (982 kobiet).

Bezrobotne kobiety wedtug stazu pracy w latach 2018-2020
w Warszawie
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BEZROBOTNE KOBIETY WEDLUG STAZU PRACY W LATACH 2018-2020

Mazowsze Warszawa Warszavx;ae/Mazows

Staz pracy
2020 | 200 | 2018 | . | 2020- | 2010- | 2020 | , 2009 | 2018 | ,, | 2020- | 2019-
grudzien /o grudzien /o grudzien /o 2019 2018 grudzien /o grudzien /o grudzien /o 2019 | 2018 2020 | 2019 | 2018

Dolroku | 14877| 20%| 12467 20%| 13939| 20%| 2410| -1472]  2648| 22%| 1886| 22| 2132| 22| 762| -246| 18%| 15%| 15%
f:{ 1-5 19307| 26%| 16134| 25%| 17372 24%| 3173| -1238]  2728| 23|  1782| 21%|  1927| 20%| o946| -145| 14%| 11%| 11%
f; 5-10 1 99932| 17%| 10431| 17%| 11849| 17%| 1s01| -1418]  2037| 17%| 1400| 16%|  1722| 18%| 637| -322| 17%| 13%| 15%
f; 10-200 97 068| 15%| 9490| 15%| 10630| 15%| 1578 -1140] 2326 19%| 1640| 19%|  1749| 18%| 86| -100| 21%| 17%| 16%
Igf 20-30 4677 6| 4116 6w| 4704| 7%| s61| -s88]  1186| 10% 981| 12%| 1120 12| 205| -139) 25%| 24%| 24%
fv(i‘;jetj' 982| 1% 891| 1% 985| 1% 91 94 22| 2% 184 2% 28|  2w| 38| -aa| 23%| 219%| 23%
bezstazu | 10879 15%| 9995| 16%| 11626| 16%|  884| -1631 8sa| 7% 700| 8% 820| 8w| 154| -120| 8%| 7%| 7%
ogdlem 74022 | 100%| 63524|100% | 71105|100%| 10498| -7581] 12001| 100%|  8573| 1009%| 9707 | 100% | 3428| -1134| 16% | 13% | 14%
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2.8.4 BEZROBOTNE KOBIETY WEDLUG CZASU POZOSTAWANIA BEZ PRACY
W LATACH 2018-2020

Analiza danych z konca grudnia 2020 r. pokazuje, iz wséréd bezrobotnych kobiet
najwickszg grupe stanowily panie pozostajace bez pracy od 6 do 12 miesigcy - 23%.
Natomiast najmniej liczng grupg stanowity kobiety pozostajace bez pracy do jednego
miesigca - 9%. Wzrost liczby zarejestrowanych kobiet odnotowano we wszystkich grupach,
ale najwigkszy w grupie osob pozostajagcych bez pracy od 6 do 12 miesigcy - o 1.071 0sob
oraz w grupie 0sob pozostajgcych bez pracy od 12 do 24 miesiecy - 0 1.024 osoby.

Na Mazowszu spadek liczby zarejestrowanych kobiet odnotowano tylko w jednej grupie
kobiet pozostajacych bez pracy do 1 miesigca — o 475 os6b. Natomiast najwigkszy wzrost
odnotowano w grupie kobiet pozostajacych bez pracy od 12 do 24 miesiecy - 0 3.862 0soby
oraz pozostajacych bez pracy od 6 do 12 miesiecy - 0 3.832 osoby.

Bezrobotne kobiety wedtu czasu pozostawania bez pracy
w latach 2018-2020 w Warszawie
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BEZROBOTNE KOBIETY WEDLUG CZASU POZOSTAWANIA BEZ PRACY W LATACH 2018-2020

Warszawa/
Mazowsze Warszawa
Czas Mazowsze
pozostawani | 129 2019 2018 2020- | 2019- | 2020 2019 2018 2020- | 2019
a bez prac 0 0 0 3 § 0 0 0 § §
pracy grudzien /o grudzien /o grudzien /o 2019 | 2018 | grudzien /o grudzien /o grudzien /o 2019 | 2018 2020 | 2019 | 2018
:jri)ielsiqca 4 349 6% 4824 8% 5305 7% -475 -481 1090 9% 903 11% 942 10% 187 -39] 25% | 19% | 18%
1-3 miesiace 9929 13% 9719 15% 10881 15% 210| -1162 2119 18% 1766 21% 1834 19% 353 -68] 21% | 18% | 17%
3-6 miesiecy 10 653 14% 9585 15% 10 344 15% | 1068 -759 2149 18% 1628 19% 1660 17% 521 -32) 20% | 17% | 16%
iiilezsigcy 14539 | 20% 10707 17% 11479 16% | 3832 =772 2804 23% 1733 20% 1739 18% | 1071 -6 19% | 16% | 15%
}Ilzifs?qce 14671 20% 10 809 17% 11 843 17% | 3862| -1034 2332 19% 1307 15% 1531 16% | 1025 -2241 16% | 12% | 13%
givr\:'ﬁesi?cy 19881 27% 17880| 28% 21253| 30%| 2001| -3373 1507 13% 1236 14% 2001 20% 271 -765) 8% | 7%| 9%
ogolem 74 022 | 100% 63 524 | 100% 71105| 100% | 10498 | -7 581 12 001 | 100% 8573 | 100% 9707 | 100% | 3428 -1134§ 16% | 13% | 14%
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2.9 OSOBY BEDACE W SZCZEGOLNEJ SYTUACJI NA RYNKU

PRACY (wybrane kategorie)
29.1 OSOBY DLUGOTRWALE BEZROBOTNE

Osoba diugotrwale bezrobotna oznacza osob¢ bezrobotng pozostajacg w rejestrze
powiatowego urzedu pracy tacznie przez okres ponad 12 miesigcy w okresie ostatnich 2 lat,
z wylaczeniem okreséw odbywania stazu 1 przygotowania zawodowego dorostych.

W Urzedzie Pracy m.st. Warszawy liczba oséb diugotrwale bezrobotnych na koniec
grudnia 2020 roku wynosita 9.607 (tj. 39,4% ogodtu bezrobotnych). Rok wczesniej osoby
dhugotrwale bezrobotne stanowity 40,3% ogodtu bezrobotnych.

Osoby dlugotrwale 2020- 2019-
bezrobotne GUAY AU G 2019 2018
Zarejestrowane
w roku 7 585 7 468 9033 117 -1 565
(naplyw)
wylaczone z ewidencji
bezrobotnych 4979 9524 13 561 -4545 -4 037
(odplyw)
podjecia pracy 2 326 3667 5249 -1341 -1582
g
2
= | niepotwierdzenia
gotowosci 886 2 697 4333 -1811 -1636
do pracy

W okresie od stycznia do grudnia 2020 r. w Urzedzie:

e zarejestrowano 7.585 o0sob dlugotrwale bezrobotnych (o 117 0s6b wigcej niz w roku
poprzednim),

e wylgczono z ewidencji 4.979 o0soéb dtugotrwale bezrobotnych (o 4.545 o0s6b mniej niz
rok wczesniej); prace podjeto 2.326 z nich, a 886 0s0b zostato wyrejestrowanych z

powodu niepotwierdzenia gotowosci do pracy.
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Osoby diugotrwale bezrobotne w latach 2018-2020
w Warszawie
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Osoby dlugotrwale bezrobotne wg wyksztalcenia
2020 2019 2018 zmiana
wyszczegolnienie dlugotrwale o dlugotrwale o dlugotrwale o 2020- | 2019-
bezrobotni ° bezrobotni 0 bezrobotni ° 2019 | 2018
Wyzsze 3 146 33% 2 260 32% 2 746 30% 886 -486
policealne
i Srednie 2 009 21% 1566 23% 2 146 24% 443 -580
zawodowe
Srednie 1115 11% 757 11% 994| 11%| 358| -237
ogolnoksztalcace
zasadnicze 1134 12% 871  12% 1005 12%| 263| -224
zawodowe
gimnazjalne
S 2203 23% 1547  22% 2076| 23%| 656 -529
i ponizej
Ogoélem 9 607 100% 7001| 100% 9057| 100% | 2 606 -486

Najliczniejsze grupy wsrod osob dlugotrwale bezrobotnych stanowity:

osoby

z wyksztalceniem wyzszym (33%), policealnym i $rednim zawodowym — 21% oraz

z wyksztatlceniem gimnazjalnymi ponizej (23%). Najmniej liczne grupy stanowity osoby

z wyksztalceniem $rednim ogolnoksztalcacym — 11% oraz z wyksztalceniem zasadniczym

zawodowym — 12%.
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Osoby dhugotrwale bezrobotne w Warszawie
wedhug wyksztatcenia - stan na 31.12.2020 r.

33%

Owyzsze
DOpolicealne i $rednie
zawodowe

Bsrednie
ogolnoksztatcace

Dzasadnicze zawodowe

B gimnazjalne i ponizej

12%

Osoby dlugotrwale bezrobotne wg wieku

2020 2019 2018 Zmiana
wiek | dlugotrwale dlugotrwale dlugotrwale 2020- 2019-
) % . % . %

bezrobotni bezrobotni bezrobotni 2019 2018
18-24 205 2% 136 2% 213 2% 69 =77
25-34 1499 15% 980 14% 1315 15% 519 -335
35-44 2 805 29% 1790 26% 2197 24% 1015 -407
45-54 2 393 25% 1608 23% 2 062 23% 785 -454
55-59 1405 15% 1273 18% 1765 19% 132 -492
?0 N 1300 14% 1214 17% 1505 17% 86 -291

i wiecej

ogélem 9607| 100% 7001( 100% 9 057 100% 2606| -2056
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Osoby diugotrwale bezrobotne wedtug wieku w Warszawie
- stan na 31.12.2020 .

14% 15%

B18-24
15% 02534
035-44
m45.54
B55-59

W60 i wiecej

29%

W roku 2020 w Warszawie najliczniejszymi grupami, pod wzgledem wieku wsrod
0sob dlugotrwale bezrobotnych, byty osoby 35-44 lata (29%) oraz 45-54 lata (25%). Najmniej
liczng natomiast grupa byty osoby dlugotrwale bezrobotne w wieku 18-24 lata - 2%.

Osoby dlugotrwale bezrobotne wg stazu pracy

2020 2019 2018 zmiana
staz
pracy dlugotrwal_e % dlugotrwal_e % dlugotrwal_e % 2020- 2019-
bezrobotni bezrobotni bezrobotni 2019 2018
‘:(‘)’klu 2308| 25% 1681| 24% 2148| 24| 717 467
1-5 1798 19% 1167 17% 1406 15% 631 -239
5-10 1411 15% 970 14% 1295 14% 441 -325
10-20 1 666 17% 1266 18% 1612 18% 400 -346
20-30 1228 13% 1031 14% 1408 16% 197 =377
.30 !at . 331 3% 329 5% 459 5% 2 -130
i wiecej
bez stazu 775 8% 557 8% 729 8% 218 -172
ogolem 9607 | 100% 7001| 100% 9 057 100% | 2606 -2 056
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Ososby diugotrwale bezrobotne wedtug stazu pracy
w Warszawie - stan na 31.12.2020r.

8%

13%

17%

15%

Odo 1 roku
@1-5

05-10

@10-20
220-30

B30 lat i wiecej

Bbez stazu

Podobnie jak w latach ubieglych - najwigcej sposrod osob dlugotrwale bezrobotnych

- 25% legitymuje si¢ stazem pracy krotszym niz rok. Najmniej liczng grupe stanowity osoby,

ktore przepracowaly 30 lat i wiecej — 3% (331 osob).
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2.9.2 OSOBY BEZROBOTNE DO 25 ROKU ZYCIA
Liczba o0s6b bezrobotnych do 25 roku zycia zarejestrowanych w Urzedzie Pracy

m.st. Warszawy na koniec grudnia 2020 r. wynosita 1. 202 (4,9% ogo6tu bezrobotnych).

Osoby bezrobotne do 2020- 2019-
25. roku zycia 2020 | 2019 | 2018 | 419 | 08
Zarejestrowani
w roku 2680 2991 3549 -311 -555
(naplyw)
wylaczone
z ewidencji 1933 2858| 3607 -925 -749
bezrobotnych
(odplyw)
podjecia pracy 1072 998 1358 74 -360
£
2
= | niepotwierdzenia
gotowosci do 588 1246 1549 -658 -303
pracy

W okresie od stycznia do grudnia 2020 r. w Urzedzie:

e zarejestrowano 2.680 0sob bezrobotnych do 25 roku zycia (w 2019 r. 2.991 0sdb),

e wylaczono z ewidencji 1.933 osoby bezrobotne do 25 roku zycia (rok wcze$niej

2.858 o0s0b), z ktérych prace podjeto 1.072, a 588 0so6b zostato wyrejestrowanych

z powodu braku potwierdzenia gotowosci do podjecia pracy.
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Osoby bezrobotne do 25 roku zycia w Warszawie
w latach 2018-2020
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Osoby bezrobotne do 25 roku zycia wg wyksztalcenia
2020 2019 2018 zmiana
wyksztalcenie do 25 do 25 do 25 2020- 2019-
0, o, 0,
e % roku /o roku /o 2019 | 2018
zycia zycia zycia
wyzsze 99 8% 61 8% 70 8% 38 -9
policealne
i Srednie 288 24% 146 20% 163 20% 142 -17
zawodowe
Srednie 323|  27% 168|  23% 177 22%| 155 9
ogolnoksztalcace
zasadnicze 66 6% 48 6% 32 4% 18 16
zawodowe
gimnazjaine 426|  35% 313 43% 373|  46% 113 .60
i ponizej
ogolem 1202| 100% 736 100% 815 100% 466 -79
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Osoby bezrobotne do 25 roku zycia wg wyksztatcenia
w Warszawie - stan na 31.12.2020 r.

8% 24%

Bwyzsze

Opolicealne i
Srednie
zawodowe

Os$rednie
ogolnoksztatcgce

B zasadnicze
zawodowe

6%

@gimnazjalne i
ponizej

W Warszawie wsrdd osob bezrobotnych do 25 roku zycia, podobnie jak w latach
ubieglych, najbardziej liczng grupe stanowily osoby z wyksztalceniem gimnazjalnym
1 ponizej 426 o0so6b (35%). Natomiast najmniej liczne grupy stanowily osoby
z wyksztatlceniem zasadniczym zawodowym - 66 (6% ogotu osob zarejestrowanych jako

bezrobotne do 25 roku zycia) oraz z wyksztatceniem wyzszym — 99 (8% ).

Osoby bezrobotne do 25 roku zycia wg czasu pozostawania bez pracy

czas 2020 2019 2018 zmiana
pozostawania
bez pracy do 25 do 25 do 25 2020- | 2010-
(w miesigcach) [ roku % roku % roku % 2019 2018
zycia zycia zycia

do1l 188 15% 133 18% 183 22% 55 -50
1-3 355 30% 299 41% 248 31% 56 51
3-6 227 19% 110| 15% 116 14% 117 -6
6-12 271 23% 90| 12% 123 15% 181 -33
12-24 121 10% 78 11% 108 13% 43 -30
pow. 24 40 3% 26 3% 37 5% 14 -11
ogolem 1202 100% 736 | 100% 815 100% 466 -79
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23%

Osoby bezrobotne do 25 roku zycia w Warszawie wg czasu pozostawania

10%

3%

bez pracy - stan na 31.12.2020 r.

15%

Odo 1
01-3
|3-6
06-12
W12-24
Bpow. 24

30%

W stolicy wsrod osdb bezrobotnych do 25 roku zycia najbardziej liczng grupe

stanowily osoby pozostajace bez pracy od 1 do 3 miesiecy - 30%. Druga co do liczebnosci

grupe stanowily osoby, ktore pozostawaty bez pracy od 6 do 12 miesiecy - 23%. Najmniej

liczng grupe stanowig osoby pozostajace bez pracy powyzej 24 miesigcy (3%).

Osoby bezrobotne do 25 roku zycia wg stazu pracy

2020 2019 2018 zZmiana
staz do 25 do 25 do 25
2020- 2019-
rac 0, 0,
Preey e & roku roku & 2019 2018
zycia zycia zycia
do1l 576 48% 344 47% 390 48% 232 -46
roku
1-5 196 16% 92 12% 85 10% 104 7
5-10 0% 0% 0% -1
10-20 X X X
20-30 X X
.30 !at . X X X X X X X X
1 wigcej
bez stazu 429 36% 300 41% 339 42% 129 -39
ogélem 1202 100% 736 100% 815 100% 466 -79
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Osoby bezrobotne do 25 roku zycia wg stazu pracy w
Warszawie - stan na 31.12.2020 .

48%

mdo 1 roku

o1-5

@m5-10

Obez stazu

16%

Osoby bezrobotne do 25 roku zycia dopiero wchodzg na rynek pracy. Sa to wigc
gléwnie osoby, ktore albo jeszcze nie pracowaty (36 % ogdtu 0sob bezrobotnych do 25 roku

zycia) albo majg bardzo krotki staz pracy: do 1 roku — 48% lub 1-5 lat — 16%.

2.9.3 OSOBY BEZROBOTNE DO 30 ROKU ZYCIA

Liczba o0s6b bezrobotnych do 30 roku zycia zarejestrowanych w Urzedzie Pracy

m.st. Warszawy na koniec grudnia 2020 r. wynosita 3.479 (14,2% ogoétu bezrobotnych).

Osoby bezrobotne do 2020- 2019-
30. roku zycia A2 AU AU 2019 2018
Zarejestrowani
w roku 7090 7742 8 806 -652 -1 064
(naplyw)
wylaczeni
 ewidencji 5377| 7567| 9298 -2190| -1731
bezrobotnych
(odplyw)
podjecia pracy 3331 3441 4227 -110 -786
S
2 niepotwierdzenie
= gotowosci do 1319 2608 3311 -1289 -703
pracy

W okresie od stycznia do grudnia 2020 r. w Urzedzie:
e zarejestrowano 7.090 0séb bezrobotnych do 30 roku zycia, (w 2019 r. 7.742 0s6b),
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wytaczono z ewidencji 5.377 oso6b bezrobotnych do 30 roku zycia (rok wczesniej 7.5670s6b)

Z czego prace podjeto 3.331, a 1.319 osob zostato wyrejestrowanych z powodu braku

potwierdzenia gotowosci do podjecia pracy.

Osoby bezrobotne do 30 roku zycia w latach 2018-2020
w Warszawie
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Osoby bezrobotne do 30 roku zycia wg wyksztalcenia

2020 2019 2018 zmiana | zmiana
. do 30 do 30 do %
wyksztalcenie 2020- 20109-
o, o,
[0 & roku /o 30roku 2019 2018
Zycia Zycia Zycia
wyisze 994 29% 668|  30% 718|  30% 326 50
policealne
i srednie 587 17% 331 15% 346 14% 256 15
zawodowe
Srednie 825 24% 434 19% 475 20% 391 41
ogolnoksztalcace
zasadnicze 156 4% 104 5% 98 4% 52 6
zawodowe
gimnazjalne 917 26% 677  31% 756|  32% 240 279
i ponizej
ogolem 3479  100% 2214 100% 2393 100% 1265  -179

Osoby bezrobotne do 30 roku zycia wg wyksztatcenia
w Warszawie - stan na 31.12.2020 r.

Owyzsze

Opolicealne i $rednie

zawodowe

B srednie ogdlnoksztatcgce

D zasadnicze zawodowe

Bgimnazjalne i ponizej
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W Warszawie wsrod osob bezrobotnych do 30 roku zycia, najbardziej licznie
reprezentowane byty osoby z dwoch skrajnych grup, i tak: z wyksztalceniem wyzszym 994
osoby (29%) oraz z wyksztalceniem gimnazjalnym i ponizej 917 0so6b (26%). Natomiast
najmniej liczng grupg stanowily osoby z wyksztatlceniem zasadniczym zawodowym - 156

0s0b (4%) ogdtu oséb zarejestrowanych jako bezrobotne do 30 roku zycia.

Osoby bezrobotne do 30 roku zycia wg czasu pozostawania bez pracy

Zmiana | Zmiana
czas 2020 2019 2018
pozostawania
bez pracy do 30 do 30 do 30 2020- 2019-
(W miesigcach) .rok.u % roku % roku % 2019 2018
zycia zycia zycia
do1l 553 16% 382 17% 470 20% 171 -88
1-3 929 27% 815 37% 771 32% 114 44
3-6 629 18% 375 17% 381 16% 254 -6
6-12 791 23% 287 13% 338 14% 504 -51
12-24 415 12% 248 11% 267 11% 167 -19
pow. 24 162 4% 107 5% 165 7% 55 -58
ogolem 3479 100% 2214 100% 2 392 100% 1265 -178

Osoby bezrobotne do 30 roku zycia w Warszawie
w(g czasu pozostawania bez pracy - stan na 31.12.2020r.

4% 16%
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W stolicy wsrdd osob bezrobotnych do 30 roku zycia najbardziej liczng grupe

stanowily osoby pozostajace bez pracy od 1 do 3 miesiecy - 27%. Kolejna grupa to osoby,

ktore pozostawaty bez pracy od 6 do 12 miesiecy — 23%.

Najmniej liczng grupe stanowig osoby pozostajace bez pracy powyzej 24 miesigcy

(4%).

Osoby bezrobotne do 30 roku zycia wg stazu pracy

2020 2019 2018 Zmiana
staz do 30 do 30 do 30
2020- | 2019-
pracy 0 o o
e 2 roku /o roku /o 2019 | 2018
zycia zycia zycia
Sc?kt 1541 44% 960 43% | 1047 44% 581 -87
1-5 1102 32% 633 28% 660 27% 469 27
5-10 76 2% 54 4% 89 4% 22 5
10-20 1 0% 0% 0% 0
20-30 X X X X X X
. 30. lat . X X X X X X X X
1 wiecej
bez stazu 759 22% 566 25% 596 25% 193 -30
ogélem 3479 100% 2214| 100% | 2393| 100% | 1265 -149
Osoby bezrobotne do 30 roku zycia wg stazu pracy w
Warszawie - stan na 31.12.2020 .
22%
44%
Bdo 1 roku
o1-5
m5-10
2% Bbez stazu
32%

W Warszawie wsrdd osob bezrobotnych do 30 roku zycia, najbardziej liczng grupe

stanowily osoby ze stazem do 1 roku (44%). Natomiast najmniej liczng grupe stanowity

osoby ze stazem pracy od 5 do 10 lat (2%).
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2.9.4 OSOBY BEZROBOTNE POWYZEJ 50 ROKU ZYCIA

Liczba zarejestrowanych w Urzedzie Pracy m.st. Warszawy bezrobotnych powyzej

50 roku zycia na koniec grudnia 2020 r. wynosita 7.442, co stanowi 30,5% ogotu

bezrobotnych.
Osoby bezrobotne
. 2020- 2019-
powyZej 5-0. roku 2020 2019 2018 2019 2018
zycia
Zarejestrowani
w roku 6 646 7275 7714 -625 -439
(naplyw)
wylaczone
2 ewidencji 5256| 8223 10131|  -2067| -1908
bezrobotnych
(odplyw)
podjecia pracy 2 622 3495 4 300 -873 -805
+'| niepotwierdzenia
= | gotowosci do 731 1936| 2518| -1205 -582
pracy

W okresie od stycznia do grudnia 2020 r. w Urzgdzie:

e zarejestrowano 6.646 0sob powyzej 50 roku zycia (w 2019 r. 7.275 os6b),

e wylaczono z ewidencji 5.256 os6éb powyzej 50 roku zycia (rok wczesniej 8.223

0soby), z czego prace podjeto 2.622 z nich, a 731 zostalo wyrejestrowanych z powodu

braku potwierdzenia gotowosci do pracy.
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Osoby bezrobotne powyzej 50 roku zycia w Warszawie
w latach 2018-2020
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ewidenciji gotowosci do pracy
bezrobotnych
Osoby bezrobotne powyzej 50 roku zycia wg wyksztalcenia
2020 2019 2018 Zmiana
. .50 pow. 50 pow. 50
wyksztalcenie e o 0 0 2020- | 2019-
roku % roku & roku % | 2019 | 2018
zycia zycia zycia
wyiZsze 1735 23% 1479 24% 1611 23% 256 -132
policealne
i Srednie 2 002 27% 1687 28% 2035 29% | 315 -348
zawodowe
Srednie 537| 7% 38| % 518  7%| 99| -80
ogolnoksztalcace
zasadnicze 1290| 18%| 1033| 17%| 1170| 17%| 257| -137
zawodowe
gimnazjaine 1878| 25%| 1415| 24%| 1666| 24%| 63| 251
1 ponizej
ogélem 7442 | 100% 6052| 100% 7000| 100% | 1390 -948
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Osoby bezrobotne powyzej 50 roku zycia w Warszawie
wedlug wyksztalcenia stan na 31.12.2020 r.

25%

Owyzsze

Opolicealne i $rednie
zawodowe

Bsrednie
ogdlnoksztatcgce

Dzasadnicze
zawodowe

Ogimnazjalne i ponizej

18%

Osoby z wyksztalceniem policealnym i §rednim zawodowym, podobnie jak w latach
ubiegtych, stanowity najliczniejszg - 27% grupe wsrod wszystkich osob bezrobotnych
powyzej 50 roku zycia. 25% o0so6b bezrobotnych powyzej 50 roku Zycia miato wyksztatcenie
gimnazjalne i ponizej. Osoby z wyksztalceniem wyzszym stanowity 23 % ogoétu. 18%
posiadato wyksztatcenie zasadnicze zawodowe. Najmniej liczng grupg osob bezrobotnych

powyzej 50 roku zycia byly osoby z wyksztatceniem $rednim ogodlnoksztatcagcym - 7%.

Osoby bezrobotne powyzej 50 roku zycia wg czasu pozostawania bez pracy

czas 2020 2019 2018 zmiana

pozostawania | powyzej powyzej powyizej 2019-

bez pracy 50 roku % | 50roku | % 50 roku % 2018
(w miesigcach) | zycia zycia zycia
do1l 419 5% 472 8% 528 8% -53 -56
1-3 818 11% 890 15% 949 13% -72 -59
3-6 1198 16% 922 15% 911 13% 276 11
6-12 1770 24% 1189 20% 1170 17% 581 19
12-24 1621 22% 981 16% 1129 16% 640 -148
pow. 24 1616 22% 1598 26% 2313 33% 18 -715
ogolem 7442 | 100% 6 052 | 100% 7000 | 100% 1390 -948
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Osoby bezrobotne powyzej 50 roku zycia w Warszawie
wedlug czasu pozostawnia bez pracy stan na 31.12.2020 r.

22%

16%

Bdo 1
@1-3
03-6
06-12
@12-24

Bpow. 24

Wedlug stanu na dzien 31.12.2020 r. najwigksza grupe stanowily osoby, ktore
pozostaja bez pracy od 6 do 12 miesigcy — 24%. Na kolejnym miejscu znajdujg si¢ dwie
grupy pozostajacy bez pracy od 12 do 24 miesigcy — 22% oraz powyzej 24 miesiecy roéwniez
22% ogobhu bezrobotnych powyzej 50 roku zycia. Najmniej liczng grupe ws$rdéd osob

bezrobotnych, ktore ukonczyty 50 rok zycia stanowily osoby pozostajace bez pracy krocej

niz 1 miesigc - 5%.
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Osoby bezrobotne powyzej 50 roku zycia wg stazu pracy

2020 2019 2018 Zmiana
stai . . o e o« e
powyzej powyzej powyzej 2020- | 2019-
rac () 0 0
pracy 5(? quu ) 5(? quu ) 5(? quu ) 2019 2018
zycia zycia zycia
Sgklu 1196 16% 951 16% 1052 15% 245 -101
1-5 736 10% 550 9% 577 8% 186 -27
5-10 740 10% 557 9% 675 10% 183 -118
10-20 1426 19% 1146 19% 1319 19% 280 -173
20-30 2179 29% 1850 31% 2 200 31% 329 -350
?’0 !at . 847 12% 740 12% 881 13% 107 -141
i wiecej
bez stazu 318 4% 258 4% 296 4% 60 -38
ogolem 7 442 100% 6052| 100% 7000| 100% | 1390 -948

Osoby bezrobotne powyzej 50 roku zycia w Warszawie
wedtug stazu pracy - stan na 31.12.2020 .

10%

Bdo 1 roku
|1-5
@5-10
010-20
B20-30
B30 lati

wiecej
Bbez stazu

29% 10%

Pod wzgledem stazu pracy najwigksza grupe wsrod oséb bezrobotnych powyzej
50 roku zycia stanowity osoby, ktore przepracowaty 20-30 lat — 2.179 os6b, co stanowito

29%. Natomiast najmniej liczng grupe stanowily osoby bez stazu - 318 oséb (4% ogotu).
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2.10 BEZROBOTNI Z ORZECZONA NIEPELNOSPRAWNOSCIA
2.10.1 REJESTRACJA

Liczba rejestrujacych si¢ osob bezrobotnych w poszczegdélnych miesiacach:

miesiac rok 2018 rok 2019 rok 2020
styczen 191 185 176
luty 175 156 159
marzec 176 179 109
kwiecien 159 166 85
mayj 165 181 102
czerwiec 164 144 113
lipiec 191 174 125
sierpien 152 157 117
wrzesien 184 162 125
pazdziernik 193 180 136
listopad 193 176 80
grudzien 143 124 89
ogélem: 2 086 1984 1416

Rok 2020 to kolejny rok malejacej liczby rejestrujacych si¢ 0sob niepetnosprawnych.

W  ciagu catego 2020 r. zarejestrowalo si¢ 1.416 oséb bezrobotnych
niepetnosprawnych.

W stosunku do 2018 i 2019 r. liczba rejestrujacych si¢ 0os6b bezrobotnych zmalata
0 blisko 32% w stosunku do roku 2018 i blisko 29 % w stosunku do roku 2019. W roku
2020 najwiecej 0sob bezrobotnych zarejestrowato si¢ w styczniu (176). Najmniej rejestracji
miato miejsce w listopadzie (80).

W 2020 r. odnotowano takze kolejny spadek liczby rejestrujacych si¢ 0sob
niepetnosprawnych poszukujacych pracy (301 osob) w stosunku do roku ubiegtego to blisko
36% (475 os6b). W 2019 roku =zarejestrowato si¢ 475 o0sob niepelnosprawnych
poszukujacych pracy, w roku 2018 - 507 oséb.
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POZIOM WYKSZTALCENIA OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH

Osoby niepelnosprawne
Osoby niepelnosprawne poszukujace pracy
Wyksztalcenie ] ,
bezrobotne poszukujgce pracy ogélem
liczba % liczba % liczba %
Wyzsze 289 22,0 112 22,0 401 22,0
Policealne 420 32,0 124 24,3 544 29,9
i Srednie zawodowe
Srednie 201 15,3 74 14,5 275 15,1
ogolnoksztalcace
Zasadnicze 333 254 97 19,0 430 23,6
zawodowe
gmqu!alne 69 53 103 20,2 172 9,4
i ponizej
Ogotem 1312 100 510 100 1822 100

Poziom wyksztatcenia oséb niepelnosprawnych z podziatem na bezrobotnych i poszukujacych pracy, wg stanu na dzief
31.12.2020 .

W 2020 r., tak jak w latach wcze$niejszych, widoczne byly pewne réznice w poziomie
wyksztalcenia 0s6b bezrobotnych i1 poszukujacych pracy. Roznice te dotycza gléwnie
wyksztatcenia na poziomie gimnazjalnego i ponizej (bezrobotni — 5,3%, poszukujacy pracy —
20,2%) oraz policealnego i sredniego zawodowego (bezrobotni — 32,0%, poszukujacy pracy
— 24,3%). W grupie bezrobotnych i poszukujacych pracy taki sam procent zarejestrowanych
0s0Ob posiada wyksztatcenie wyzsze — 22%.

W grupie wszystkich zarejestrowanych osob niepelnosprawnych najmniej liczng jest
grupa o0sOb z wyksztalceniem gimnazjalnym 1 ponizej — 9,4%. W stosunku
do roku 2019 jest to znaczaca roznica. W roku 2019 oso6b z takim wyksztatceniem bylo 441 —
co stanowilo 24,1% ogotu zarejestrowanych. Zauwazalny jest  wzrost liczby osob
z wyksztalceniem minimum $rednim. W 2019 osoby z wyksztalceniem wyzszym stanowity
19,2%, policealnym i $rednim zawodowym — 25,8%, $rednim ogo6lnoksztatcagcym — 10,9%.

Osoby z wyksztalceniem zasadniczym zawodowym 1 ponizej stanowily w 2019 r.

44,1% wszystkich zarejestrowanych osob niepetnosprawnych, w roku 2020 stanowity 33%.
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NIEPEENOSPRAWNI WG STOPNIA NIEPELNOSPRAWNOSCI

Osoby niepelnosprawne
Stopnie
niepelnosprawnosci bezrobotne poszukujgce pracy ogoélem
liczba % liczba % liczba %
Znaczny 23 1,4 61 12,0 84 3,8
Umiarkowany 599 35,3 357 70,0 956 43,3
Lekki 1074 63,3 92 18,0 1166 52,9
Razem 1696 100 510 100 2 206 100

Niepelnosprawni wg stopnia niepetnosprawnosci z podziatem na bezrobotnych i poszukujacych pracy, wg
stanu na dzien 31.12.2020 r.

W 2020 r. wsréd ogodlnej liczby 0so6b niepelnosprawnych najliczniej reprezentowana
byla grupa osob z orzeczeniem o niepetnosprawnosci w stopniu lekkim (52,9%).
Najmniej liczng grupe stanowily osoby ze stopniem niepelnosprawno$ci znacznym (3,8%).
Istotne roznice pomiedzy poszczegdlnymi grupami widoczne sg w poroéwnaniu o0sOb
bezrobotnych i poszukujacych pracy. Najliczniejsza grupe wsréd bezrobotnych stanowig
osoby ze stopniem lekkim — 63,3%, w przypadku poszukujacych pracy sg to osoby
z orzeczeniem o stopniu umiarkowanym 70,0% . W przypadku osob ze stopniem lekkim, w
grupie bezrobotnych sg one reprezentowane przez 63,3%  podczas gdy w grupie
poszukujacych pracy przez 18,0%.

Podobnie wyniki byly odnotowane w latach wcze$niejszych: w 2019 r. wsrdd ogolnej
liczby 0s0b niepetnosprawnych 0s0by z orzeczeniem o niepetnosprawnosci w stopniu lekkim
stanowity 51,4%. Najmniej liczng grupa byly osoby ze stopniem niepelnosprawnosci
znacznym (4,2%).

W roku 2018 wsrod ogdlnej liczby osob niepetnosprawnych na podobnym poziomie
reprezentowane byly grupy osob z orzeczeniem o niepetlnosprawnosci w stopniu lekkim

(51,3%) i znacznym (4,0%).
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NIEPEENOSPRAWNI WG RODZAJOW SCHORZEN

Osoby bezrobotne Osoby poszukujace .
. . Osoby niepelnosprawne
. . niepelnosprawne pracy niepelnosprawne ooélem
Rodzaj schorzenia bezrobotne poszukujace pracy g
liczba % liczba % liczba %

Uposledzenie 35 2,1 19 3,7 54 2,4
Choroby psychiczne 265 15,6 141 27,6 406 18,4
Stuch, mowa 94 55 24 4,7 118 53
Caloéc'iowe zaburzenia 25 15 12 2.4 37 17
rozwojowe
Wzrok 92 5,4 42 8,2 134 6,1
Narzad ruchu 465 27,4 65 12,7 530 24,0
Epilepsja 73 4,3 18 3,5 91 4,1
Uklad oddechowy 138 8,1 18 35 156 71
i krazenia
Uklad pokarmowy 39 2,3 2 0,4 41 1,9
Uklad moczowo- 49 2,9 11 2,2 60 2,7
plciowy
Neurologiczne 159 9,4 71 13,9 230 10,4
Inne 202 11,9 44 8,6 246 11,2
Nieustalone 60 3,5 43 8,4 103 4,7
Razem 1696 100 510 100 2206 100

Niepetnosprawni wg rodzajow schorzen z podziatlem na bezrobotnych i poszukujacych pracy, wg stanu na dzien
31.12.2020 r.

Wsrod wszystkich zarejestrowanych osob niepelnosprawnych, podobnie jak w latach
ubieglych, najliczniejsza grupe stanowily osoby ze schorzeniem narzadu ruchu (24,0%)
i chorobami psychicznymi (18,4%). Najmniej licznie reprezentowane byly osoby
z calosciowymi zaburzeniami rozwojowymi (1,7%) i chorobami uktadu pokarmowego
(1,9%). W grupie osob bezrobotnych najliczniej reprezentowane sg osoby ze schorzeniem
narzadu ruchu (27,4%). Osoby z chorobami psychicznymi stanowity 15,6%. Wsréd osob
poszukujacych pracy najliczniej reprezentowane sa osoby z chorobami psychicznymi
(27,6%), osoby ze schorzeniem narzadu ruchu stanowity 12,7%.

W roku 2019 najliczniej reprezentowane byly osoby ze schorzeniem narzadu ruchu
(25,1%) i chorobami psychicznymi (17,2%). Najmniej licznie reprezentowane byly osoby
z calo$ciowymi zaburzeniami rozwojowymi (0,9%) i chorobami uktadu pokarmowego
(1,6%).

W grupie zarejestrowanych osob bezrobotnych najliczniej reprezentowane byty osoby

ze schorzeniem narzadu ruchu (27,6%). Osoby z chorobami psychicznymi stanowity 15,2%.
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W grupie o0s6b poszukujgcych pracy najliczniej reprezentowane byly osoby z

chorobami psychicznymi — 24,5%, osoby ze schorzeniem narzadu ruchu - 15,8%.

NIEPELNOSPRAWNI WG WIEKU

Osoby niepelnosprawne
Wiek bezrobotne poszukujgce pracy ogélem
ogoélem % ogolem % ogolem %
18-24 54 3,2 16 31 70 3,2
25-29 90 5,3 28 5,5 118 53
30-39 239 14,1 95 18,6 334 15,1
40-44 190 11,2 63 12,4 253 11,5
45-49 190 11,2 58 11,4 248 11,2
50-54 232 13,7 48 9,4 280 12,7
55-59 363 21,4 63 12,4 426 19,3
60 i wiecej 338 19,9 139 27,3 477 21,6
Razem 1696 100 510 100 2 206 100

Niepelnosprawni wg wieku z podziatem na bezrobotnych i poszukujacych pracy, wg stanu na dzien 31.12.2020 r.

Wsrod zarejestrowanych osob niepelnosprawnych najliczniej reprezentowane byly

osoby w przedziale wiekowym 60 i wiecej lat — 21,6 %. Wsrod osob bezrobotnych grupa

ta stanowita 19,9%, poszukujacych pracy — 27,3%. Wsrdd poszukujacych pracy najliczniej

reprezentowana byla wtasnie grupa osob z przedziatu wiekowego 60 lat i wiecej — 27,3%.

W roku wczesniejszym najliczniej reprezentowane byly osoby w przedziale

wiekowym 55-59 lat — 22,3 %. Wsrdéd osob bezrobotnych grupa ta stanowita 24,4%,

poszukujacych pracy — 14,5%. Wsrdd poszukujacych pracy najliczniej reprezentowana byta

grupa osob z przedziatu wiekowego 60 lat i wigcej — 28,4%. Osoby z tej grupy wiekowej

wsrdd bezrobotnych stanowity juz tylko 18,4%.
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OSOBY WYLACZONE Z EWIDENCJI

2018 2019 2020
miesigc podjecia pracy | podjecia pracy | podjecia pracy
Styczen 63 60 54
Luty [ 65 63
Marzec 83 59 50
Kwiecien 66 53 27
Maj 63 60 17
Czerwiec 70 61 41
Lipiec 2 67 47
Sierpien 65 95 51
Wrzesien 98 70 71
Pazdziernik 89 80 68
Listopad 86 49 51
Grudzien 64 v 40
Ogolem: 894 756 580

Dane dotyczace podje¢ pracy w 2020 r. dotycza wyltacznie grupy oséb bezrobotnych.

Najwigcej podje¢ pracy odnotowano we wrzesniu (71 osob). Najmniej zatrudnien

odnotowanych zostalo w maju (17 osob). W roku 2020 bezrobotni niepelnosprawni

wyrejestrowujacy sie ze wzglegdu na podjecie pracy stanowili 41,2% wszystkich

wyrejestrowanych. W roku 2019 grupa ta stanowita 39,5% (w roku 2018 - 42,1%).
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2.10.2 PORADNICTWO ZAWODOWE DLA OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH

W roku 2020 doradca zawodowy udzielat porad indywidualnych i informacji
zawodowych.

W roku 2020 r. z ustug doradcy zawodowego (porady i informacja, indywidualne
rozmowy) w Dziale Obstugi Oséb Niepelnosprawnych skorzystalo 246 o0sob
niepetnosprawnych bezrobotnych i poszukujacych pracy (w 2019 — 740 oséb).

W roku 2020 ze wzgledu na ograniczenia funkcjonowania jednostek
administracyjnych w zwiazku z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-
19, niemozliwa byta realizacja zaplanowanych spotkan grupowych oraz ograniczone zostaty
mozliwos$ci indywidualnej pracy z klientem.

Ograniczona zostala takze wspotpraca z organizacjami pozarzadowymi jak rowniez
z osrodkami pomocy spotecznej, szkolami specjalnymi i warsztatami terapii zajeciowe;.

W praktyce kontakty przebiegaly wylacznie mailowo lub telefonicznie.

2.10.3 POSREDNICTWO PRACY

Realizacja ustugi posrednictwa pracy odbywa si¢ zgodnie z obowigzujacymi zapisami
ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy ustawa
z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2020
r. poz. 1409, z p6ézn. zm.) oraz ustawy z dnia z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji
zawodowej 1 spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych ( Dz. U. z 2020 r. poz.
426, z poézn. zm.).

Posrednicy pracy — doradcy klienta realizuja zglaszane oferty wolnych miejsc
zatrudnienia  zgodnie z wymaganiami 1 potrzebami okreslonymi przez pracodawcow.
W roku 2020 zgloszonych zostato 1.937 wolnych miejsc pracy dla 0s6b niepelnosprawnych
(w roku 2019 - 2.512 , 2018 — 3.491). W ostatnich latach utrzymuje si¢ stata tendencja spadku
liczby zgtaszanych miejsc pracy dedykowanych osobom niepetnosprawnym.

Posrednicy pracy obsluguja zar6wno osoby bezrobotne jak i poszukujace pracy oraz
udzielajg informacji osobom niezarejestrowanym. Ze wzgledu na ogloszong pandemie
i ograniczenia funkcjonowania jednostek administracyjnych w zwigzku z zapobieganiem,
przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, wizyty osobiste klientow zostaly czasowo
wstrzymane. W drugiej potowie roku obowiazkowe wizyty odbywaly si¢ osobiscie wylacznie

na zyczenie klienta. Wigkszo$¢ kontaktow utrzymywana byta telefonicznie. W roku 2020
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pracownicy obstuzyli 9.598 osob ( w roku 2019 - 11.759 , 2018 - 13.281). Srednia liczba
dzienna obstugiwanych os6b w posrednictwie to 38.
W roku 2020 wydano 1.193 zaswiadczenia, w tym 52 zaswiadczenia dla osob

poszukujacych pracy i 1.141 dla oséb bezrobotnych.
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2.10.4 PROGRAMY RYNKU PRACY DLA OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH

Wielko$¢ srodkéw PFRON — przyznanych

w roku 2020 na rehabilitacj¢ zawodowa ogdétem 1.490.000,00
(w zh)

Wielko$¢ srodkéw PFRON — wykonanie wg

stanu na 31.12.2020r. Na rehabilitacj¢ zawodowa 1.432.533,00
ogdtem, w tym (w z}):

Szkolenia 13. 510,00
Staze, przygotowania zawodowe, badania 55.235,00
Jednorazowe $rodki na dziatalno$¢é gospodarcza 655.000.00
lub wniesienie wktadu do spoldzielni socjalnej T
Wyposazenie stanowisk pracy 652.899,00
UtV\./orze.nle stanowisk pracy w spotdzielni 55.000,00
socjalnej

Dofinansowanie do 50% oprocentowania kredytu 0
Zwrot kosztow szkolenia organizowanego przez 889,00
pracodawce

Liczba 0s6b niepelnosprawnych objetych 45
programami rynku pracy - ogoétem, w tym:

Szkolenia 5
Staze, przygotowania zawodowe, badania 13
Jednorazowe $rodki na podjecie dziatalnosci 13
gospodarczej

Na wyposazenie stanowisk pracy 12
Utworzenie stanowisk pracy w spotdzielni 1
socjalnej

Dofinansowanie do 50% oprocentowania kredytu 0
Zwrot kosztow szkolenia organizowanego przez 1
pracodawce

W 2020 r. wykorzystano s$rodki z PFRON na zadania z zakresu rehabilitacji
zawodowej 0sob niepelnosprawnych w kwocie 1.432.533,00 zi. W ciagu roku 45 oséb
niepetnosprawnych bezrobotnych i poszukujacych pracy niepozostajacych w zatrudnieniu
zostalo objetych programami rynku pracy, finansowanymi ze srodkéw PFRON.

Z instrumentéw finansowanych w roku 2020 z Funduszu Pracy skorzystato 8 osob.

W szkoleniu uczestniczyly 3 osoby, 5 0s6b uczestniczyto w stazu.

W roku 2019 ze $rodkéw Funduszu Pracy sfinansowano instrumenty dla 21 osob
bezrobotnych niepelnosprawnych, 15 0sob skorzystato z finansowania szkolenia, 6 wzigto

udziat w stazu.
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SUBSYDIOWANE MIEJSCA ZATRUDNIENIA

Zorganizowane subsydiowane miejsca pracy i staze w okresie sprawozdawczym (PFRON).

Formy Liczba Liczba
aktywizacji zlozonych zawartych
zawodowej wnioskow umow

Liczba oséb, ktore

Wydatkowanie w zt
rozpoczely program

Staze 1 badania

lekarskie 88 23 13 55.235,00

Refundacja czgsci
kosztow
wyposazenia
stanowiska pracy

20 8 12 652.899,00

Srodki na
utworzenie
stanowiska pracy 2 1 1 55.000,00
w spotdzielni
socjalnej

Razem: 120 32 26 763.134,00

W 2020 r. 13 oséb niepelnosprawnych poszukujacych pracy niepozostajacych
w zatrudnieniu odbyto staz finansowany ze $rodkow PFRON. Ponadto 13 o0sob
niepetnosprawnych znalazlo zatrudnienie na stanowiskach pracy, ktoérych koszt utworzenia
zostat czesciowo pokryty ze srodkow PFRON. Po raz pierwszy realizowane byto zadanie
przyznania spotdzielni socjalnej srodkow z PFRON na utworzenie stanowiska pracy dla
osoby niepelnosprawne;.

Tabela nie zawiera danych dotyczacych stazy, robot publicznych 1 prac
interwencyjnych finansowanych z Funduszu Pracy ze wzgledu na wliczenie o0sob

bezrobotnych niepetnosprawnych do ogodlnej statystyki os6b bezrobotnych.

SRODKI NA ROZPOCZECIE DZIALALNOSCI GOSPODARCZEJ

W 2020 roku w bardzo ograniczonym zakresie realizowano wizyty monitorujace
beneficjentow, ktorzy w ubieglych latach podpisali umowy z Urzedem Pracy m.st. Warszawy
na rozpoczgcie wiasnej dzialalnosci gospodarczej z wykorzystaniem $rodkéw PFRON.
Monitorowanie umow z lat ubieglych to takze weryfikacja sptat pozyczek udzielonych na
podjecie dziatalnoséci gospodarczej (przed 2008 r.) oraz umow o przyznaniu $rodkéw osobie

niepetnosprawnej na podjecie dziatalnosci gospodarczej ze sSrodkow PFRON.
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Obsluga i przygotowywanie dokumentéw zwiazanych z procedurg przyznawania srodkow
z $Srodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepelnosprawnych na rozpoczecie
wlasnej dzialalnoS$ci gospodarczej.

liczba wnioskow/umow srodki w zl

Liczba wnioskéw ztozonych w okresie 26 1.347.738.00
sprawozdawczym

Podpisanie umoéw, wyptacenie srodkoéw, wydanie
zaswiadczenia o udzielonej pomocy na zasadach de
minimis — wprowadzenie ww. dokumentow do 13 655.000,00
systemu informatycznego - w ramach §rodkow
PFRON

Whioskodawcy wystepowali niemal we wszystkich przypadkach o maksymalng kwote
dofinansowania przyznawang przez Urzad Pracy m. st. Warszawy. Urzad kierujac si¢
racjonalno$cig w wydatkowaniu $§rodkow, przyznawat srodki PFRON na podjgcie dziatalnosci
gospodarczej w kwocie nie wyzszej niz 55.000,00 zi. (w roku 2019 — 45.000,00 zt).
Wsrod osob, ktore rozpoczynaty w 2020 r. dzialalno$¢ gospodarcza najwigcej wybieralo
branz¢ ustugowa. Wséréd 13 osob podejmujacych wiasng dziatalno$¢ gospodarcza bylo

10 0s6b bezrobotnych oraz 3 poszukujace pracy niepozostajace w zatrudnieniu.

Prezentowane dane dotycza wylacznie wykorzystania $§rodkow  PFRON.
Osoby niepelnosprawne bezrobotne, ktdre otrzymaly $rodki na podjecie dzialalno$ci
gospodarczej z Funduszu Pracy sg wliczone do ogdlnych statystyk osob bezrobotnych.
Ze wzgledu na pandemie¢ niemozliwe bylo zorganizowanie warsztatow dla osob planujacych

otworzy¢ wlasng dzialalno$¢ gospodarcza.
SZKOLENIA

Szkolenia finansowane ze Srodkéw PFRON dla oséb niepelnosprawnych poszukujacych
pracy niepozostajacych w zatrudnieniu.

Liczba
. . Podjecia
Liczba osob oslé_ll)czkt;zre ;1:2:; pracy w Podjecia
Lp. Nazwa szkolenia skierowanych ukm’,lcz I odiel przeciagu 3 prac
na szkolenie vy pocjely m-cy w 4-6 m-cy
szkolenie prace po rocentach
szkoleniu | P
1 2 3 4 5 6 7
Profesjonalny kurs 1 1 1 100% 0
1 stylizacji paznokci oraz
" | pedicure
Stylizacja paznokci dla 1 1 1 100% 0
2. | éredniozaawansowanych
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Zintegrowany kurs 1 1 1 100% 0
specjalistow ds. kadr
3. |iplac (od podstaw do
specjalisty)

Szkolenie dla 0sob 1 1 1 100% 0
zajmujacych si¢ dozorem
i eksploatacjg urzadzen

4,
elektroenergetycznych G1
w trybie zdalnym
Facebook&Instagram Pro 1 1 0 0 0
5.
Razem 5 5 4 80% 0

Szkolenia w ramach s$rodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb
Niepelnosprawnych sa realizowane w trybie indywidulanym. Kandydat ma mozliwos¢
wskazania szkolenia niezbgdnego do podwyzszenia kwalifikacji/przekwalifikowania pod
katem zatrudnienia. W 2020 r. zlozonych zostalo 7 wnioskéw. Pozytywnie zostato
rozpatrzonych 5 wnioskéw. Szkolenia ukonczyly wszystkie osoby, uzyskujac kwalifikacje.

Po szkoleniu 4 osoby podjety prace.

Rok 2020 byt trudny jesli chodzi o realizacje szkolen, poniewaz w marcu, W oparciu
o Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 11 marca 2020 r. w sprawie
czasowego ograniczenia funkcjonowania jednostek systemu o$wiaty w zwigzku
z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19 (Dz.U. z 2020 r. poz. 410)
wstrzymane zostaly zajecia dydaktyczne. Zajecia zostaly wznowione z dniem 13.05.2020 r. ,
jednak instytucje szkolgce musialy dostosowaé si¢ do panujgcej W Kraju sytuacji
1 zaproponowa¢ kursantom realizacj¢ szkolen w trybie online. Nie kazda forma/tematyka

szkolenia moze by¢ skutecznie realizowana w trybie online.

Ze $rodkéw Funduszu Pracy oraz Europejskiego Funduszu Spotecznego w roku 2020
roku przeszkolone zostaly 3 osoby z orzeczong niepelnosprawnoscia. Po szkoleniach

2 osoby podjety prace.
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INFORMACJA DODATKOWA

Na mocy ustawy z dnia 31 marca 2020 r. o zmianie ustawy o szczegdlnych rozwigzaniach
zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb
zakaznych oraz wywolanych nimi sytuacji kryzysowych (Dz. U. z 2020 r. poz. 568)
przedtuzeniu ulegla wazno$¢ orzeczen o niepelnosprawnosci i stopniu niepelnosprawnosci
wydawanych przez powiatowe 1 wojewodzkie zespoly do spraw orzekania
o niepelnosprawnosci i stopniu niepelnosprawnosci. W systemie informatycznym SYRIUSZ,
z ktérego korzystaja powiatowe urzedy pracy, nie zostala systemowo wprowadzona zmiana
polegajaca na nadaniu aktualnej waznoS$ci orzeczeniom, ktorych data wazno$ci przypadata
w okresie od 9 grudnia 2019 r. do 7 marca 2020 r. i pdzniej (w czasie pandemii). Majac na
uwadze powyzsze, istnieje mozliwo$¢ pojawienia si¢ btgdu w danych statystycznych,
dotyczacych zarejestrowanych osob niepelnosprawnych, w zwiazku z kwalifikowaniem ich
(w przypadku orzeczenia o niepetnosprawnosci, ktérego data waznoSci przypadala

w wymienionym okresie) przez system informatyczny do grupy osob petnosprawnych.
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2.11 BEZROBOTNI ZWOLNIENI Z PRZYCZYN NIEDOTYCZACYCH
PRACOWNIKOW

Na koniec grudnia 2020 r. w rejestrze Urzedu Pracy m.st. Warszawy pozostawato 799

0sOb bezrobotnych zwolnionych z przyczyn niedotyczacych pracownikow (tj. 3,3% ogotu

bezrobotnych).

W analogicznym okresie roku poprzedniego liczba bezrobotnych w tej kategorii

wynosita 575 (. 3,3% % og6tu bezrobotnych).

Zgloszenia zwolnien i zwolnienia z przyczyn niedotyczacych pracownikow

w 2020 r. w2019 r.
wyszczegélnienie | z sektora publicznego | z sektora prywatnego z sektora Z sektora
y g P 9 pryw g publicznego prywatnego
zaklady osoby zaklady osoby zaklady | osoby | zaklady | osoby
19 744 2071
Zgloszenie — (;v(itzg] (w tym
glosz m (w tym e d 1574
zwolnien 3.928 WypOWIG z wypowied
z prZyCZyn 9 Wypowiedzenia 105 enia 3 zenia 38 8612
niedotyczacych zmieniajace zmieniajace zmieniajac
pracownikéw warunki pracy warunki e warunki
i placy) pracy
. pracy i ptacy)
i placy)
zwolnienia
z przyczyn 5 126 74 4.609 2 87 19 | 3081
niedotyczacych
pracownikow

Od stycznia do grudnia 2020 r. wplyneto 114 zgloszen (w 2019 r. 41 zgloszen)
0 zamiarze zmniejszenia zatrudnienia oraz wypowiedzen zmieniajacych warunki pracy i ptacy
z przyczyn niedotyczacych pracownikéw, wsrdd ktérych byto 9 firm z sektora publicznego.
Liczba o0so6b przewidzianych do zwolnienia wyniosta 25.009, w tym 10.574
byly to zgloszenia wypowiedzen zmieniajacych warunki pracy i ptacy (o 14.776 osob wigcej
niz w calym roku 2019), w tym 5.265 z sektora publicznego (z czego 3.892 z sektora
publicznego to wypowiedzenia zmieniajgce warunki pracy i ptacy).

Zmniejszenie liczby o0so6b wczesniej planowanych do zwolnienia zglosito
12 pracodawcoéw zmniejszenie dotyczyto 2.452 osob. 9 pracodawcow anulowato zgloszenia
na taczng liczbe 4.929 oséb. Od stycznia do grudnia 2020 r. firmy zwolnity 5.090 oséb, z
czego 4.609
w 2020 .

i kontynuowanych w roku 2020. Trzeba przy tym zaznaczy¢, ze wigkszo$¢ zgloszen

0os6b  zwolniono w ramach zgloszonych zwolnien grupowych

Pozostale zwolnienia dotyczyly procesow zgloszonych w 2019 .

1 przeprowadzonych zwolnien dotyczyla firm, ktére maja siedzibe w Warszawie, jednakze
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prowadza dzialalno$¢ na terenie catej Polski. Z uwagi na to tylko czg$¢ oséb zgloszonych do
zwolnienia/zwolnionych stanowig mieszkancy stolicy. Cz¢$¢ procesow zwolnien grupowych
jest kontynuowana w 2021 r.

Warto zauwazy¢, ze czg$¢ firm, zglosita zamiar wreczenia swoim pracownikom
wypowiedzen zmieniajacych warunki pracy 1 ptacy, ktore nie przerodzity si¢ w zwolnienia
grupowe, gdyz pracownicy przyjmowali nowe warunki pracy i ptacy co w konsekwencji nie
prowadzito do zwolnien grupowych.

W 2020 r. zgloszenia sktadaty firmy, ktore dziatalty w nastepujacych branzach:
finansowej, sprzedaz detalicznej prowadzonej przez domy sprzedazy wysytkowej lub internet,
bankowej, farmaceutycznej, transportowej, it, wydawniczej. bankowej, budowlanej, handel
paliwami gazowymi w systemie sieciowym, dziatalno$¢ wspomagajaca transport lotniczy,
sprzedaz hurtowa perfum i kosmetykow, sprzedaz hurtowa artykutéw uzytku domowego,
dziatalno$¢ zwigzana z organizacja targdw, dziatalno$¢ agentow turystycznych, dziatalnos¢
zwigzana z produkcja filméw, dziatalno$¢ ustugowa w zakresie informacji, dziatalno$¢
agencji zatrudnienia, naprawa i konserwacja sprzetu (tele)komunikacyjnego, sprzedaz
detaliczna odziezy prowadzona w wyspecjalizowanych sklepach, dziatalno§¢ ustugowa
w zakresie rezerwacji, hotelarstwo, dziatalno$¢ portali internetowych, sprzedaz detaliczna
ksigzek  prowadzona w  wyspecjalizowanych  sklepach, dziatalno§¢ zwigzana
z wyszukiwaniem miejsc pracy i pozyskiwaniem pracownikéw, posrednictwo w obrocie
nieruchomos$ciami, pozostata dziatalno$¢ wspomagajaca uslugi finansowe, z wytaczeniem
ubezpieczen 1 funduszow emerytalnych, zbieranie odpadéw innych niz niebezpieczne,
produkcja  wyroboéw  kosmetycznych 1 toaletowych, gastronomia, zarzadzanie
nieruchomos$ciami wykonywane na zlecenie, gastronomia, sprzedaz hurtowa komputerow,
urzadzen peryferyjnych 1 oprogramowania, sprzedaz hurtowa, sprzedaz detaliczna czgsci
1 akcesoriow do pojazdow samochodowych, z wylaczeniem motocykli, wykonywanie
instalacji elektrycznych, kierowanie w zakresie dzialalno$ci zwigzanej z ochrong zdrowia,
transport lotniczy, doradztwo w zakresie prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej
1 zarzadzania, roboty budowlane zwigzane ze wznoszeniem budynkow mieszkalnych
I niemieszkalnych, pozostata dziatalno$¢ ustugowa w zakresie rezerwacji, dziatalnos¢ firm
centralnych (head offices) i holdingdéw, z wylaczeniem holdingéw finansowych, transport
lotniczy pasazerski, sprzedaz detaliczna wyrobow farmaceutycznych prowadzona
w wyspecjalizowanych sklepach, hotele i podobne obiekty zakwaterowania, sprzedaz
detaliczna kosmetykéw 1 artykulow toaletowych prowadzona w wyspecjalizowanych

sklepach, pozostale formy udzielania kredytow, wynajem 1 zarzadzanie nieruchomos$ciami
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wilasnymi lub dzierzawionymi , wykonywanie pozostatych instalacji budowlanych, transport
lotniczy pasazerski, produkcja urzadzen, instrumentéw oraz wyrobow medycznych, sprzedaz
detaliczna prowadzona w niewyspecjalizowanych sklepach z przewaga zywnosci, napojow
1 wyrobow tytoniowych, sprzedaz hurtowa wyrobow tytoniowych, realizacja projektow
budowlanych zwigzanych ze wznoszeniem budynkéw, magazynowanie i przechowywanie
pozostatych towardéw, finansowa, dziatalno$¢ agentow zajmujacych si¢ sprzedaza drewna
I materiatow budowlanych, turystyczna, dziatalno$¢ zwigzana z oprogramowaniem,
dziatalno$¢ uslugowa w zakresie rezerwacji, gdzie indziej niesklasyfikowana, dziatalno$¢
w zakresie nagran dzwigkowych 1 muzycznych, medyczna, sprzedaz hurtowa
niewyspecjalizowana, sprzedaz hurtowa pozostatych maszyn i urzadzen, sprzedaz detaliczna
wyrobow farmaceutycznych prowadzona w wyspecjalizowanych sklepach, sprzedaz
detaliczna kosmetykow 1 artykulow toaletowych prowadzona w wyspecjalizowanych
sklepach, produkcja napojow bezalkoholowych; produkcja woéd mineralnych i1 pozostatych
wod butelkowanych, sprzedaz detaliczna odziezy prowadzona w wyspecjalizowanych
sklepach, produkcja pozostatych wyrobow z mineralnych surowcéw niemetalicznych, gdzie
indziej niesklasyfikowana, sprzedaz detaliczna obuwia i wyrobow skorzanych prowadzona w
wyspecjalizowanych sklepach, sprzedaz detaliczna wyroboéw farmaceutycznych prowadzona
w wyspecjalizowanych sklepach, wytwarzanie i zaopatrywanie w par¢ wodna, goracag wode
i powietrze do uktadow klimatyzacyjnych, badanie rynku i opinii publicznej, hotele i podobne
obiekty zakwaterowania, pozostate doradztwo w =zakresie prowadzenia dzialalnosci
gospodarczej 1 zarzadzania, pozostale posrednictwo pieniezne, dziatalno$¢ zwigzana
z doradztwem w zakresie informatyki, dziatalno$§¢ rachunkowo-ksiegowa; doradztwo
podatkowe, kupno 1 sprzedaz nieruchomosci na wtasny rachunek, obrona narodowa, sprzedaz
hurtowa wyrobow farmaceutycznych 1 medycznych, sprzedaz detaliczna paliw do pojazdow
silnikowych  na  stacjach  paliw, sprzedaz detaliczna  odziezy  prowadzona
w wyspecjalizowanych sklepach, sprzedaz detaliczna sprzetu audiowizualnego prowadzona

w wyspecjalizowanych sklepach, telekomunikacja.
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ZWOLNIENIA MONITOROWANE

Zwolnienia monitorowane w okresie od stycznia do grudnia 2020 r. dotyczyty 20 firm
na laczng liczbg 8.210 o0s6b, w tym realizowane we wspdtpracy z Urzedem Pracy m.st.
Warszawy dotyczyty 4 firm na faczng liczbg 352 o0sob.

W 2020 r., wzorem lat ubiegtych, Urzad Pracy m.st. Warszawy prowadzit dziatania,
zwigzane z realizacjg zadan okreslonych w ustawie o promocji zatrudnienia i1 instytucjach
rynku pracy, dotyczace wspoOtpracy z pracodawcami w zakresie zwolnien monitorowanych,
ale ze wzgledu na sytuacje epidemiczng w kraju, dzialania byly realizowane w formie
telefonicznych konsultacji indywidualnych.

Zgodnie z art. 70 ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
(Dz. U. z 2013 r., poz. 674 ze zm.) pracodawca zamierzajagcy zwolni¢ co najmniej
50 pracownikdw w okresie 3 miesi¢cy jest obowigzany uzgodni¢ z powiatowym urzedem
pracy wilasciwym dla siedziby tego pracodawcy lub ze wzgledu na miejsce wykonywania
pracy zakres 1 formy pomocy dla zwalnianych pracownikow, Urzad Pracy m.st. Warszawy
prowadzit rozmowy z pracodawcami, w celu nawigzania wspolpracy i pomocy
dla zwalnianych oséb. W ramach wspotpracy w 2020 r. podpisane byly 4 porozumienia,
na podstawie ktorych zorganizowano 3 punkty konsultacyjne (telefoniczne i online),
w trakcie ktorych mozna bylo skorzysta¢ z porady posrednika pracy oraz specjalisty ds.
rejestracji, uczestniczylo w nich ogoétem 30 pracownikoéw. Realizacja zadan zwigzanych
z outplacementem dotyczyta zwalnianych pracownikow z Lim Spotka z ograniczong
odpowiedzialnoscia spotka komandytowa, Starwood Services Poland
Sp. z 0.0., Nest Bank S.A., Global Business Travel Poland S.A..

Wybrane zaklady pracy, ktore w 2020 r. zapowiedzialy zwolnienia pracownikow

Liczba oséb Liczba oséb
Nazwa zakladu pracy zgloszonych do zwolnionych
zwolnienia w 2020 r.
1200
wypowiedzenia
o ) definitywne
Bank Polska Kasa Opieki Spotka Akcyjna + 1173
1350

wypowiedzenia
zmieniajace warunki

pracy i ptacy

Camaieu Polska Spotka Z Ograniczona
Odpowiedzialno$cia

141 141
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Global Business Travel Poland S.A.

60

60

Lim Spétka z Ograniczona

Odpowiedzialnoscig Spotka Komandytowa 61 46
Starwood Services Poland Sp. z o.0. 67 58
Carlson Wagonlit Ecenter Polska Spétka Z

Ograniczong Odpowiedzialnos$cia 39 39
British American Tobacco Polska Trading 129 68
Spotka Z Ograniczong Odpowiedzialnos$cia

Mole Mole Sp. z 0.0. 95 95
TXM SA w restrukturyzacji 250 75
ALSO Polska Sp. z o.0. 105 53
Booksy International Sp. z o.0. 40 40
Modern Bookstore Sp. z 0.0. 76 70
Toestamy $p. 200, 129 e
Open Finance S.A. 285 109
Home Broker S.A. 55 55
Nest Bank S.A. 164 164
\é\glggwglzwo Muzyczne sp. z 0. 0. 50 50
PZ Cussons Polska S.A. 47 47
Accenture Operations Spotka z 85 85
Ograniczong Odpowiedzialnos$cia

Agito Spotka Z Ograniczong 129 123

Odpowiedzialnoscia
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3. TARCZA ANTYKRYZYSOWA

Wybuch pandemii COVID-19 i zwigzane z nig restrykcje sanitarne, w tym
powtarzajace si¢ czasowe lockdowny poszczegdlnych branz, spowodowaty koniecznosé
wprowadzenia nowych narzedzi chronigcych polskg gospodarke przed ich skutkami.

Na podstawie ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegdlnych rozwigzaniach
zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb
zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych (Dz. U. 2020 poz. 1842 z p6zn. zm.),
Urzad Pracy m.st. Warszawy byt jednym z realizatorow wsparcia skierowanego do mikro,
matych oraz $rednich przedsigbiorcow.

W okresie od 1 kwietnia do 31 grudnia 2020 r. do Urzedu Pracy m.st. Warszawy
wptyneto tacznie 184 688 wnioskow obejmujacych wszystkie realizowane przez Urzad formy

wsparcia, z czego rozpatrzono 180 879 wnioskow. W ramach ,,Tarczy Antykryzysowej”

w 2020 r. Urzad Pracy m.st. Warszawy wyplacil przedsigbiorcom tacznie ponad miliard
ztotych ( 1.058.386.794 z1).

Pomoc udzielona przedsiebiorcom przez Urzad Pracy m.st. Warszawy

Whnioski ztozone

184 688
Tarcza
Antykryzysowa
kwiecien - grudzien 2020
@ Whnioski rozpatrzone
:,'\ 180 879

Wyptacone srodki w ramach Tarczy Antykryzysowej

1058 386 794 zt

zrodio: Urzad Pracy m.st. Warszawy
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W najtrudniejszym okresie maj - lipiec 2020 r. Urzad Pracy m.st. Warszawy uzyskat
wsparcie z Urzgdu Miasta m.st. Warszawy, ktory oddelegowat do obstugi wnioskow ponad
100 pracownikow.

Do zadan okreslonych dla powiatowych urzedow pracy (takim jest Urzad Pracy m.st.
Warszawy) nalezato rozpatrywanie wnioskéw, przyznawanie $rodkow, ich wyptata oraz

rozliczanie przyznanej pomocy W nastepujacych formach wsparcia:

3.1 NISKOOPROCENTOWANA POZYCZKA Z FUNDUSZU PRACY DLA
MIKROPRZEDSIEBIORCOW

Od 2 kwietnia 2020 r. do 10 czerwca 2021 r. o jednorazowg pozyczke do 5000 zt
dla mikroprzedsigbiorcow, na pokrycie biezacych kosztow prowadzenia dzialalnosci,
na podstawie art. 15 zzd, do Urzgdu Pracy m. st. Warszawy mogli wnioskowac
przedsiebiorcy, ktorzy w co najmniej jednym roku z dwéch ostatnich lat obrotowych spetniali
facznie nastepujagce warunki: zatrudniali $redniorocznie mniej niz 10 pracownikow oraz
osiggneli roczny obrot netto ze sprzedazy towardw, wyrobow i ustug oraz z operacji
finansowych nieprzekraczajacy rownowartosci w ztotych 2 milionow euro lub sumy aktywow
jego bilansu sporzadzonego na koniec jednego z tych lat nie przekroczyly rownowartosci
w ztotych 2 milionéw euro), a takze prowadzili dziatalno$§¢ gospodarcza przed dniem
1 kwietnia 2020 r.

O pozyczke mogli ubiegaé si¢ takze mikroprzedsigbiorcy, ktdrzy nie zatrudniaja
1 nigdy nie zatrudniali pracownikow.

Pozyczka ~wraz z  odsetkami  podlega umorzeniu, pod  warunkiem,
ze mikroprzedsigbiorca begdzie prowadzil dziatalno$¢ gospodarcza przez okres 3 miesigcy
od dnia udzielenia pozyczki.

Umorzenie pozyczki nastgpuje z urzedu, bez konieczno$ci skladania wniosku

o umorzenie. Spetnienie warunku umorzenia sprawdza urzad pracy.

3.2 NISKOOPROCENTOWANA POZYCZKA Z FUNDUSZU PRACY DLA
ORGANIZACJI POZARZADOWYCH

O niskooprocentowang pozyczke z Funduszu Pracy dla organizacji pozarzadowych na
pokrycie biezacych kosztoéw prowadzenia dziatalnosci gospodarczej/statutowej organizacji
pozarzadowej w rozumieniu art. 3 ust. 2 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci

pozytku publicznego 1 o wolontariacie lub podmiotu, o ktorym mowa w art. 3 ust. 3 tej
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ustawy, na podstawie art. 15 zzda, w Urzedzie Pracy m.st. Warszawy mozna bylo
wnioskowa¢ od 24 czerwca 2020 r do 10 czerwca 2021 r.(zmiany zapisOw ustawy tzw.
,larcza 4.0”)

O pozyczke mogly stara¢ si¢ organizacje pozarzadowe prowadzace dzialalnosé
gospodarczg lub statutowg przed dniem1 kwietnia 2020 r.

Dziatalno$¢ gospodarcza lub statutowa nie mogla by¢ zawieszona przynajmniej
w jednym z wymienionych dni: 29 lutego 2020 r. lub 31 marca 2020 r.

Ponadto, dziatalno$¢ gospodarcza lub statutowa nie mogla by¢ zawieszona w dniu
sktadania wniosku o udzielenie pozyczki.

Pozyczka wraz z odsetkami podlega umorzeniu pod warunkiem, ze organizacja
pozarzadowa bedzie prowadzita dziatalno$§¢ gospodarczg Ilub statutowa przez okres

3 miesiecy od dnia udzielenia pozyczki. Za date udzielenia pozyczki uznaje si¢ dzien wyptaty

srodkéw przez urzad pracy na konto organizacji pozarzadowe;.

Pozyczka do 5000 zt

Whnioski ztozone

152 783
Tarcza
Antykryzysowa
@ Whnioski rozpatrzone kwiecien - grudzier 2020
—4¢ 151832

@‘@A Wyptacone srodki

=t 691815 304 zi

zrodio: Urzad Pracy m.st. Warszawy
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Pracownicy urzedu dokonywali umorzen pozyczek w ramach art. 15 zzd i art. 15 zzda.
Pozyczki umorzono 127 053 podmiotom na kwote 634 670 393,54 zi (stan na dzien
31.12.2020r.)

3.3 DOFINANSOWANIE CZESCI KOSZTOW PROWADZENIA DZIALALNOSCI
GOSPODARCZEJ DLA PRZEDSIEBIORCOW SAMOZATRUDNIONYCH

O udzielenie dofinansowania czesci kosztow prowadzenia dziatalnos$ci gospodarczej
dla przedsigbiorcy bedacego osoba fizyczng, niezatrudniajacego pracownikéw, w przypadku
spadku obrotow gospodarczych w nastepstwie wystgpienia COVID-19. na podstawie art. 15
zzc, do Urzgdu Pracy m.st. Warszawy mozna byto wnioskowa¢ od 29 kwietnia 2020 r.

We wniosku przedsigbiorca musial wykaza¢ spadek obrotow gospodarczych,
rozumiany jako zmniejszenie sprzedazy towarow lub ustug w ujeciu iloSciowym
lub warto$ciowym, o minimum 30% rok do roku, w ciagu dowolnie wskazanych 2 kolejnych
miesiecy kalendarzowych w roku biezagcym w poréwnaniu do analogicznych dwoch miesiecy
w roku poprzednim, przy czym wybrane miesigce (za dwa miesigce przyjmuje si¢ rowniez 60
kolejno nastepujacych po sobie dni w stosunku do analogicznego okresu w roku poprzednim)
powinny przypada¢ w okresie przypadajacym po dniu 31 grudnia 2019 r. i konczy¢ si¢
najp6zniej w dniu poprzedzajacym ztozenie wniosku.

Wsparcie moglto zosta¢ przyznane na okres nie dluzszy niz 3 miesigce, 1 bylo
obliczone na podstawie przedzialéw spadku obrotow 1 mogto wynosi¢:

* spadek obrotow o co najmniej 30% — wsparcie w wysokosci 50% kwoty minimalnego

wynagrodzenia miesi¢cznie,

* spadek obrotdw o co najmniej 50% — wsparcie w wysokosci 70% kwoty minimalnego
wynagrodzenia miesi¢cznie,

* spadek obrotow o co najmniej 80% — wsparcie w wysokosci 90%kwoty minimalnego
wynagrodzenia miesi¢cznie

Przedsigbiorca jest obowigzany do prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej przez
okres, na ktory przyznane zostato dofinansowanie.
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Dofinansowanie czesci kosztow prowadzenia dziatalnosci gospodarczej

dla przedsiebiorcy samozatrudnionego

Whnioski ztozone

e Tarcza
Antykryzysowa
@ Whioski rozpatrzone kwiecien - grudzien 2020
—¢# 20406

Wyptacone srodki
)
619

96 560 290 zi

zrodto: Urzad Pracy m.st. Warszawy

3.4 DOFINANSOWANIE CZESCI KOSZTOW WYNAGRODZEN PRACOWNIKOW
DLA MIKROPRZEDSIEBIORCOW, MALYCH I SREDNICH
PRZEDSIEBIORCOW

O udzielenie dofinansowania cze$ci kosztow wynagrodzen pracownikow oraz
naleznych od tych wynagrodzen sktadek na ubezpieczenia spoteczne w przypadku spadku
obrotdw gospodarczych w nastgpstwie wystgpienia COVID-19, ktérzy prowadzili dziatalnos¢
gospodarcza przed dniem 1 marca 2020 r., na podstawie art. 15 zzb w Urzedzie Pracy m.st.
Warszawy mozna ubiegac si¢ od 29 kwietnia 2020 r. do 10 czerwca 2021 r.

We wniosku przedsigbiorca musial wykaza¢  spadek obrotow gospodarczych,
rozumiany jako zmniejszenie sprzedazy towardow lub uslug w ujeciu ilosciowym lub
warto$ciowym, o minimum 30% rok do roku, w ciggu dowolnie wskazanych 2 kolejnych
miesiecy kalendarzowych w roku biezagcym w poréwnaniu do analogicznych dwoch miesiecy

w roku poprzednim, przy czym wybrane miesigce powinny przypada¢ w okresie
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przypadajagcym po dniu 31 grudnia 2019 r. 1 konczy¢ si¢ najpdzniej w dniu poprzedzajacym
ztozenie wniosku.

Przedsigbiorca musiat tez zalaczy¢ imienng liste pracownikow, dla ktoérych chce
uzyska¢ dofinansowanie

Przedsigbiorca wnioskujacy o dofinansowanie os$wiadcza ze:  posiada status
mikroprzedsigbiorcy, matego albo $redniego przedsigbiorcy w rozumieniu art. 4 ust. 1 lub 2
ustawy z dnia 6 marca 2018 r.— prawo przedsigbiorcow; zawarte we wniosku informacje
o spadku obrotow gospodarczych sa zgodne z prawda; zatrudnia osoby objete niniejszym
wnioskiem; nie zachodzg przestanki do ogtoszenia upadtosci, o ktorych mowa w art. 11 lub
art. 13 ust. 3 ustawy z dnia 28 lutego 2003 r. — prawo upadtosciowe (Dz. U. z 2019 r. poz.
498, z pbdzn. zm.); nie zalega z uregulowaniem zobowigzan podatkowych, sktadek
na ubezpieczenia spoleczne, ubezpieczenie zdrowotne, FGSP, fundusz pracy lub fundusz
solidarnosciowy do konca III kwartatu 2019 r. i zobowigzuje si¢ przeznaczy¢ Srodki
z dofinansowania na koszty zwigzane z wynagrodzeniami pracownikéw oraz sktadkami na
Ubezpieczenia spoteczne, naleznymi od tych wynagrodzen; zapoznat si¢ z obowigzkiem
utrzymania w zatrudnieniu pracownikéw objetych umowa przez okres dofinansowania; nie
otrzymal dofinansowania na ten sam cel z innych $rodkéw publicznych (wyjatek stanowito
dofinansowanie do wynagrodzenia pracownika niepelnosprawnego na podstawie ustawy
z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej 1 spolecznej oraz zatrudnianiu osob
niepelnosprawnych); nie ubiegal si¢ i nie bedzie ubiegal si¢ 0 pomoc w odniesieniu do tych
samych pracownikéw w zakresie takich samych tytutow wyplaty na rzecz ochrony miejsc
pracy; zamierza/nie zamierza skorzysta¢ ze zwolnien w optacaniu sktadek na ZUS, o ktorych
mowa W ustawie covid-19.

Wsparcie moglo zosta¢ przyznane na okres nie dtuzszy niz 3 miesiace i byto obliczone
na podstawie przedziatow spadku obrotow 1 mogto wynosic:

* co najmniej 30% —moze by¢ przyznane w wysoko$ci nieprzekraczajacej kwoty
stanowigcej sum¢ 50% wynagrodzen poszczegdlnych pracownikdéw objetych wnioskiem
0 dofinansowanie wraz ze skladkami na ubezpieczenia spoteczne naleznymi od tych
wynagrodzen, jednak nie wiecej niz 50% kwoty minimalnego wynagrodzenia za prace
w rozumieniu ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu
za pracg, zwanego dalej ,minimalnym wynagrodzeniem”, powigkszonego o sktadki
na ubezpieczenia spoteczne od pracodawcy w odniesieniu do kazdego pracownika,

* co najmniej 50% —moze by¢ przyznane w wysoko$ci nieprzekraczajacej kwoty

stanowiacej sume 70% wynagrodzen poszczegdlnych pracownikéw objetych wnioskiem
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o dofinansowanie wraz ze skladkami na ubezpieczenia spoleczne naleznymi od tych
wynagrodzen, jednak nie wigcej niz 70% kwoty minimalnego wynagrodzenia,
powigkszonego o sktadki na ubezpieczenia spoleczne od pracodawcy, w odniesieniu
do kazdego pracownika,

« co najmniej 80% —moze by¢ przyznane w wysokosci nieprzekraczajgcej kwoty
stanowigcej sume 90% wynagrodzen poszczegdlnych pracownikéw objetych wnioskiem
o dofinansowanie wraz ze skladkami na ubezpieczenia spoteczne naleznymi od tych
wynagrodzen, jednak nie wigcej niz 90% kwoty minimalnego wynagrodzenia,
powigkszonego o sktadki na ubezpieczenia spoteczne od pracodawcy, w odniesieniu
do kazdego pracownika.

Przedsigbiorca jest obowigzany do utrzymania w zatrudnieniu pracownikoéw objetych
Umowg przez okres dofinansowania.

Przedsigbiorca jest obowigzany ztozy¢ do Urzedu Pracy dokumenty potwierdzajace
prawidlowo$¢ wykorzystania otrzymanych $§rodkow oraz dokumenty potwierdzajace
zatrudnienie pracownikow, na ktorych otrzymat dofinansowanie, w terminie 30 dni po

zakonczeniu okresu dofinansowania.

35 DOFINANSOWANIE CZESCI KOSZTOW WYNAGRODZEN

PRACOWNIKOW DLA ORGANIZACJI POZARZADOWYCH

O udzielenie dofinansowania cze¢$ci kosztoéw wynagrodzen pracownikéw oraz sktadek
na ubezpieczenia spoteczne dla organizacji pozarzadowych oraz podmiotow,
o ktorych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie (np. koscielne osoby prawne, kluby sportowe) w przypadku
spadku przychodéw =z dziatalno$ci statutowej w nastepstwie wystagpienia COVID-19
w Urzedzie Pracy m.st. Warszawy mozna byto ubiegac si¢ od 24 czerwca 2020 r.

We wniosku organizacja musiata wykaza¢ spadek przychoddéw, rozumiany jako
stosunek tacznych przychodoéw z dzialalnosci statutowej w ciaggu dowolnie wskazanych
2 kolejnych miesigcy kalendarzowych w roku biezacym w pordéwnaniu do analogicznych
dwodch miesiecy w roku poprzednim.

Organizacja musiala tez zalgczy¢ imienng liste pracownikéw, dla ktorych chce
uzyska¢ dofinansowanie.

Whnioskujacy o dofinansowanie cz¢$ci kosztow wynagrodzen pracownikow dla

organizacji pozarzgdowych we wniosku o$wiadczat, ze: posiada status organizacji
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pozarzadowej lub podmiotu, o ktorym mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r.
0 dziatalnosci pozytku publicznego i 0 wolontariacie; zawarte we wniosku informacje
o spadku przychodow z dziatalno$ci statutowej sa zgodne z prawda; zatrudnia osoby objete
niniejszym wnioskiem o ktéorych mowa w art. 15zze ust. 1 i 2 ustawy; nie zalegat
z uregulowaniem zobowigzan podatkowych, sktadek na ubezpieczenia spoteczne,
ubezpieczenie zdrowotne, FGSP, Fundusz Pracy lub Fundusz Solidarnosciowy do kofica
I kwartatu 2019 r.; zobowiazuje si¢ przeznaczy¢ srodki z dofinansowania na koszty
zwigzane z wynagrodzeniami pracownikow oraz skladkami na ubezpieczenia spoleczne,
naleznymi od tych wynagrodzen; zapoznat si¢ z obowigzkiem utrzymania w zatrudnieniu
pracownikow objetych umowa przez okres dofinansowania; nie otrzymat dofinansowania na
ten sam cel z innych $rodkow publicznych (powyzsze nie dotyczylo dofinansowania
do wynagrodzenia pracownika niepelnosprawnego na podstawie ustawy z dnia 27 sierpnia
1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu osob niepetnosprawnych)
nie ubiegal si¢ 1 nie bedzie ubiegal si¢ 0 pomoc w odniesieniu do tych samych pracownikow
w zakresie takich samych tytuldéw wyptaty na rzecz ochrony miejsc pracy; zamierza/nie
zamierza skorzysta¢ ze zwolnien w optacaniu sktadek na ZUS, o ktorych mowa
w ustawie covid-19; nie naruszyt ograniczen, nakazow i zakazéw w zakresie prowadzonej
dziatalnosci, ustanowionych w zwigzku z wystgpieniem stanu zagrozenia epidemicznego
lub stanu epidemii, okreslonych w przepisach wydanych na podstawie art.46 a i art.46 b pkt
1-6 i 8-12 ustawy z dnia 5 grudnia 2008 r. o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakazen i chorob
zakaznych u ludzi (Dz. U. z 2020 r. poz. 1845 z pdzn. zm.).

Wsparcie mogto zostaé przyznane na okres nie dtuzszy niz 3 miesigce, i bylo
obliczone na podstawie przedziatow spadku przychodow i moze wynosi¢:

* co najmniej 30% — moze by¢ przyznane w wysokosci nieprzekraczajacej kwoty
stanowigcej sume 50% wynagrodzen poszczegélnych pracownikow objetych wnioskiem
0 dofinansowanie wraz ze skladkami na ubezpieczenia spoteczne naleznymi od tych
wynagrodzen, jednak nie wiecej niz 50% kwoty minimalnego wynagrodzenia,
powickszonego o sktadki na ubezpieczenia spoteczne od pracodawcy, w odniesieniu
do kazdego pracownika;

* co najmniej 50% —moze by¢ przyznane w wysokosci nieprzekraczajgcej kwoty
stanowigcej sume 70% wynagrodzen poszczegdlnych pracownikow objetych wnioskiem
o dofinansowanie wraz ze sktadkami na ubezpieczenia spoleczne naleznymi od tych

wynagrodzen, jednak nie wigcej niz 70% kwoty minimalnego wynagrodzenia,
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powickszonego o sktadki na ubezpieczenia spoteczne od pracodawcy, w odniesieniu
do kazdego pracownika;

* co najmniej 80% — moze by¢ przyznane w wysoko$ci nieprzekraczajacej kwoty
stanowigcej sum¢ 90% wynagrodzen poszczegdlnych pracownikow objetych wnioskiem
o dofinansowaniec wraz ze skladkami na ubezpieczenia spoteczne naleznymi od tych
wynagrodzen, jednak nie wigcej niz 90% kwoty minimalnego wynagrodzenia,
powigkszonego o sktadki na ubezpieczenia spoteczne od pracodawcy, w odniesieniu
do kazdego pracownika.

Organizacja pozarzagdowa jest obowigzana do utrzymania w zatrudnieniu
pracownikow objetych Umowa przez okres dofinansowania.

Organizacja pozarzadowa jest obowigzana ztozy¢é do Urzgdu Pracy dokumenty
potwierdzajace prawidlowo$¢ wykorzystania otrzymanych $rodkéw oraz dokumenty
potwierdzajace zatrudnienie pracownikow, na ktérych otrzymata dofinansowanie, w terminie

30 dni po zakonczeniu okresu dofinansowania.

36  DOFINANSOWANIE C’ZESCI KOSZTOW WYNAGRODZEN

PRACOWNIKOW DLA KOSCIELNEJ OSOBY PRAWNEJ

O dofinansowanie cz¢$ci kosztow wynagrodzen pracownikéw dla koscielnej osoby
prawnej (art.15 zze2) w Urzedzie Pracy m.st. Warszawy mozna byto ubiega¢ si¢ od 24
czerwca 2020 r.

Wsparcie moglto by¢ przyznane na okres nie dluzszy niz 3 miesigce od miesigca
ztozenia wniosku w wysokosci nie wyzsze] niz suma 70% wynagrodzen pracownikow
objetych wnioskiem (kwota dofinansowania nie moze przekroczyé 70% kwoty minimalnego
wynagrodzenia powigkszonego o skladki na ubezpieczenie spoleczne od pracodawcy).
Beneficjent jest zobowigzany do utrzymania w zatrudnieniu pracownikow przez okres,
na ktory zostalo przyznane dofinansowanie.

Whnioskodawca nie jest zobowigzany do wskazywania spadku obrotéw/przychodow
z dzialalnosci.

Whnioskodawca jest zobowigzany do utrzymania w zatrudnieniu pracownikoéw
objetych Umowa przez okres dofinansowania.

Whioskodawca jest zobowigzany ztozy¢ do Urzedu Pracy dokumenty potwierdzajace
prawidlowo$¢ wykorzystania otrzymanych srodkow oraz dokumenty potwierdzajace
zatrudnienie pracownikOdw, na ktérych otrzymata dofinansowanie, w terminie 30 dni

po zakonczeniu okresu dofinansowania.
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Dofinansowania czesci kosztow wynagrodzen

pracownikéw oraz skladek na ubezpieczenia spoteczne
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zrédto: Urzad Pracy m.st. Warszawy

3.7 DOTACJA DLA MIKRO | MALYCH PRZEDSIEBIORSTW OKRESLONYCH

BRANZ (Tarcza Branzowa)

O jednorazowa dotacj¢ dla mikro 1 matych przedsigbiorstw w wysokosci do 5.000 zt
na podstawie art. 15 zze4 w Urzegdzie Pracy m.st. Warszawy mozna si¢ bylo ubiega¢ od
19 grudnia 2020 r. do 31 stycznia 2021 r.

Whioski, mogli sktada¢ przedsigbiorcy, ktorzy:
- na dzien 30 wrzesnia 2020 r. prowadzili dzialalno$¢ gospodarcza, oznaczong nizej
wymienionymi kodami Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD) 2007 jako rodzaj

przewazajacej dziatalnosci:
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Kod

Nazwa klasyfikacji kodu wg CEIDG

PKD
47717 Sprzedaz detaliczna odziezy prowadzona
T w wyspecjalizowanych sklepach
47727 Sprzedaz detaliczna obuwia i wyrobow skorzanych prowadzona w
T wyspecjalizowanych sklepach

47817 Sprzedaz detalic_zna Zywno$ci, napojow . .
1 wyrobow tytoniowych prowadzona na straganach i targowiskach

47.82.7 _Sprzeda_z detaliczna wyrobow tekstylnych, odziezy i obuwia prowadzona na straganach
i targowiskach

47.89.Z | Sprzedaz detaliczna pozostatych wyrobow prowadzona na straganach i targowiskach

49.39.Z | Pozostaty transport ladowy pasazerski, gdzie indziej niesklasyfikowany

56.10.A | Restauracje i inne stale placowki gastronomiczne

56.10.B | Ruchome placowki gastronomiczne

56.21.Z | Przygotowywanie i dostarczanie zywnos$ci dla odbiorcow zewnetrznych (katering)

56.29.Z | Pozostala ustugowa dzialalno$¢ gastronomiczna

56.30.Z | Przygotowywanie i podawanie napojow
Dziatalno$¢ zwiagzana z produkcja filmow, nagran wideo i programow telewizyjnych,

59.11.Z | Dzialalno$¢ postprodukcyjna zwigzana z filmami, nagraniami wideo i programami
telewizyjnymi

59127 Dziaigln_oéc’ p_ostprodukcyjna zwigzana z filmami, nagraniami wideo i programami
telewizyjnymi

59.13.Z [ Dzialalno$¢ zwigzana z dystrybucjg filmoéw, nagran wideo i programow telewizyjnych

59.14.7Z | Dziatalno$¢ zwiagzana z projekcja filmoéw

59.20.Z [ Dzialalno$¢ w zakresie nagran dzwickowych i muzycznych

74.20.Z | Dziatalnosé¢ fotograficzna

77.21.Z | Wypozyczanie i dzierzawa sprzetu rekreacyjnego i sportowego

79.90.A | Dzialalno$¢ pilotow wycieczek i przewodnikéw turystycznych

82.30.Z | Dziatalno$¢ zwigzana z organizacja targdw, wystaw i kongresow

85.51.Z | Pozaszkolne formy edukacji sportowej oraz zajec sportowych i rekreacyjnych

85.52.Z | Pozaszkolne formy edukacji artystycznej

85.53.Z [ Pozaszkolne formy edukacji z zakresu nauki jazdy i pilotazu

85.59.A | Nauka jezykdéw obeych

85.59.B | Pozostate pozaszkolne formy edukacji, gdzie indziej niesklasyfikowane
W zakresie dziatalnosci leczniczej polegajacej na udzielaniu §wiadczeh w ramach
lecznictwa uzdrowiskowego, o ktorym mowa w art. 2 pkt 1 ustawy z dnia 28 lipca

86.10.Z1 | 2005 r. o lecznictwie uzdrowiskowym, uzdrowiskach i obszarach ochrony
uzdrowiskowej oraz o gminach uzdrowiskowych, lub realizowanej w trybie
stacjonarnym rehabilitacji leczniczej.

86.90.A. | Dzialalno$¢ fizjoterapeutyczna

86.90.D | Dziatalno$¢ paramedyczna

90.01 Z | Dziatalno$¢ zwigzana z wystawianiem przedstawien artystycznych- zespot muzyczny

90.02.Z | Dziatalno$¢ wspomagajaca wystawianie przedstawien artystycznych

90.04.Z | Dziatalnos$¢ obiektow kulturalnych

91.02.Z | Dzialalno$¢ muzedéw

93.11.Z | Dziatalno$¢ obiektow sportowych

93.13.Z | Dziatalnos¢ obiektow stuzacych poprawie kondycji fizycznej

93.19.Z | Pozostata dziatalno$¢ zwigzana ze sportem

93.21.Z | Dziatalno$¢ wesotych miasteczek i parkdw rozrywki

93.29 A Dziatalno$¢ pokojow zagadek, domoéw strachu, miejsc do tanczenia i w zakresie innych

form rozrywki lub rekreacji organizowanych
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93.29.B | Pozostata dziatalno$¢ rozrywkowa i rekreacyjna, gdzie indziej niesklasyfikowana

93.29.Z | Pozostata dziatalno$¢ rozrywkowa i rekreacyjna

96.01.Z | Pranie i czyszczenie wyrobow wiokienniczych i futrzarskich

96.04.Z | Dziatalno$¢ uslugowa zwiazana z poprawa kondycji fizycznej

- przychdd z ich dziatalnosci uzyskany w pazdzierniku albo listopadzie 2020 r. byt nizszy co
najmniej o 40% w stosunku do przychodu uzyskanego odpowiednio w pazdzierniku albo
listopadzie 2019 r.;

- nie mieli zawieszonej dziatalno$ci gospodarczej na okres obejmujacy dzien 30 wrzesnia
2020 r. oraz w dniu sktadania wniosku,

- nie naruszyli ograniczen, nakazoéw i zakazéw w zakresie prowadzonej dziatalno$ci
gospodarczej ustanowionych w zwigzku z wystgpieniem stanu zagrozenia epidemicznego lub
stanu epidemii.

Dotacja jest bezzwrotna pod warunkiem, ze mikroprzedsigbiorca lub maty
przedsigbiorca bedzie wykonywatl dziatalnos¢ gospodarcza przez okres 3 miesiecy od dnia
udzielenia dotacji. Za dat¢ udzielenia dotacji uznaje si¢ dzien wyptaty srodkow przez Urzad
Pracy na konto przedsi¢biorcy.

Przedsigbiorca ubiegajacy si¢ o przyznanie dotacji we wniosku o$wiadczal, ze:
zapoznal si¢ z ,Zasadami udzielania dotacji dla mikroprzedsigbiorcow 1 matych
przedsiebiorcow okreslonych branz”; wszystkie informacje, ktore zawarl we wniosku oraz
dane zamieszczone w zalaczonych do niego dokumentach sg prawdziwe; wykonywanie
dziatalnos$ci gospodarczej nie bylo zawieszone na okres obejmujacy dzien 30 wrzesnia 2020
r.; nie otrzymal nigdy dotacji przyznawanej na podstawie art. 15zze4 ustawy z dnia 2 marca
2020 r. o szczegbélnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdzialaniem
I zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji
kryzysowych; nie zlozyl wniosku o udzielenie dotacji na pokrycie biezacych kosztow
prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej mikroprzedsigbiorcy 1 matego przedsigbiorcy
przyznawanej na podstawie art. 15zze4 ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegdlnych
rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19,
innych chordb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych w innym
Powiatowym Urzedzie Pracy, niz wskazany we Wniosku; zobowigzuje si¢, ze wykorzysta
srodki dotacji zgodnie z jej przeznaczeniem; nie naruszyl ograniczen, nakazow i zakazow
w zakresie prowadzonej dziatalnosci gospodarczej ustanowionych w zwigzku z wystapieniem

stanu zagrozenia epidemicznego lub stanu epidemii, okre§lonych w przepisach wydanych
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na podstawie art. 46a i art. 46b pkt 1-6 i 8-12 ustawy z dnia 5grudnia 2008 r. o zapobieganiu

oraz zwalczaniu zakazen i chorob zakaznych u ludzi (Dz.U. z 2020 r. poz. 1845 z pdzn. zm.).

Tarcza branzowa - dotacja dla mikro i matych przedsiebiorcéw do 5000 zt

(weszto w zycie od 19.12.2020 r.)

Whnioski ztozone

2 565
Tarcza
Antykryzysowa
Whnioski rozpatrzone kwiecier - grudzien 2020
9 ' 215
|——#

@‘p% Wyptacone srodki

== 950000 zt

zrodto: Urzad Pracy m.st. Warszawy

Zmiany zachodzace w obowigzujacych przepisach w okresie od 2 marca do 31 grudnia
2020 r. obrazuje zalgcznik nr 1 do raportu.
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4. AKTYWIZACIA RYNKU PRACY

W Urzedzie Pracy m.st. Warszawy wyodrebnione s3 Centra Aktywizacji Zawodowej
(CAZ). CAZ to komorka organizacyjna Urzedu, ktéra stuzy pomocg w powrocie na rynek
pracy poprzez ustugi posrednikow pracy i doradcow zawodowych, ktorzy peinig funkcje
doradcow Klienta. Pracownicy CAZ, biorac pod uwage oddalenie od rynku pracy i gotowosé
do wejscia lub powrotu na rynek pracy, w sposob zindywidualizowany realizujg ustugi rynku
pracy z wykorzystaniem dostepnych instrumentoéw rynku pracy dla 0os6b bezrobotnych.

Realizacja ustugi posrednictwa pracy odbywa si¢ zgodnie z obowigzujacymi zapisami
ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
(Dz. U. z 2020 r. poz. 1409, z p6zn. zm.) oraz rozporzadzen Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 14 maja 2014 w sprawie szczegotowych warunkow realizacji oraz trybu

1 sposoboéw prowadzenia ustug rynku pracy (DZ. U. z 2014 r., poz. 667).

W 2020 r. w zwiagzku z pandemig wywotang SARS-CoV-2 zadania powiatowych
urzedow pracy zostaly rozszerzone o wdrozenie i realizacje Tarczy Antykryzysowej
wspierajacej warszawskich przedsigbiorcow. W ramach ustawy z dnia 2 marca
2020 r. o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdzialaniem
I zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywolanych nimi sytuacji

kryzysowych pracownicy CAZ rozpatrywali wnioski o przyznanie:
- niskooprocentowanej pozyczki z Funduszu Pracy dla mikroprzedsigbiorcow (art. 15zzd)

- niskooprocentowanej pozyczki z Funduszu Pracy dla organizacji pozarzadowych
(art. 15zzda)

- dotacji na pokrycie biezagcych kosztow prowadzenia dziatalnosci gospodarczej

mikroprzedsigbiorcy i matego przedsigbiorcy okreslonych branz (art.15zze4).

Od lipca 2020 r. pracownicy Centrum Aktywizacji Zawodowej realizowali rowniez
umorzenia z Urzedu niskooprocentowej pozyczki z  Funduszu Pracy dla

mikroprzedsigbiorcow (art. 15zzd 1 15zzda).

Natozone na Urzad Pracy dodatkowe zadania oraz zagrozenie epidemiczne zmusilty
do wdrozenia zmian dotyczacych sposobu obstugi klientow w CAZ. Wykonywanie zadan
posrednictwa, realizowane przez doradcow klienta odbywalo si¢ z wykorzystaniem bazy
danych SyriuszStd, zawierajgcej najwaznicjsze informacje o osobach bezrobotnych,

0 pracodawcach i zgtoszonych ofertach pracy. Na biezgco posrednicy pracy realizowali
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zglaszane oferty pracy zgodnie z wymaganiami 1 potrzebami okre§lonymi przez
pracodawcow.

Od marca do maja 2020 r. Centrum Aktywizacji Zawodowej bylo wytaczone z bezposredniej
obstugi klientow Urzedu (tj. 0sob bezrobotnych, poszukujacych pracy ). Urzad Pracy
nie zaprzestat realizacji swoich ustawowych zadan. Do ich wykonywania wykorzystywane
byty gléwnie narzedzia teleinformatyczne.

Doradcy klienta realizowali oferty pracy prowadzac dobdr kandydatow spetniajacych
wymagania okreslone przez pracodawce. Kierowali osoby bezrobotne 1 poszukujace pracy
do pracodawcéw, informowali o ich prawach i obowigzkach oraz wydawali skierowania,
wyznaczajac termin kontaktu z posrednikiem w celu poinformowania o skutkach podjetych
dziatan. Wydawane skierowanie zawieralo wymagane dane i zapisy okre§lone w ustawie.
Odpowiednie zapisy dokonywane byty w bazie SyriuszStd

Doradcy klienta odnotowywali informacje o przyjeciu lub odmowie przyjecia
propozycji odpowiedniego zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej, jak rowniez 0 braku
kontaktu z doradcag klienta bezrobotnego lub poszukujacego pracy w Urzedzie
w wyznaczonym terminie. Wstrzymane jednak zostaly gieldy pracy oraz targi pracy.
Utrzymywane byly kontakty z pracodawcami z obszaru dziatania Urzedu.

Udostepnianie ofert pracy bedacych w dyspozycji Urzedu odbywato si¢ m.in.
za posrednictwem tablic informacyjnych, kioskow multimedialnych, strony internetowej
Urzedu. Postepowanie to jest zgodne z zapisami rozporzadzenia, a wiec oferty pojawiaja si¢
rowniez w formie, ktora umozliwia identyfikacj¢ pracodawcy.

Zrealizowane zostaly rowniez szkolenia grupowe. Mozliwo$¢ realizacji szkolen
w trybie indywidualnym byta wstrzymana do sierpnia.

W kolejnych miesigcach przywrocono czesciowo obsluge bezposrednig klientow
z zachowaniem rezimu sanitarnego. Utrzymana zostala mozliwos¢ kontaktu mailowego

oraz telefonicznego z doradcami klienta.

Raport Urzedu Pracy m.st. Warszawy — 2020 r. 106



41 OFERTY PRACY

LICZBA OFERT PRACY (2020 r.-2018r.)

Miesiac 2020 2019 2018 2020-2019 r. 2019-2018
Styczen 4199 4131 6 689 68 -2 558
Luty 3148 3302 5193 -154 -1891
Marzec 2740 3402 6 158 -662 -2 756
Kwiecien 1563 4295 5569 -2732 -1274
Maj 1848 4249 5598 -2 401 -1349
Czerwiec 2281 3307 5089 -1 026 -1782
Lipiec 2 848 3678 4 855 -830 -1177
Sierpien 2198 3155 4994 -957 -1839
Wrzesien 3224 3194 3439 30 -245
Pazdziernik 3113 3811 4 361 -698 -550
Listopad 2971 3332 3905 -361 -573
Grudzien 2 607 2336 2585 271 -249
Razem 32740 42 192 58 435 -9 452 -16 243
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LICZBA OFERT PRACY
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W 2020 r. w odniesieniu do poprzedniego roku nastapit spadek liczby zgloszonych
ofert pracy az 0 22,4 % (tj.: - 9 452 ofert), a w stosunku do roku 2018 r. 0 43,9 % (tj.: - 25 695
ofert).

42 OFERTY PRACY

Najczesciej zglaszane oferty pracy dotyczyly stanowisk:
Ekonomisci/finanse

— ksiegowi od 2 600 do 9 600 zt;

— analitycy finansowy od 3 100 do 29 000 zt;
Handlowcy:

— przedstawiciele handlowi od 2 600 do 10 000 zt;
Gastronomia:

— kucharze od 2 600 do 7 000 zt;

— kierownicy w gastronomii od 2 600 do 8 000 zt;

— pomoce kuchenne od 2 600 do 4 420 zt;

— pracownicy przygotowujacy positki typu fast food od 2 600 do 3 300 zt;

— wydawcy positkéw/bufetowy/kelner od 2 600 do 3 360 zt;
Sprzedawcy

— sprzedawcy/kasjerzy od 2 600 do 3 700 zt;
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Magazynierzy
— magazynierzy od 2 600 do 5 500 zt;
Zawody ustugowe:
— fryzjerzy od 2600 do 3 500 zt;
— manikiurzystki od 2 600 do 4 000 zt;
Robotnicy niewykwalifikowani:
— wozni od 2 600 do 3 500 zi;
Kierowcy:
— kierowcy samochodu dostawczego od 2 600 do 4 800 zt;
— kierowcy samochodu osobowego od 2 600 do 4 000 zt
Pracownicy utrzymania czystosci:
— sprzatacze od 2 600 do 4 827 zt;
Pracownicy ochrony osobistej:

— pracownicy ochrony od 2 600 do 4 000 zt

Przedstawiona powyzej analiza dotyczy tylko tych ofert zatrudnienia, ktére zostaly

zgloszone do Urzedu Pracy m.st. Warszawy. Jak wiadomo w Warszawie istnieje wiele firm

I agencji zajmujacych si¢ posrednictwem pracy oraz zatrudnieniem. Ponadto Pracodawcy

oglaszaja swoje zapotrzebowanie na pracownikow m.in. w internecie lub informacja

0 wakacie rozpowszechniana jest z wykorzystaniem ich wtasnej sieci kontaktow.

Wiele informacji o rzeczywistym popycie na prace nie trafito do Urzedu 1 nie znalazto

swojego odzwierciedlenia w dokonanej powyzej analizie.
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4.3 EFEKTY POSREDNICTWA PRACY

] realizacja realizacja
Ip. zadanie
w 2020 r. w2019 r.
1 Liczba nowych pracoc}awcow 140 482 3349
pozyskanych do wspotpracy
2 ngzba pozyskanych miejsc pracy 32 740 42 192
ogolem
3 Liczba faktycznie zrealizowanych 13510 23 256

ofert pracy

Liczba wizyt u pracodawcow
(w tym kontakty

4, z wykorzystaniem narzedzi 236 1782
teleinformatycznych) (dane styczen
marzec 2020 r.)

Liczba zorganizowanych:

5. » targdw pracy 0 1

» gield pracy w Urzedzie 10 38
lub u pracodawcow

Efektywnos$¢ wykorzystania

0, 0,
pozyskanych miejsc pracy {%} A0 53,3%

W 2020 r. pracownicy Urzedu Pracy m.st. Warszawy pozyskali do wspotpracy
140 482 nowych firm. Zarowno byli to przedsigbiorcy, ktory zglaszali oferty pracy, jak

réwniez podmioty gospodarcze korzystajace ze wsparcia w ramach Tarczy Antykryzysowe;.

Odnotowalismy w 2020 r. spadek liczby zgloszonych miejsc pracy (-9.452 miejsc),
a liczba faktycznie zrealizowanych ofert pracy byla nizsza (-9 746 ofert) w poréwnaniu
z rokiem 2019.

W kwietniu odnotowano potezny spadek w liczbie ofert pracy zgltaszanych od Urzedu

Pracy m.st. Warszawy wzgledem poprzednich miesiecy..

Przyczyn zmniejszonej liczby miejsc pracy jak rowniez poziomu ich faktycznej

realizacji jest kilka:
e Od 14 marca 2020 r. wprowadzono w Polsce lockdown,
e lockdown — zamknigcie gospodarki i ograniczenia w kontaktach spotecznych,

e zmiany w procesach rekrutacyjnych w firmach, zawieszenie naboréw
kandydatow do pracy, przeniesienie rekrutacji do internetu, utrudnienia
w kontaktach posrednik pracy/ pracodawca — kandydat, czy tez redukcje

etatow wywolane zamkni¢ciem wielu branz.
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4.4 PORADNICTWO ZAWODOWE W CENTRUM AKTYWIZACJI
ZAWODOWEJ

Realizacja ustugi poradnictwa zawodowego w Centrum Aktywizacji Zawodowe]
odbywala si¢ zgodnie z obowigzujagcymi zapisami ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r.
0 promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2020 r., 1409 z pdzn. zm.),
rozporzadzenia Ministra Pracy i1 Polityki Spotecznej z dnia 14 maja 2014 r. w sprawie
szczegOdtowych warunkow realizacji oraz trybu i sposobow prowadzenia ustug rynku pracy
(Dz. U. z 2014 r. poz. 667). Na biezaco prowadzona byta ustuga poradnictwa zawodowego
dla bezrobotnych i poszukujacych pracy. Udzielano porad indywidualnych, w ramach ktérych
wykonywane byly testy WKP (Wielowymiarowy Kwestionariusz Preferencji) i KZZ
(Kwestionariusz zainteresowan zawodowych), przygotowanie dokumentéw aplikacyjnych,
przygotowanie do rozmowy kwalifikacyjnej, omawianie sytuacji na rynku pracy, udzielanie
informacji o zawodach, mozliwo$ciach szkolenia i ksztalcenia, umiejetnosciach niezbgdnych
przy aktywnym poszukiwaniu pracy i samozatrudnieniu.

W 2020 r. udzielono 2.737 porad indywidualnych.

Doradcy zawodowi koordynowali oraz realizowali program ,,Aktywni 50+”. Wszyscy
uczestnicy przystepujacy do programu zostali objeci indywidualnym wsparciem oraz mieli
wypracowany, przy udziale doradcow zawodowych indywidualny plan dziatania. W trakcie
porad grupowych zapoznawano szczegoétowo klientow z aktywnymi metodami i technikami
poszukiwania pracy, wykonano bilans umieje¢tnosci zawodowych, przygotowano
ich do rozmowy kwalifikacyjnej, wspdlnie sporzadzano dokumenty aplikacyjne.

Realizowano rowniez uslugg rekrutacyjng dla pracodawcy, jak réwniez udzielano
niezbgdnej pomocy osobom podlegajacym zwolnieniom monitorowanym.

W roku 2020 doradcy zawodowi uczestniczyli w roznych dziataniach, prowadzac
spotkania indywidualne, grupowe i prezentacje:

e spotkanie z beneficjentami Senioralnego Biura Karier,

e poprowadzenie grupowej porady zawodowej (warsztat ,,W poszukiwaniu pracy”)
w Senioralnym Biurze Karier,

e EDUKATOR OSOB DOROSLYCH — KOMPETENCIJE PRZYSZLOSCI - Konferencja
podsumowujgca 1 upowszechniajagca rezultaty projektu ,Poszerzanie i1 rozwoj
kompetencji edukatoréw osob dorostych",

e przeprowadzenie zaje¢ grupowych dla wychowanek ze Schroniska dla Nieletnich,
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e opracowywanie webinariow w zakresie: uslug i1 instrumentow rynku pracy, metod

poszukiwania pracy, instruktaz wyszukiwania ofert pracy, kompetencje na rynku pracy,

e prowadzenie porad grupowych i spotkan informacyjnych w Centrum Aktywizacji

Zawodowej,

e obsluga infolinii Centrum Aktywizacji Zawodowe;j,

e udziat w Komisji ds. Repatriacji i Osiedlenia w Urzedzie m.st. Warszawy.

Dziatania dodatkowe zwigzane z obstugg Tarczy Antykryzysowe;:

e ocena merytoryczna, formalna oraz wyptata srodkow z art.15zzd i 15zze4,

e obstuga telefoniczna i korespondencja mailowa z Wnioskodawcami,

e realizacja zwrotoOw nienaleznie przyznanego wsparcia - Tarcza Antykryzysowa,

e realizacje umorzen $srodkéw w ramach Tarczy Antykryzysowe;j.

4.5

CUDZOZIEMCOW

PRZEGLAD SYTUACJI W ZAKRESIE ZATRUDNIENIA

W oparciu o przepisy art. 87 ust 3 i 4 oraz art. 88z ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 .

0 promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2020 r. poz. 1409, z p6zn. zm.),

w 2020 r. w Urzegdzie Pracy m.st. Warszawy wpisano do ewidencji 87.501 oswiadczen

0 powierzeniu wykonywania pracy cudzoziemcowi. Najwigcej oswiadczen dotyczylo obywateli

Ukrainy — 74.539, a najmniej obywateli Armenii - 250. Najwigcej oswiadczen zostato ztozonych

dla os6b w wieku 26-40 lat. Jezeli chodzito branze, to najczgéciej dotyczyly one sekeji -

dzialalno§¢ w zakresie transportu 1 gospodarki magazynowej. NajczeSciej oSwiadczenie

wystawiano na okres od 3 do 6 miesigcy.

Liczba wpisanych do ewidencji oSwiadczen o powierzeniu wykonywania pracy
cudzoziemcowi w 2020 r.

2019 r. Kraj pochodzenia cudzoziemca
Wyszczegdlnienie Bialoru$s | Rosja | Ukraina | Moldawia | Gruzja | Armenia | Razem
. A a 7093 2201 74 539 1146 2272 250| 87501
1. Liczba oSwiadczen
1.1. w tym - liczba o$wiadczen
dla osob, ktére juz posiadajg 1530 225 13 451 75 209 45| 15535
wize lub zezwolenie na
zamieszkanie
5 Liczba kobiet 1598 814 31143 294 416 59| 34324
3. Wiek pracownika X X X X X X X
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3.1. ponizej 26 lat

1634

301

18 646

284

287

45

21197

3.2. 26-40 lat

3408

1135

29 265

440

1034

108

35390

3.3.41-65 lat

2039

747

26 419

421

947

96

30 669

3.4. powyzej 65 lat

12

18

209

245

4. Sekcje PKD

A. Rolnictwo, lesnictwo,
lowiectwo i rybactwo

212

221

B. Gornictwo
i wydobywanie

80

81

C. Przetworstwo
przemyslowe

746

241

15 229

309

633

29

17 187

D. Wytwarzanie

i zaopatrywanie

w energie elektryczna, gaz,
pare wodna, goracq wode i
powietrze do ukladéw
klimatyzacyjnych

15

16

31

E. Dostawa wody,
gospodarowanie Sciekami

i odpadami oraz dzialalno§é
zwiazana

z rekultywacja

391

415

F. Budownictwo

3010

694

17 782

289

526

121

22 422

G. Handel hurtowy

i detaliczny, naprawa
pojazdow samochodowych,
wlaczajac motocykle

288

118

3331

36

94

15

3882

H. Transport
i gospodarka magazynowa

1859

375

19 661

295

628

34

22 852

I. Dzialalno$¢ zwiazana
z zakwaterowaniem

i ushugami gastronomicznymi

175

54

3166

10

83

3495

J. Informacja
i komunikacja

282

205

700

10

1210

K. Dzialalnos$¢ finansowa
i ubezpieczeniowa

18

13

103

136

L. Dzialalno$¢ zwiazana
z obstuga rynku
nieruchomosci

18

187

216

M. Dzialalno$¢ profesjonalna,
naukowa
i techniczna

145

199

1085

29

1474

N. Dzialalnos$¢

w zakresie ustug
administrowania

i dzialalno$¢ wspierajaca

335

164

9 364

172

233

16

10 284
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O. Administracja publiczna

i obrona narodowa, 0 0 9 0 0 0 9
obowiazkowe zabezpieczenia
spoleczne
P. Edukacja 19 28 198 0 5 3 253
Q. Opieka zdrowotna 24 8 716 4 8 1 761
i pomoc spoleczna
R. Dzialalnos¢ zwiazana 16 26 202 1 0 0 245
z kultura, rozrywka
i rekreacja
S. Pozostala dzialalno$¢ 125 47 1193 6 11 0 1382
uslugowa
T. Gospodarstwa domowe
zatrudniajace pracownikow,
gospodarstwa domowe 17 8 914 1 0 5 945
produkujace wyroby
i Swiadczace ushugi na wlasne
potrzeby
U. Organizacje 0 0 0 0 0 0 0
i zespoly eksterytorialne
5. Wielkie grupy zawodow X X X X X X X
i specjalnosci
5.1. l.’rzedstawici‘el.e wladz ) 47 55 353 1 7 0 463
publicznych, wyzsi urzednicy
i Kierownicy
5.2, Specjalisci 446 452 1837 20 20 21 2796
5.3. Technicy i inny $redni 181 118 1991 22 30 12 2354
personel

. . . 828 298 12 889 131 306 27| 14479
5.4. Pracownicy biurowi
5.5. Pracownicy ustug 249 50 3083 43 49 11 3485
i sprzedawcy
5.6. Rolnicy, ogrodnicy,
le$nicy 8 18 275 0 2 0 303
i rybacy
5.7. Robotnicy przemystowi 2 565 504 16 675 260 549 94| 20647
i rzemiesInicy
58 Operatorzy 1119| 195 8474 95| 264 10| 10157
1 monterzy maszyn |
urzadzen
5.9. Pracownicy przy pracach 1650 511 28 962 574 1045 75| 32817
prostych
5.10. Sily zbrojne 0 0 0 0 0 0 0
6. Rodzaj umowy X X X X X X X
6.1. Umowa 3393 1299 33068 334 744 1441 38982
0 prace
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; 3362 719 40 361 808 1522 105| 46 877
6.2. Umowa zlecenie

6.3. Umowa 158 173 392 0 0 0 723
o dzielo

6.4. Inne 180 10 718 4 6 1 919
7. Okres na jaki X X X X X X X
wystawiono oswiadczenie

7.1. Ponizej 104 24 2725 72 80 1 3 006
1 miesiaca

7.2.0d 1 do 3 miesiecy 556 95 18 811 443 503 17| 20425
7.3. 0d 3 do 6 miesiecy 6 433 2082 53003 631 1689 232| 64070
8. Miesieczne X X X X X X X

wynagrodzenie brutto

8.1.Srednie miesieczne
wynagrodzenie
w PLN

2717,91|3573,81| 2599,87 254991 | 2574,17 294092 643,18

W 2020 r. w Urzedzie Pracy m.st. Warszawy wydano 24.879 informacji starosty
0 lokalnym rynku pracy. Najczesciej dotyczyly stanowisk: kucharze, pomoce kuchenne,
sprzataczki biurowe i hotelowe, sprzedawcy, przedstawiciele handlowi, pracownicy biurowi
oraz manikiurzystki i fryzjerzy.

W 2020 r., w Urzedzie Pracy m.st. Warszawy wydano 1.013 zezwolen na prace
sezonowg (zezwolenia typ S) oraz 1.684 zaswiadczenia dotyczace pracy sezonowe;.

Wigkszo$¢ wydanych zezwolen oraz zaswiadczen dotyczylo zatrudnienia obywateli Ukrainy.

46 MARKETING

Pracownicy Dzialu Marketingu na biezaco wspolpracowali z pracodawcami
tworzacymi nowe miejsca pracy, organizacjami zrzeszajacymi grupy pracodawcow,
partnerami rynku pracy, organami administracji rzadowej i samorzadowej oraz organizacjami
pozarzadowymi.

Sytuacja zwigzana ze stanem zagrozenia epidemicznego sprawita, ze w 2020 roku
znaczaco zmienity si¢ zadania realizowane przez Dzial Marketingu, jak réwniez sposob
ich realizacji. Spotkania z pracodawcami, konferencje, seminaria (prowadzone w ramach
kampanii ,,Pracodawco! Tnij koszty, Tworz etaty!”), gietdy pracy i inne projekty realizowane
w formie kontaktow bezposrednich byty realizowane do konca marca. Ogloszenie 14 marca

pierwszego lockdownu i wprowadzenie rezimu sanitarnego sprawily, ze od tego czasu
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wszystkie dzialania wymagajace osobistych kontaktow zostaly zamienione na kontakty
telefoniczne oraz online.

Zgodnie z wymogami standardow realizowana byta usluga posrednictwa pracy
zmierzajaca do rozpoznawania oczekiwan pracodawcoéw i1 popularyzowania wsrdéd nich
polityki prozatrudnieniowej, wolnej od przejawdow wszelkiej dyskryminacji. Od stycznia
do marca 2020 roku pracownicy Urzedu Pracy m.st. Warszawy przeprowadzili 236 wizyt
u pracodawcow, w efekcie w tym okresie pozyskano 1 053 miejsca pracy.

Od kwietnia Dziat Marketingu zawiesit realizacje wizyt bezposrednich
z pracodawcami w wyniku wprowadzenia pracy w rezimie Ssanitarnym, wspotpraca
realizowana byla z wykorzystaniem narzedzi teleinformatycznych. Przez caty rok wiele branz
przezywalo olbrzymie trudnosci w funkcjonowaniu na rynku w wyniku wyltaczenia
oraz obostrzen sanitarnych. To réwniez czas wiosennego ,,lockdownu” w zyciu spoteczno —
gospodarczym i olbrzymie zmiany na rynku pracy (zamknigcie si¢ wielu firm, wprowadzenie
pracy zdalnej, ograniczenia w nowych rekrutacjach).

Od kwietnia Dziat Marketingu realizowat dziatania informacyjne (obstuga infolinii
i zapytan email) dla przedsigbiorcow W ramach obstugi Tarczy Antykryzysowej dotyczace
wsparcia w ramach:

e niskooprocentowanej pozyczki z Funduszu Pracy dla mikroprzedsiebiorcow
(art.15zzd)

e niskooprocentowanej pozyczki z Funduszu Pracy dla organizacji pozarzadowych
(art.15zzda)

e dofinansowania cz¢$ci kosztow prowadzenia dzialalnosci gospodarczej dla
przedsigbiorcoéw samozatrudnionych (art.15zzc)

e dofinansowania czesci kosztoéw wynagrodzen pracownikdéw oraz naleznych od nich
sktadek na ubezpieczenia spoteczne dla mikroprzedsigbiorcéw, matych i $rednich
przedsiebiorcow (art. 15zzb)

e dofinansowania cz¢$ci kosztow wynagrodzen pracownikéw dla organizacji
pozarzadowych (art.15zze)

e dofinansowania czeS$ci kosztow wynagrodzen pracownikow dla koscielnej osoby
prawnej (art.15zze2)

e dotacji dla mikro i matych przedsiebiorstw okre§lonych branz (art.15zze4).

Utworzona infolinia obstuzyta dziesiatki tysigcy rozmoéw telefonicznych oraz udzielono

odpowiedzi na blisko 11 tysiecy zapytan mailowych.
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Podejmowane w 2020 r. dzialania skupialy si¢ z jednej strony na kreowaniu
1 wskazywaniu zrodet wspierania zatrudnienia, matej i $redniej przedsigbiorczosci, a takze
ochronie miejsc pracy oraz pomocy firmom, ktorych sytuacja na rynku pogorszyta si¢ z uwagi
na pandemi¢ Covid 19.

Zgodnie z harmonogramem i zatozeniami przekazanymi przez Ministerstwo Rodziny,
Pracy i1 Polityki Spotecznej oraz Wojewodzki Urzad Pracy prowadzona byla obowigzujaca
sprawozdawczo$¢ statystyczna oraz przygotowywane byly analizy rynku pracy.

W styczniu 2020 r. dokonano otwarcia Senioralnego Biura Karier — miejsca
dedykowanego pracodawcom i osobom w wieku emerytalnym, ktére powstalo przy
wspolpracy Urzedu Pracy m.st. Warszawy 1 Centrum Aktywno$ci Miedzypokoleniowej
Nowolipie. W ramach wspoélpracy z Senioralnym Biurem Karier podejmowano dziatania
ukierunkowane na promowanie aktywnosci zawodowej przez cale zycie.

W 2020 roku Urzad Pracy m.st. Warszawy przeprowadzil kampani¢ WLACZ POWER
adresowang do grupy mlodziezy ponizej 30 roku zycia. Kampania w szczegdlnosci
promowata mozliwo$ci wsparcia miodych os6b w ramach projektu "Aktywizacja osob
mtodych pozostajacych bez pracy w m. st. Warszawa (I11) poprzez plakaty, ulotki, bannery
informacyjne w lokalizacjach Urzedu Pracy m.st. Warszawy, materialy na stronie
internetowej. Przeprowadzono roéwniez spotkania informacyjne w Centrum Projektow
Europejskich.

Pracownicy Urzedu udzielali odpowiedzi na pytania dziennikarzy, brali udzial w
wywiadach do mediow, przygotowywali materialy prasowe dotyczace tematyki
warszawskiego rynku pracy. Brali rowniez udziat w projektach badawczych m.in. poprzez

uczestnictwo w wywiadach i ankietach.

4.6.1 GIELDY PRACY, TARGI PRACY

Pandemia wywotana Covid19 zmienita obraz rynku pracy i procesow rekrutacji
kandydatow do pracy. Organizacja wydarzen w formule targowej, konferencyjnej,
czy spotkan bezposrednich zostata zawieszona. W wyniku tego Urzad Pracy m.st. Warszawy
od kwietnia zmienit sposob komunikacji z klientami — kontakty prowadzone byly wylacznie

przy uzyciu srodkoéw teleinformatycznych.
Do konca marca 2020 r. zostalo zorganizowanych 10 gietd pracy, w ktorych wzieto

udziat 317 osob. Gieldy odbywaty si¢ zarbwno w Urzedzie Pracy m.st. Warszawy. Byly to
m.in. nastepujgce gietdy:
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08.01.2020 r. Arriva Bus Transport Polska - stanowisko: kierowca autobusu, liczba
uczestnikow: 12,

14.01.2020 r. - AUCHAN POLSKA - stanowisko: kasjer/ sprzedawca, pracownik hali
kasjer/ka, piekarz/cukiernik, magazynier, liczba uczestnikow: 28,

25.02.2020 r. - AUCHAN POLSKA - stanowisko: kasjer/sprzedawca, liczba uczestnikow:
38,

05.02.2020 r. - KAUFLAND POLSKA MARKETY Sp. z 0.0. - stanowisko:
sprzedawca/kasjer, liczba uczestnikow: 50,

12.02.2020 r. - AUCHAN POLSKA - stanowisko: kasjer/sprzedawca, pracownik hali
kasjer/ka, piekarz/cukiernik, magazynier, liczba uczestnikow: 30,

17.02.2020 r. - Security Group - stanowisko: wartownik, liczba uczestnikow: 20,

27.02.2020 r. - KAUFLAND POLSKA MARKETY Sp. z o0.0. - stanowisko:
sprzedawca/kasjer, liczba uczestnikow: 47,

09.03.2020 r. - AUCHAN POLSKA - stanowisko: kasjer/sprzedawca, pracownik hali
kasjer/ka, piekarz/cukiernik, magazynier, liczba uczestnikow: 41,

11.03.2020 r. - Urzad m.st. Warszawy - stanowisko: pracownik biurowy /Il stopnia —
zatrudnienie w ramach robdt publicznych, liczba uczestnikow: 51,

07.04.2020 r. - AUCHAN POLSKA - stanowisko: kasjer/sprzedawca, pracownik hali
kasjer/ka, piekarz/cukiernik, magazynier, liczba uczestnikow: - gielda pracy odwotana

z uwagi na pandemi¢ COVID19

W 2020 r. Urzad Pracy m.st. Warszawy jak co roku planowal na pazdzierniku
Targi Pracy i Przedsiebiorczosci w Patacu Kultury i Nauki w Warszawie, jednak

wprowadzono zakaz zgromadzen, co uniemozliwito organizacje wydarzenia.

Targi Pracy na Targéowku - 27 listopada 2020 r. Urzad m.st. Warszawy dla
Dzielnicy Targowek oraz Osrodek Pomocy Spotecznej Dzielnicy Targéwek m.st. Warszawy
zorganizowaty po raz dwunasty targi pracy — jednak odbyly si¢ one online z uwagi na
panujace obostrzenia sanitarne. Internetowa formuta wydarzenia umozliwita pracodawcom na

zaprezentowanie ofert pracy.
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4.6.2 WYDARZENIA, KONFERENCJE I PREZENTACJE URZEDU

Rok 2020 to réwniez konferencje, prezentacje i warsztaty, w ktorych brali udziat
pracownicy Urzedu Pracy m.st. Warszawy, w duzej cze$ci prowadzone w formie webinarow.
Od stycznia 2020 roku kontynuowano realizacj¢ akcji promocyjnej ,,Pracodawco! Tnij

"5

koszty! Tworz etaty!”, ktorej celem jest rozpowszechnienie wsrod pracodawcoéw informacji
o0 instrumentach rynku pracy zachecajacych do tworzenia nowych miejsc zatrudnienia.
Gloéwne zalozenia kampanii byly skoncentrowane na komunikacji poprzez media adresowane
do biznesu, zwlaszcza portale branzowe skupiajace specjalistow z zakresu zarzgdzania
zasobami ludzkimi. Niezwykle istotnym elementem dzialan promocyjnych realizowanym
w ramach tej akcji sa od lat realizowane spotkania z przedsigbiorcami, przyblizajace
pracodawcom korzysci jakie wynikaja ze wspolpracy z Urzedem Pracy m.st. Warszawy
| z zatrudniania kandydatow pozostajacych w rejestrze osob bezrobotnych.

W pierwszym kwartale 2020 r. w Centrum Przedsi¢biorczosci SMOLNA 4 odbywaty
si¢ spotkania z przedstawicielami Urzedu Pracy m.st. Warszawy w ramach cyklu szkolen
»Pracodawco! Tnij Koszty tworz etaty!”. Stuchacze mogli poznaé rozwigzania jakie oferuje
Urzad zarowno dla oso6b bezrobotnych jak i przedsigbiorcow. Zaprezentowano rozwigzania
skierowane do os6b mlodych m.in.: system bondéw i refundacji kosztow zatrudnienia
dedykowanych osobom bezrobotnym, ktore nie ukonczyty 30 roku zycia.

7 1 26 lutego 2020 r. Urzad Pracy m.st. Warszawy wystapit w roli eksperta podczas
dwoch  konferencji organizowanych przez Centralny Punkt Informacyjny Funduszy
Europejskich adresowanych zaréwno dla przedsigbiorcow dziatajacych juz na rynku jak
rowniez osob planujacych zalozenie 1 rozwdj wiasnej dzialalnoSci gospodarcze;.
Obie konferencje pozwolily uczestnikom dowiedzie¢ si¢ m.in. o dwoch unijnych programach
rynku pracy realizowanych przez stoteczny Urzad:

e Aktywizacja os6b mtodych pozostajacych bez pracy w m. st. Warszawa (IV) dla osob

bezrobotnych ponizej 30 roku zycia,

e Aktywizacja osob w wieku 30 lat 1 wigcej pozostajacych bez pracy w m.st. Warszawa

(.

Uczestnicy dowiedzieli si¢ o takich mozliwo$ciach wsparcia jak dotacje na zatozenie
wlasnej dzialalnos$ci gospodarczej, staze, szkolenia. Poznali rowniez mozliwosci rozwoju
firmy poprzez system refundacji kosztow pracy.

W listopadzie 2020 r. Urzad Pracy m.st. Warszawy bral udzial
w Europejskich Dniach Pracodawcow bedacych komponentem Europejskiego Tygodnia

Umiejetnosci Zawodowych. Celem przedsigwzigcia bylo wspieranie 1 promocja wspotpracy
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miedzy pracodawcami, zwigzkami pracodawcoOw 1 publicznymi sluzbami zatrudnienia
poprzez m.in. podniesienie poziomu wiedzy pracodawcow na temat oferowanych ustug oraz
pomoc pracodawcom w pozyskaniu pracownikéw. W kalendarz ogolnopolskich dziatan
zwigzanych z organizacja Europejskich Dni Pracodawcy wiaczyt si¢ Urzad Pracy m.st.
Warszawy. Z uwagi na stan epidemiczny zorganizowano seri¢ spotkan online w formie
webinarow z przedsi¢gbiorcami o0raz zwigzkami pracodawcow, ktorych celem byto
zaprezentowanie rozwigzan dedykowanych pracodawcom, wspierajacych powstawanie
nowych miejsc zatrudnienia oraz pozyskiwanie pracownikow. Zorganizowano nastepujace
wydarzenia on-line:

9 listopada  webinar z przedsi¢gbiorcami skupionymi w Bielanskim Integratorze

Przedsigbiorczych

10 listopada webinar z firmami zrzeszonymi w ramach  Francusko-Polskiej 1zby
Gospodarczej

24 listopada webinar z firmami zrzeszonymi w ramach  Polsko-Niemieckiej Izby
Przemystowo Handlowej

Spotkania miaty na celu popularyzacj¢ ustugi posrednictwa pracy wsrod osob
bezrobotnych i poszukujacych pracy. W ramach Europejskich Dni Pracodawcoéw 2020

nawigzano kontakt z ponad 54 pracodawcami.

19 i 24 listopada pracownicy Dzialu Marketingu brali udzial w warsztatach online
organizowanych przez Miasto Stoteczne Warszawa realizowanych na potrzeby opracowania
programow wykonawczych do celu operacyjnego 2.4 Strategii #Warszawa2030 - Dziatamy

w warunkach przyjaznych dla rozwoju biznesu.

Celem warsztatow bylo zaopiniowanie propozycji zakresu celow strategii oraz zdefiniowanie
katalogu konkretnych projektow przewidzianych do wdrozenia przez m.st. Warszawe 1/lub
partneréw w ramach tego celu.

Urzad Pracy m.st. Warszawy przygotowat propozycj¢ dwoch projektow:

Wirtualne Targi Pracy i Przedsigbiorczosci online,

Tnij koszty! Tworz etaty!,

15 grudnia Urzad Pracy m.st. Warszawy byl uczestnikiem webinaru w ramach miejskiego
programu akceleracyjnego Warsaw Booster’20, adresowanego zaréwno do rozwijajacych si¢

firm, startupow, jak rowniez wszystkich oso6b poszukujacych swojej czesci kariery.
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Tematyka spotkania on line byla skoncentrowana wokoét trendow na warszawskim rynku
pracy, a takze poruszata nastgpujace tematy:

Jak sobie poradzi¢ w sytuacji utraty pracy i problemami w znalezieniu zatrudnienia?

Na jakie wsparcie z urzedu pracy moga liczy¢ osoby bezrobotne? Jakie sg rozwigzania dla
pracodawcow, zachecajagce do tworzenia nowych miejsc pracy?

Z jakimi problemami/wyzwaniami borykajg si¢ najczgsciej osoby zglaszajace si¢ do Urzedu
Pracy m.st. Warszawy?

Webinar cieszyt si¢ duzym zainteresowaniem, byl transmitowany poprzez rézne social media
(Facebook, LinkedlIn) - dotart on do 577 odbiorcow.

W ramach wspoltpracy przy realizacji zwolnien monitorowanych w 2020 r. podpisano
porozumienia z 4 pracodawcami, na podstawie ktorych zorganizowano 3 punkty
konsultacyjne (telefoniczne i online ), w trakcie ktorych mozna bylo skorzysta¢ z porady
posrednika pracy oraz specjalisty ds. rejestracji, uczestniczylo w nich ogoétem

30 pracownikow.

4.7 SENIORANE BIURO KARIER

Od stycznia 2020 r. w Warszawie dziala Senioralne Biuro Karier. Powstalo
we wspolpracy Urzedu Pracy m.st. Warszawy oraz Centrum  Aktywnosci
Migdzypokoleniowej ,,Nowolipie”.

Biuro Karier dla oséb w wieku emerytalnym jest odpowiedzig na potrzeby zaréwno
firm poszukujacych pracownikow, jak 1 samych osob starszych, ktore chca powroci¢ do
aktywnos$ci zawodowej, wykorzystujac swoje doswiadczenie i1 potencjal gromadzone przez
cate zycie zawodowe.

Europejskie statystyki pokazuja, ze w Polsce mamy jeden z najnizszych wskaznikow
zatrudnienia osob w wieku emerytalnym wynoszacy 46%, podczas gdy np. w Danii
czy Norwegii pracuje ich 70-80%. Warszawa jest najwickszym rynkiem pracy w Polsce.
Miasto podejmuje dzialania sprzyjajace aktywizacji spolecznej oraz integracji senioréw
z pozostatymi grupami wiekowymi. Jednym z wazniejszych zagadnien jest aktywizacja
zawodowa o0sob starszych. Dziatalno$§¢ zawodowa na emeryturze pomaga znacznie dluzej
zachowa¢ samodzielno$¢ we wszystkich sferach zycia.

Aktywizacja seniordw i zachecanie ich aby znow stali si¢ aktywnymi uczestnikami

rynku pracy ma tez inny wymiar.
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Zmienia si¢ nie tylko wizerunek osob starszych jako atrakcyjnych dla pracodawcy,
ale tez 1 obraz zaangazowanego w procesy spoteczne pracodawcy, Swiadomie ksztaltujacego
dobdér zrdznicowanej kadry. Aktywizacja i kreowanie mozliwosci twoérczego oraz
zawodowego zaangazowania seniorow to jeden z celow jaki bgdzie realizowany przez miasto
w ramach strategii rozwoju Warszawy do roku 2030.

15 stycznia odbyto si¢ uroczyste otwarcie Senioralnego Biura Karier z udziatem Prezydenta
m.st. Warszawy, Dyrekcji Urzedu Pracy m.st. Warszawy, Dyrekcji Centrum Aktywnos$ci
Miegdzypokoleniowej ,,Nowolipie”, a takze przedstawicieli organizacji zrzeszajacych
pracodawcow (Polsko-Niemieckiej Izby Przemystowo-Handlowej, Francusko-Polskiej Izby

Gospodarczej, Pracodawcow Mazowsza).

Urzad Pracy m.st. Warszawy promowat wsrdd przedsiebiorcow zatrudnienie osob starszych,
a takze miejska inicjatywe jaka jest Senioralne Biura Karier. Odbyty si¢ seminaria
w organizacjach zrzeszajacych pracodawcow ,,Sita wieku — zarzadzanie wiekiem w twojej
firmie”:
28 lutego w  Polsko-Niemieckiej Izbie = Przemystowo  —  Handlowej,
4 marca w Francusko-Polskiej I1zbie Gospodarczej.
10 marca w warszawskim ratuszu zostala podpisana Deklaracja wspotdziatania na rzecz
tworzenia warunkow sprzyjajacych aktywnosci zawodowej osOb starszych  pomigdzy
Miastem Stotecznym Warszawa z organizacjami zrzeszajacymi pracodawcow. W wydarzeniu
wzieli udziak:
Pawel Rabiej, Zastepca Prezydenta m.st. Warszawy, Mariusz Budziszewski, Radny m.st.
Warszawy, wiceprzewodniczacy Komisji Samorzadowej i Integracji Europejskiej; Wanda
Adach - Dyrektor Urzedu Pracy m.st. Warszawy, Grzegorz Wolff - Zastepca Dyrektora
Urzedu Pracy m.st. Warszawy, Joanna Dolinska-Dobek - Dyrektor Centrum AktywnoSci
Miedzypokoleniowej ,,Nowolipie”. dr Lars Bjorn Gutheil, Dyrektor Generalny Polsko-
Niemieckiej Izby Przemystowo-Handlowej, Joanna Jaroch, Wicedyrektor Francusko-Polskiej
Izby Gospodarczej, Marek Bielski, Zast¢pca dyrektora generalnego Krajowej Izby
Gospodarczej, Maksymilian Lewandowski, Wiceprezes Zarzagdu Pracodawcow Mazowsza.
Podpisanie porozumienia z organizacjami zrzeszajagcymi pracodawcoOw to wielka
szansa na wykorzystanie potencjatlu Senioralnego Biura Karier przez firmy rozwazajace

zatrudnienie osob starszych.
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Ponadto Urzad Pracy m.st. Warszawy zorganizowat w Senioralnym Biurze Karier spotkania
seniorow z pracodawcami:

10 marca Poczta Polska S.A., zaprezentowata oferty pracy dla pracownikow ds. obstugi
klienta, pracownikdéw ds. ekspedycyjno — rozdzielczych, kierowcéw kat. B i C, listonoszy,
kwalifikowanych pracownikéw ochrony.

23 marca Auchan Polska Sp. z 0.0. przedstawito propozycje zatrudnienia na stanowiska:
kasjer/ kasjerka, pracownik hali, cukiernik, agent ochrony, dostawca/ kierowca, konsultant
ds. obstugi klienta, sprzedawca- kasjer, magazynier, kontroler jakosci dostaw, kontroler

logistyki, manager handlowy.

Przeprowadzono m.in. prezentacje pt.

,Pracodawco Tnij koszty! Tworz etaty”,

e . Zyskaj Pieniadze na Biznes”

o Sita wieku — zarzadzanie wiekiem w Twojej firmie”
e . Zyskaj moc na rynku pracy,,

e ,.Badz przedsigbiorczy — wtacz PO WER”

4.8 PROGRAMY | PROJEKTY RYNKU PRACY

W omawianym okresie przygotowano 1 realizowano nastepujace programy rynku
pracy:
Od stycznia 2020r. zacz¢to realizowanie nastgpujacych programow rynku pracy:
Program Aktywni 50+
»Wracam do pracy”
Program Praca z SMS-a
Z dniem 14.03.2020 r zostaly wprowadzone restrykcje zwigzane z COVID-19.
Pracownicy CAZ  ktorzy dotychczas zajmowali si¢ aktywizacja zawodowa o0sob
bezrobotnych, przejeli rowniez zadania zwigzane z wdrozeniem 1 realizacjg Tarczy
Antykryzysowe] wspierajacej warszawskich przedsigbiorcow.
Stan epidemiczny zmienit nasze dotychczasowe funkcjonowanie oraz warunki pracy.
Nalozone na Urzad dodatkowe zadania spowodowaty zmiany dotyczace obstugi klientéw.
W zwiagzku z powyzszym realizacja programow zaplanowanych na poczatku 2020r. zostata

zawieszona.
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4.9 PRACE INTERWENCYJNE, ROBOTY PUBLICZNE,
REFUNDACJA SKLADKI NA UBEZPIECZENIA SPOLECZNE

Urzad Pracy m.st. Warszawy w ramach podpisanych uméw o zorganizowanie prac
interwencyjnych ktadt nacisk na pozyskiwanie prywatnych przedsigbiorcow, ktorzy dzigki tej
formie pomocy mogli utworzy¢ nowe miejsca pracy dla osob bezrobotnych. Podpisano 27
umow. Efektywnos$¢ zatrudnienia po realizacji programu wyniosta w 2020 roku 64,50%.
W wigkszosci przypadkow wnioskodawcami byli mikroprzedsi¢gbiorcy, ktdrzy nikogo nie
zatrudniali lub zatrudniali tylko jednego pracownika.

Mozliwo$¢ uzyskania refundacji sporej czesSci kosztéw pracy jaka daje refundacja
w ramach prac interwencyjnych zachgca do podejmowania ryzyka zwigzanego
z zatrudnieniem nowego pracownika. Branze w jakich dziataja wnioskodawcy to szczeg6lnie
fryzjerstwo i zabiegi kosmetyczne, naprawa pojazdéw samochodowych, administracja
biurowa, sprzedaz, budownictwo, przedszkola i ztobki, ksiggowo$¢, utrzymanie czystosci,

gastronomia.
Roboty publiczne w roku 2020 nie byty organizowane.

W roku 2020 nie zawarto tez umowy w sprawie jednorazowej refundacji poniesionych
kosztow z tytulu optacanych sktadek na ubezpieczenia spoteczne w zwiazku z zatrudnieniem
skierowanego bezrobotnego oraz w ramach refundacji sktadek na ubezpieczenia spoteczne

za bezrobotnych do 30 roku zycia.
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Zorganizowane subsydiowane miejsca pracy w 2020 r.

Liczba oséb Wydatki w zi
L Liczba Liczba . ’ (narastajaco od
Formy aktywizacji . ktore x
. zlozonych zawartych Efektywno$¢ | poczatku roku z
zawodowej . o, , rozpoczely
whnioskow umow FP
program i EFS)
Prace interwencyjne 53 27 27 64,50% 55.600,00
. 4 0 0 0 0
Roboty publiczne
Jednorazowa refundacja 0 0 0 0 0
sktadki na ubezpieczenie
spoteczne
Refundacja sktadek na
ubezpieczenie spoteczne 1 0 0 0 0
za bezrobotnych do 30
roku zycia.
Razem 58 27 27 64,50% 55.600,00

410 STAZE, BONY STAZOWE, PRZYGOTOWANIE ZAWODOWE
DOROSLYCH, BON ZATRUDNIENIOWY, DOFINANSOWANIE
DO WYNAGRODZENIA 50+

W roku 2020 pracownicy Dzialu Rynku Pracy odpowiedzialni za organizacj¢ stazy,
bonéw stazowych oraz przygotowania zawodowego dorostych na biezaco prowadzili
wspolprace z pozyskanymi pracodawcami. W kazdym miesigcu prowadzono statystyke osob
bezrobotnych objetych stazami 1 stazami w ramach bonu stazowego oraz przygotowaniem
zawodowym dorostych.

W 2020 r. pracodawcy ztozyli ogétem 362 wnioski o zorganizowanie stazu (w tym
8 wnioskdéw o zorganizowanie stazu w ramach bonu stazowego) oraz 1 wniosek w sprawie
gotowosci utworzenia miejsc przygotowania zawodowego dorostych. Liczba osob, ktore
rozpoczely staz wyniosta ogétem 185 (w tym 7 w ramach bonu stazowego) oraz 1 w ramach
przygotowania zawodowego dorostych.

Staze realizowane byly gltownie u prywatnych przedsigbiorcow, ale tez
w organizacjach pozarzadowych oraz w instytucjach administracji panstwowe;j
i samorzadowe;j takich jak: Instytut Archeologii i Etnologii Polskiej Akademii Nauk, Urzad
Pracy m.st. Warszawy, Osrodek Pomocy Spotecznej Dzielnicy Wola m.st. Warszawy,
Osrodek Pomocy Spolecznej Dzielnicy Wawer m.st. Warszawy, Urzad Lotnictwa Cywilnego,
Glowny Inspektorat Transportu Drogowego, Zaklad Ubezpieczen Spotecznych II Oddziat
w Warszawie, Gtowna Biblioteka Pracy i Zabezpieczenia Spotecznego, Rejonowa Wojskowa

Komisja Lekarska w Warszawie.
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Wisrod firm prywatnych dominowaty biura finansowo-ksiggowe, kancelarie doradztwa
podatkowego, lecznice weterynaryjne, kancelarie prawne. Stanowiskami cieszacymi si¢
najwigkszg popularnoscig byty technik prac biurowych lub pozostali pracownicy obstugi
biurowej, sekretarka, w tym sekretarka w kancelarii prawnej, asystent ds. ksiggowosci,
ksiggowy, specjalista do spraw marketingu i handlu, lekarz weterynarii, rejestratorka
medyczna, urzgdnik ubezpieczen spotecznych.

Najliczniejsza grupa skierowanych na staz osoéb bezrobotnych byly osoby do 30 roku
zycia. Wynika to z faktu, ze niejednokrotnie odbycie stazu jest jedyna droga do wejscia
na rynek pracy miodych ludzi, poniewaz pozwala na zdobycie doswiadczenia i niezbednych
kwalifikacji.

Pracodawcy, ktorzy korzystaja przynajmniej raz z pomocy Urzedu Pracy
m.st. Warszawy zwykle wracaja i staja si¢ partnerami we wspotpracy (sa organizatorami
stazu, zatrudniajg bezrobotnych po zakonczonym stazu). Efektywnos¢ stazy (wraz z bonami

stazowymi) w 2020 roku wyniosta 76,76%

Staze, staze w ramach bonu stazowego i przygotowanie zawodowe dorostych w 2020 r.

. . Liczba o0sob, Wydatki w zt
Formy Liczba Liczba Ktor (narastaj d
aktywizacji zlozonych zawartych ore Efektywnos$¢ astajaco o
zawodowej wnioskow umow rozpoczely poczq?ku s
program zFP iz EFS)
Staze ogblem 362 148 185 76,76% 1036 634,03
w tym: staz
w ramach bonu 8 7 7 87,5% 59 965,98
stazowego
Przygotowanie
zawodowe 1 1 1 0,00% 14 083,79
dorostych
Razem 363 149 186 76,76 % | 105071782
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BON ZATRUDNIENIOWY, DOFINANSOWANIE WYNAGRODZENIA
50+

Na podstawie art. 66m ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia
1 instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2020 r. poz. 1409, z p6zn. zm.) na wniosek bezrobotnego
do 30 roku mozna wydaé bon zatrudnieniowy. Bon zatrudnieniowy stanowi dla pracodawcy
gwarancje refundacji czgsci kosztow wynagrodzenia i sktadek na ubezpieczenie spoleczne
w zwigzku z zatrudnieniem bezrobotnego, ktéremu przyznano ten bon. W roku 2020 wydano
2 bony zatrudnieniowe, w ramach ktorych zatrudnienie podjety 2 osoby.

Pracodawcy korzystali rowniez z mozliwosci przyznania dofinansowania
do wynagrodzenia za zatrudnienie skierowanego bezrobotnego, ktory ukonczyt 50 rok Zycia
(na okres 12 miesigcy jesli nie ukonczyl 60 lat lub na okres 24 jesli ukonczyt 60 lat). Kwota
dofinansowania nie moze przekroczy¢ potowy minimalnego wynagrodzenia za prace
miesiecznie. Pracodawca, ktory otrzymal dofinansowanie jest zobowigzany do dalszego
zatrudniania skierowanego bezrobotnego przez okres 6 (jesli bezrobotny nie ukonczyt 60 lat)
lub 12 miesiecy (jesli bezrobotny ukonczyt 60 lat). Dofinansowanie jest udzielane zgodnie
z warunkami dopuszczalno$ci pomocy de minimis. W 2020 r. podpisano 23 umowy
dotyczace refundacji cze$ci kosztow wynagrodzenia za zatrudnienie skierowanej osoby

bezrobotnej, ktora ukonczyta 50 rok zycia, na 23 miejsca pracy.

4.11 REFUNDACJA KOSZTOW WYPOSAZENIA LUB
DOPOSAZENIA STANOWISKA PRACY

W 2020 r. przyjeto ogdtem 98 wnioskéw o refundacje kosztéw wyposazenia lub
doposazenia stanowiska pracy, z ktorych 48 zostalo rozpatrzonych negatywnie,
a w 5 przypadkach Wnioskodawcy zrezygnowali z ubiegania si¢ o refundacj¢ na etapie oceny
wniosku. 45 wnioskéw uzyskato oceng pozytywna, z czego 5 pracodawcéw zrezygnowalo
z dalszego ubiegania si¢ o refundacje.

W zwigzku z powyzszym 40 podmiotow - po podpisaniu umowy — uzyskato w 2020 r.
prawo do refundacji kosztdéw wyposazenia nowych miejsc pracy dla zatrudnianych oséb
bezrobotnych. Utworzono 39 nowych miejsc pracy w 2020 r. a 1 miejsce pracy zostato
przeniesione do utworzenia na 2021 r. 46 oséb zatrudniono na refundowanych stanowiskach
pracy w ramach uzupelnienia zatrudniania w ramach wymiany pracownikow na juz

istniejgcych stanowiskach pracy.
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Zorganizowane miejsca pracy w 2020 r.

liczba zloZzonych wnioskow liczba liczba uzupelnienia
: liczba nowych pelnients
rozpatrzone rozpatrzone podpisanych rezygnacii migjsc z tytulu wezesniejszych
pozytywnie negatywnie uméw pracy umoéw
45 48 40 5 39 Ogotem: 46
) ) Fundusz Pracy nfn?;?/f/“e FP Ep: 5
4 0 y 4 '
) ) RPO nacpie | rpo RPO: 32
28 g 28
na etapie
POWER umowy POWER POWER: 8
8 1 7
Fundusz Pracy na etapie 45+
45+ umowy 5 FP 45+: 1
0 0

4.12 SRODKI PRZYZNAWANE JEDNORAZOWO NA ROZPOCZECIE
DZIALALNOSCI GOSPODARCZEJ

W 2020r. wptyneto 414 wnioskéw o przyznanie jednorazowo S$rodkow
na rozpoczgcie dziatalnoséci gospodarczej, z czego rozpatrzono 399 wnioskow, 8 wnioskow
nie podlegato rozpatrzeniu, gdyz wplynety po wyznaczonym terminie, 3 osoby zlozyly
podanie 0 nierozpatrywanie wniosku, z tego 1 osoba ztozyla ponownie wniosek do
rozpatrzenia, 4 wnioski ztozyty osoby nieuprawnione.

W omawianym okresie ze 154 osobami podpisano umowy 0 przyznanie jednorazowo
srodkdw na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (31 w ramach projektu ,,POWER”
wspotfinansowanego ze S$rodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego (EFS) oraz 123
w ramach projektu ,,RPO Wojewoddztwa Mazowieckiego”, wspotfinansowanego ze Srodkow
Europejskiego Funduszu Spotecznego (EFS).

Realizacja umoéw byla mozliwa dzigki zaangazowaniu $rodkow na ten cel

z Europejskiego Funduszu Spotecznego w kwocie 2.360.191,40.
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Charakterystyka beneficjentow

Charakterystyka podejmowanych dzialalnos$ci

Najchetniej podejmowana byta dziatalnos¢ wg PKD-2007:

74.10.Z - dziatalno$¢ w zakresie specjalistycznego projektowania (11,8%, czyli 18 umow),
47.91.Z - sprzedaz detaliczna prowadzona przez domy sprzedazy wysytkowej lub internet
(8,5%, czyli 13 umow),

74.20.Z - dziatalno$¢ fotograficzna (7,2%, czyli 11 umow),

96.02.Z — fryzjerstwo i pozostate zabiegi kosmetyczne (5,2%, czyli 8§ umow),

85.59.B — pozostate pozaszkolne formy edukacji (4,6 %, czyli 7 umow).

Spoéldzielnie socjalne
W 2020 r. nie wplyngt zaden wniosek o przyznanie jednorazowo $rodkow
na zalozenie spotdzielni socjalnej, ani nie wptynagl wniosek 0 przyznanie jednorazowo

srodkow na przystapienie do spotdzielni socjalne;j.

4.13 SZKOLENIA

Na mocy zapisow ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia

i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2020 r. poz. 1409 z p6zn. zm.) Urzad Pracy m.st.
Warszawy podejmuje dziatania stuzace podniesieniu kwalifikacji zawodowych oraz
uzyskaniu umiejetnosci 1 kompetencji, zwigkszajacych szans¢ na utrzymanie lub podjecie
zatrudnienia, innej pracy zarobkowej lub dziatalnosci gospodarczej przez osoby bezrobotne
1 poszukujace pracy, szczeg6lnie w przypadku:

a) braku kwalifikacji zawodowych;

b) konieczno$ci zmiany lub uzupetnienia kwalifikacji;

C) utraty zdolnosci do wykonywania pracy w dotychczas wykonywanym zawodzie;

d) braku umiejetnosci aktywnego poszukiwania pracy.

Dzialania te oparte sg na finansowaniu szkolen indywidualnych oraz inicjowaniu,

organizowaniu 1 finansowaniu szkolen w trybie grupowym.
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W 2020 roku Urzad skierowat na szkolenia tgcznie 191 oséb uprawnionych, w tym 91
kobiet.

Z powodu sytuacji epidemicznej w kraju Urzad byl zmuszony podja¢ decyzje o
zwieszeniu szkolen od dnia 16.03.2020 r. do dnia 09.08.2020 r.

SZKOLENIAW TRYBIE INDYWIDUALNYM

Na podstawie art. 40 ust. 1 ww. ustawy w 2020 roku Urzad rozpatrzyt pozytywnie
wnioski o sfinansowanie szkolen w trybie indywidualnym 88 osobom, w tym 48 kobietom.
Szkolenia ukonczyto 88 oséb, w tym 48 kobiet. Urzad finansowat szkolenia do kwoty
4.000,00 zt. W przypadku wyzszego kosztu, osoba skierowana zobowigzana byla do
uregulowania roznicy we wlasnym zakresie.

Szkolenia indywidualne byly finansowane ze $rodkéw Funduszu Pracy oraz
wspotfinansowane ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spolecznego w ramach dwodch
projektow:

- ,,Aktywizacja os6b w wieku 30 lat i wiecej pozostajacych bez pracy w m.st. Warszawa (I11)”
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Mazowieckiego (RPO) na
lata 2014-2020 wspotfinansowanego ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego,

- ,,Aktywizacja os6b mtodych pozostajacych bez pracy w m.st. Warszawa (IV)” w ramach
Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj (PO WER) na lata 2014-2020
wspotfinansowanego ze §rodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Najwigkszym zainteresowaniem w 2020 roku cieszyly si¢ kursy z zakresu: ustug
transportowych; fryzjerskich 1 kosmetycznych; rachunkowosci, ksiggowosci, bankowosci,
ubezpieczen, analizy inwestycyjnej; informatyki i wykorzystywania komputerow.

SZKOLENIA W TRYBIE GRUPOWYM

Na podstawie art. 40 ust. 1 ww. ustawy w 2020 roku na szkolenia realizowane
w trybie grupowym skierowano 103 osoby w tym 43 kobiety. Szkolenia ukonczyto 101 0s6b,
w tym 43 kobiety. Z wytonionymi w drodze postgpowania przetargowego wykonawcami,
Urzad zawarl 8 umow, w ramach ktoérych odbyly si¢ nastepujace szkolenia:
- Opiekun w ztobku lub klubie dziecigcym,
- Prawo jazdy kat. C wraz z kwalifikacja wstepna przyspieszonag lub kwalifikacja wstepna
uzupetniajacg przyspieszona,
- Prawo jazdy kat. D wraz z kwalifikacjg wstepng przyspieszong lub kwalifikacja wstepna

uzupetniajaca przyspieszona,
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- Kurs operatora wozka jezdniowego.

Zgodnie z zapisami zawartymi w umowach firmy szkolace zobowigzane byly do
zorganizowania zaje¢¢ teoretycznych 1 praktycznych, egzamindw wewnetrznych i/lub
zewnetrznych oraz przeprowadzenia, przed rozpoczg¢ciem kursu, wymaganych badan
lekarskich. Negatywny wynik badania wykluczat udziat osoby w szkoleniu.

Szkolenia grupowe byly finansowane ze $rodkéow Funduszu Pracy oraz
wspotfinansowane ze $rodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach dwoch
projektow:

- ,,Aktywizacja os6b w wieku 30 lat 1 wigcej pozostajacych bez pracy w m.st. Warszawa (I11)”
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Mazowieckiego (RPO) na
lata 2014-2020 wspotfinansowanego ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego,

- ,,Aktywizacja osob mtodych pozostajacych bez pracy w m.st. Warszawa (IV)” w ramach
Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj (PO WER) na lata 2014-2020

wspotfinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego.

SZKOLENIA W RAMACH BONU SZKOLENIOWEGO

Bon szkoleniowy stanowi gwarancj¢ skierowania bezrobotnego na wskazane przez niego
szkolenie oraz optacenia kosztow, ktore zostang poniesione w zwigzku z podjeciem szkolenia.
W 2020 roku na podstawie art. 66k ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia
I instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2020 r. poz. 1409 z p6zn. zm.) ztozono jeden wniosek
o przyznanie bonu szkoleniowego. Bon szkoleniowy zostal wydany na okres waznosci do
30 dni od daty jego wydania. Nie zostal on zrealizowany poniewaz nie zlozono umowy

w sprawie sfinansowania kosztow szkolenia w ramach bonu szkoleniowego.

TROJSTRONNA UMOWA SZKOLENIOWA

Zgodnie z art. 40 ust. 2e ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia
I instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2020 r. poz. 1409 z p6zn. zm.) Urzad Pracy m.st.
Warszawy moze organizowaé szkolenia bezrobotnych na podstawie trdjstronnych umow
szkoleniowych, zawieranych pomiedzy Urzgdem, pracodawca 1 instytucja szkoleniowa.
Stosowny wniosek sktada pracodawca. W 2020 r. nie ztozono wniosku o zawarcie umowy

trojstronne;.
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EGZAMINY/LICENCJE

Zgodnie z art. 40 ust 3a ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2020 r. poz. 1409 z p6zn. zm.) Urzad Pracy m.st.
Warszawy, na wniosek bezrobotnego moze sfinansowaé ze $rodkow Funduszu Pracy, do
wysoko$ci przecigtnego wynagrodzenia, koszty egzaminéw umozliwiajacych uzyskanie
swiadectw, dyploméw, zaswiadczen, okreslonych uprawnien zawodowych lub tytulow
zawodowych oraz koszty uzyskania licencji niezb¢dnych do wykonywania danego zawodu.
W roku 2020 Urzad zawarl z jedng umoweg o sfinansowanie do wysokosci
przecigtnego wynagrodzenia, kosztow egzamindow umozliwiajacych uzyskanie §wiadectw,
dyplomoéw, za§wiadczen, okreslonych uprawnien zawodowych lub tytutow zawodowych oraz
kosztéw uzyskania licencji niezbednych do wykonywania danego zawodu oraz wydat
2 odmowy.

Sfinansowaniu podlegal Egzamin wstgpny na aplikacje adwokacka.

KRAJOWY FUNDUSZ SZKOLENIOWY (KFS)

Zgodnie z art. 69a i 69b ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia
1 instytucjach rynku pracy na wniosek pracodawcy, na podstawie umowy, starosta moze
przyzna¢ $rodki z KFS na sfinansowanie dzialan obejmujacych ksztalcenie ustawiczne
pracownikow i pracodawcy, na ktore sktadajg sie:
a) okreslenie potrzeb pracodawcy w zakresie ksztalcenia ustawicznego w zwigzku
z ubieganiem si¢ o sfinansowanie tego ksztalcenia ze srodkéw KFS,
b) kursy i studia podyplomowe realizowane z inicjatywy pracodawcy lub za jego zgoda,
C) egzaminy umozliwiajagce uzyskanie dokumentow potwierdzajacych nabycie
umiejetnosci, kwalifikacji lub uprawnien zawodowych,
d) badania lekarskie i psychologiczne wymagane do podjgcia ksztalcenia lub pracy
zawodowej po ukonczonym ksztalceniu,
e) ubezpieczenie od nastepstw nieszcze$liwych wypadkow w zwigzku z podjetym

ksztatceniem.
W 2020 roku do Urzgdu wplynety ogdtem 634 wnioski. Zawartych zostato 317 umow,

na taczng kwote 3.515.484,37 zl, w ramach ktérych ksztatceniem ustawicznym objetych

zostalo 1.188 pracodawcow 1 pracownikow.
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4.14 DODATKI AKTYWIZACYJNE, STYPENDIA DLA OSOB
PODEJMUJACYCH DALSZA NAUKE, BONY NA ZASIEDLENIE

DODATEK AKTYWIZACYJNY

Osoby bezrobotne z prawem do zasitku, w przypadku podjecia zatrudnienia lub inne;j
pracy zarobkowej, z wiasnej inicjatywy lub w wyniku skierowania przez Urzad do pracy
w niepelnym wymiarze czasu pracy obowigzujacym w danym zawodzie lub stuzbie oraz
za wynagrodzenie nizsze od minimalnego wynagrodzenia za prace, maja mozliwos¢
ubiegania si¢ o przyznanie im dodatku aktywizacyjnego. W 2020 r. dodatki aktywizacyjne

przyznano 1.733 osobom.

STYPENDIUM DLA OSOB BEZROBOTNYCH PODEJMUJACYCH DALSZA
NAUKE

Stypendium dla oséb bezrobotnych podejmujacych dalsza nauke jest to instrument
rynku pracy skierowany do os6b bezrobotnych bez kwalifikacji zawodowych, ktére w okresie
12 miesiecy od dnia zarejestrowania w urzgdzie pracy podjety nauke oraz spetniajg kryterium
dochodu na osob¢ w rodzinie, w rozumieniu przepisOw ustawy o pomocy spolecznej
uprawniajacego do $wiadczen z pomocy spotecznej. Stypendium przystuguje przez okres
12 miesigcy od dnia podjecia nauki.

W 2020 r. stypendia na kontynuowanie nauki zostaly przyznane 2 osobom.

BON NA ZASIEDLENIE

Bon na zasiedlenie moze zosta¢ przyznany bezrobotnemu do 30 roku zycia, w
zwigzku z podjeciem przez niego poza miejscem dotychczasowego zamieszkania
zatrudnienia, innej pracy zarobkowej lub dziatalnosci gospodarczej. W 2020 r. bon na

zasiedlenie zostal przyznany 4 osobom

4.15 REFUNDACJA KOSZTOW STUDIOW PODYPLOMOWYCH

Na podstawie art. 42a ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia
1 instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2020 r. poz. 1409 z pozn. zm.) istnieje mozliwosé
sfinansowania kosztow studidow podyplomowych naleznych organizatorowi studiow,
do wysokosci 100 % tej kwoty, jednak nie wigcej niz 300 % przeci¢tnego wynagrodzenia.

Mozliwo$¢ ta dotyczy osob, ktore pozostaja w rejestrze osob bezrobotnych lub poszukujacych
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pracy Urzedu Pracy m.st. Warszawy. W Urzedzie Pracy m.st. Warszawy obowigzuje
ograniczenie refundacji kosztow studiow podyplomowych do 4.000 zt udokumentowanych
kosztow naleznych organizatorowi studiow.

W 2020 r. z tej ustugi skorzystaty 44 osoby bezrobotne.

4.16 ZWROT KOSZTOW PRZEJAZDU

Na podstawie art. 45 ust. 1 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2020 r. poz. 1409 z pozn. zm.) mozna dokonywac
z Funduszu Pracy przez okres do 12 miesiecy zwrotu kosztow przejazdu z miejsca
zamieszkania i powrotu do miejsca zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej, lub przez okres
odbywania u pracodawcy stazu, przygotowania zawodowego dorostych lub odbywania zajeé
z zakresu poradnictwa zawodowego lub pomocy w aktywnym poszukiwaniu pracy osobie,
ktora spetnia tacznie nastepujace warunki:

1. na podstawie skierowania powiatowego urzedu pracy podjeta zatrudnienie lub inng
pracg zarobkowa, przygotowanie zawodowe dorostych, staz lub zostata skierowana na zajecia

z zakresu poradnictwa zawodowego lub pomocy w aktywnym poszukiwaniu pracy

i dojezdza do tych miejsc oraz

2. uzyskuje wynagrodzenie lub inny przychéd w wysokosci nieprzekraczajacej 200%
minimalnego wynagrodzenia za prace.

W 2020 r. z tego instrumentu rynku pracy skorzystata 1 osoba.

4.17 REFUNDACJA KOSZTOW OPIEKI NAD DZIECKIEM

Na podstawie art. 61 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia
1 instytucjach rynku pracy (t.j. Dz. U. . z 2020 r. poz.. 1409 z pdzn. zm.) Dyrektor Urzedu
Pracy m.st. Warszawy moze dokonywa¢ z Funduszu Pracy refundacji kosztéw opieki nad
dzieckiem lub dzie¢mi do lat 6 osobie bezrobotnej samotnie wychowujacej co najmniej jedno
dziecko do 18 roku zycia jezeli:
1. podjeta zatrudnienie lub inng prace zarobkowa, lub zostata skierowana przez Urzad
Pracy m.st. Warszawy na staz, przygotowanie zawodowe dorostych lub szkolenie
oraz

2. osiaga z tego tytutu przychody nieprzekraczajace minimalnego wynagrodzenia za

pracg.
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Refundacja przystuguje na okres do 6 miesiecy lub na okres odbywania stazu,
przygotowania zawodowego dorostych lub szkolenia.

W 2020 r. z tego instrumentu rynku pracy nie skorzystala ani jedna osoba bezrobotna.
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5. PROJEKTY FINANSOWANE ZE SRODKOW UNIJNYCH

Projekty wspolfinansowane ze S$rodkéw wunijnych, w ktorych Urzad Pracy
m.st. Warszawy byl Wnioskodawca:

e Aktywizacja o0s6b mtodych pozostajacych bez pracy w m.st. Warszawa
(Poddziatanie 1.1.1 PO WER). Projekt byl realizowany w okresie: 1.01.2020 r.
do 31.12.2020 r., jest to projekt 3-letni i cato§¢ projektu bedzie realizowana
do 31.12.2022 r.

Uczestnicy projektu:

- osoby miode w wieku 18 — 29 lat pozostajagce bez pracy, zarejestrowane w Urzedzie

Pracy m.st. Warszawy jako bezrobotne, ktore sg tak zwang mtodzieza NEET.

Liczba uczestnikow objetych wsparciem w 2020 r. to 165 0sob.

- pracownicy, dla ktorych zostata dofinansowana czg¢$¢ kosztow wynagrodzen oraz
naleznych od tych wynagrodzen sktadek na ubezpieczenia spoteczne i przedsiebiorcy

bedacy osoba fizyczng niezatrudniajacy pracownikoéw, ktérym udzielono dofinansowania

czesci kosztow prowadzenia dziatalnosci: 7.250 osob (Tarcza Antykryzysowa)

Formy wsparcia realizowane w projekcie w 2020 r.:

1. Szkolenia realizowane w trybie grupowym i indywidualnym — skierowano tacznie
35 osob.

2. Przyznanie jednorazowo $rodkdéw na podjgcie dziatalnosci gospodarczej — umowy
podpisano z 31 osobami bezrobotnymi.

3. Staz — skierowano 92 0sob.

4. Wyposazenie lub doposazenie stanowiska pracy — objeto 7 oséb.

5. Instrumenty dofinansowania: 15zzb dofinansowanie czgsci kosztow wynagrodzen
pracownikoOw oraz naleznych od tych wynagrodzen sktadek na ubezpieczenie
spoteczne 1 15zzc dofinansowanie cze$ci kosztow prowadzenia dziatalno$ci
gospodarczej dla przedsigbiorcy bedacego osobg fizyczng niezatrudniajacego
pracownikow: 7.250 osob.

Calkowity, zaplanowany koszt realizacji projektu na okres 3 lat to 55.830.755,25 zt

(w tym kwota dofinansowania stanowi 84,28% wydatkow kwalifikowalnych).,

w tym rok 2020 :

Formy wsparcia bezrobotnych: 3.250.620 zt

Instrumenty dofinansowania 15zzb i 15zzc: 39.594.412,6 zt (Tarcza Antykryzysowa)
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Lacznie na rok 2020 zaplanowano koszt realizacji projektu w kwocie 42.845.032,6 zi,

Z czego zaangazowana zostala kwota 39.620.124,52 zi. (Tarcza Antykryzysowa)

e Aktywizacja 0osob w wieku 30 lat 1 wigcej pozostajacych bez pracy w m.st. Warszawa
(Dziatanie 8.1 RPO WM) Projekt zaplanowany do realizacji w latach 2019 — 2020.
Uczestnicy projektu:

- 0soby bezrobotne, zarejestrowane w Urzedzie Pracy

m.st. Warszawy, w wieku 30 lat i wigcej, nalezace jednoczesnie do przynajmniej jednej
z ponizszych grup defaworyzowanych:

1. osoby powyzej 50 roku zycia,

2. osoby z niepelnosprawno$ciami,

3. osoby dlugotrwale bezrobotne,

4. osoby o niskich kwalifikacjach zawodowych (do wyksztalcenia sredniego wiacznie),

5

kobiety.

- przedsigbiorcy bedacy osoba fizyczng niezatrudniajacy pracownikow, ktérym udzielono
dofinansowania cze$ci kosztow prowadzenia dziatalnosci. (Tarcza Antykryzysowa).
Formy wsparcia realizowane w projekcie w 2020 r.:

1. Szkolenia realizowane w trybie grupowym i indywidualnym — skierowano tacznie
63 0s0b.

2. Przyznanie jednorazowo $rodkdw na podjecie dziatalno$ci gospodarczej — umowy
podpisano ze 122 osobami bezrobotnymi.

3. Staz — skierowano 42 0sob.

4. Wyposazenie lub doposazenie stanowiska pracy — objeto 45 osoby.

5. Instrumenty dofinansowania: 15zzb dofinansowanie czg¢$ci kosztow wynagrodzen
pracownikow oraz naleznych od tych wynagrodzen sktadek na ubezpieczenie
spoteczne 1 15zzc dofinansowanie cze$ci kosztow prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej dla przedsiebiorcy bedacego osoba fizyczng niezatrudniajacego

pracownikow: 2660 osob.

Projekt byt realizowany w okresie od 01.01.2019 do 31.12.2020 r. jest to projekt 2-letni.
Calkowity, zaplanowany koszt realizacji projektu na okres 2 lat to 24.916.308,59 zt
(w tym kwota dofinansowania stanowi 80,20% wydatkow kwalifikowalnych).

w tym rok 2020 :

Formy wsparcia bezrobotnych: 4.125.304,00 zt
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Instrumenty dofinansowania 15zzc: 15.510.777,59 zt. (Tarcza Antykryzysowa)
Lacznie na rok 2020 zaplanowano koszt realizacji projektu w kwocie 19.636.081,59 zi,

z czego zaangazowana zostata kwota 18.822.722,69 zi.

Urzad Pracy m.st. Warszawy jako Partner w projektach

Program rozwoju dla mlodych przedsiebiorcow YES!- Young Entrepreneurs Succeed!
Program skierowany jest do chcacych sie rozwija¢ mtodych ludzi.

W ramach programu YES! Organizowany jest intensywny miesigczny kurs rozwoju
przedsiebiorczosci wypetniony praktyczng wiedza potrzebna do rozwoju firmy.

Dla uczestnikow przewidziane jest 8 profesjonalnych warsztatow prowadzonych przez
doswiadczonych specjalistow i praktykow biznesu.

Dodatkowo wybrane osoby beda mogly skorzysta¢ z 6-miesi¢ecznego mentoringu
biznesowego oraz coachingu wspierajacego w rozwoju firmy. Kolejnym bardzo istotnym
elementem projektu jest pomoc w pozyskaniu finansowania oraz wymiana doswiadczen
z innymi uczestnikami. Program jest realizowany w ramach migdzynarodowego projektu
(TPM-RYE). Polska edycje organizuje Youth Business Poland, a partnerem jest Urzad Pracy

m.st. Warszawy.
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6. OBSLUGA INTERESANTOW

Urzad Pracy m.st. Warszawy obstluguje interesantow w trzech budynkach:
e przy ul. Grochowskiej 171B dla klientow z dzielnic Praga Potudnie, Praga Péinoc,
Targowek, Biatotgka, Rembertow, Wawer, Wesota,
e przy ul. Ciotka 10A dla klientéw z dzielnic Mokotow, Srodmiescie, Ochota, Wola,
Zoliborz, Bemowo, Bielany, Ursus, Ursynow, Wilanéw, Wiochy,
e przy ul. Mlynarskiej 37A dla 0s6b niepelnosprawnych z terenu calej Warszawy oraz

czg$¢ Dziatu Ofert Pracy.

2019 rok 2020 rok

W roku 2020 w zwiagzku
z sytuacja epidemiczng

Liczba obshugiwanych wizyt 513 tys. wieksz0§¢ wizyt odbywala si

w Urzedzie z wykorzystaniem narzedzi
teleinformatycznych
87 583 w tym: 109 634 w tym:
Liczba pism. kto vnel 38 664 (ul. Ciotka 10A) 59 573 (ul. Ciotka 10A)
1€zba p1sm, ktore wplynely 44 669 (ul. Grochowska 171B) | 40 721 (ul. Grochowska 171B)
4250 (ul. Mlynarska 37A) 9340 (ul. Mtynarska 37A)
Liczba opinii o rynku pracy 27 480 24 879

Osoby bezrobotne, ktore przychodza do Urzgdu Pracy m.st. Warszawy w ciagu
jednego dnia, maja mozliwos¢ skorzystania z szerokiej oferty ustug takich jak np.
posrednictwo pracy, szkolenia, doradztwo zawodowe 1 inne. Kazda z osob, ktéora w jednym
dniu odwiedzita kilka r6znych komoérek organizacyjnych w zestawieniach statystycznych,
traktowana jest indywidualnie.

Interesanci sg przyjmowani w sprawach m.in.:

e skierowania do pracodawcy na wolne miejsce zatrudnienia, stazu lub na inng

forme aktywizacji,

e potwierdzenia wyplaty zasitkow i innych §wiadczen (dodatki szkoleniowe, dodatki

aktywizacyjne, stypendia),

e potwierdzenia informacji o ubezpieczeniu zdrowotnym,

e zaswiadczen dla urzgdow dzielnic, instytucji pomocy spolecznej, itp.,

e zatrudnienia bezrobotnych,
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e rejestracji o$wiadczen o zamiarze powierzenia wykonywania pracy obywatelom
Republiki Biatorusi, Republiki Gruzji, Republiki Moldowy, Federacji Rosyjskiej,
Ukrainy

e informacji dotyczacej ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia

i instytucjach rynku pracy.

6.1 FORMALNA OBSLUGA INTERESANTOW

Pracownicy Dziatu Rejestracji i Ewidencji w roku 2020 przygotowali:
e ponad 56.000 projektow decyzji administracyjnych,
e 13 154 zas§wiadczen, w tym 1 289 dla potrzeb emerytalno-rentowych,
e okoto 22 500 zaswiadczen uprawniajacych do bezplatnego przejazdu w dniu
wizyty,
e 5 686 odpowiedzi na pisma kierowane do policji, prokuratury, sadéw, OPS,
WUP, osrodkow MONAR, szpitali, komornikoéw, zaktadow opieki zdrowotne;j.
Ponadto uczestniczyli w 3 spotkaniach informacyjno-doradczych organizowanych
(zdalnie)
e wramach zwolnien monitorowanych.
Wydawanie zaswiadczen odbywato si¢ na biezaco, a w sprawach wymagajacych
weryfikacji dokumentow - do 7 dni.

6.2 DECYZJE ADMINISTRACYJNE

W okresie od 01.01.2020 r. do 31.12.2020 r. w Urzgdzie Pracy m.st. Warszawy
zostalo wydanych z wupowaznienia Prezydenta m.st. Warszawy 70.561 decyzji
administracyjnych.

W wigkszosci decyzje byly wydawane na podstawie ustawy z dnia 20 kwietnia
2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2020 r. poz. 1409,
z pdzn. zm.), ustawy z dnia 19 czerwca 2009 r. o pomocy panstwa w splacie niektorych
kredytow mieszkaniowych udzielonych osobom, ktore utracity prace (Dz. U. z 2016 r. poz.
734) oraz ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego
(Dz. U. z 2020 r. poz. 256, z p6zn. zm). Wsrdd wydanych decyzji:
1) 64.137 decyzji to decyzje o przyznaniu, o odmowie przyznania, 0 wstrzymaniu,
0 wznowieniu wyptaty oraz o utracie lub pozbawieniu prawa do zasitku, stypendium, dodatku

aktywizacyjnego, stypendium z tytulu kontynuacji nauki; o uznaniu lub odmowie uznania
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danej osoby za bezrobotng oraz o utracie statusu osoby bezrobotnej (w szczegdlnoSci
z powodu: niestawienia si¢ na obowigzkowa wizyte, odmowy podjecia propozycji
odpowiedniego zatrudnienia, przerwania stazu lub przerwania innej formy okreslonej
w ustawie,) zmieniajacych kwalifikacje utraty statusu osoby bezrobotnej w szczegodlnosci
z powodu: podjecia zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej, pozbawienia wolnosci,
osiggnietych dochodow, przyznania emerytury lub renty, swiadczenia przedemerytalnego,
zasitku stalego z os$rodka pomocy spotecznej, zmieniajacych wysokos¢ zasitku dla
bezrobotnych, przedtuzajacych okres pobierania zasitku dla bezrobotnych oraz decyzje
0 zwrocie nienaleznie pobranego swiadczenia (zasitku dla bezrobotnych, stypendium),
2) 34 decyzje, w tym:

e 3 decyzje 0 odmowie umorzenia nienaleznie pobranego $§wiadczenia,

e 2 decyzje o odroczeniu terminu sptaty nienaleznie pobranego §wiadczenia,

e 11 decyzji o roztozeniu na raty nienaleznie pobranego §wiadczenia,

e 2 decyzje o umorzeniu postepowania administracyjnego,

e 2 decyzje 0 odmowie umorzenia pozyczki lub jednorazowych srodkéw na podjecie

dziatalnosci gospodarczej,
e 2 decyzje o odmowie roztozenia na raty zwrotu VAT,
e 4 decyzje oumorzeniu naleznos$ci z tytutu refundacji kosztow wyposazenia lub
doposazenia stanowiska pracy,

e [ decyzja o odroczeniu terminu splaty jedn. srodkdw na podjecie dzial. gosp.

e [ decyzja o odmowie umorzenia splaty kredytu mieszkaniowego,

e 1 decyzja o odroczeniu sptaty rat kredytu mieszkaniowego,

e 2 decyzje o roztozeniu na raty zwrotu Srodkéw Funduszu Pracy,

e 3 decyzje o odmowie rozlozenia na raty sSrodkow Funduszu Pracy.
3) 1.467 decyzji wydanych w trybie art. 132 lub art. 151 kpa w zwiazku z art. 145 , art. 155
i art. 154 lub art. 104 kpa dotyczace w szczegdlnosci: uchylenia decyzji 0 utracie statusu
osoby bezrobotnej z powodu niestawienia si¢ w urzedzie w wyznaczonym terminie
1 orzeczenia o utracie statusu osoby bezrobotnej z powodu podjecia pracy, uchylenia decyz;ji
0 utracie statusu osoby bezrobotnej z powodu niestawienia si¢ w urzgdzie w wyznaczonym
terminie i orzeczenia o utracie statusu osoby bezrobotnej z powodu rozpoczgcia prowadzenia
dziatalno$ci gospodarczej, uchylenia decyzji o utracie statusu osoby bezrobotnej z powodu
podjecia pracy i1 orzeczenia o utracie statusu osoby bezrobotnej z powodu podjgcia pracy
w innym terminie, uchylenia decyzji o utracie statusu osoby bezrobotnej z powodu

nieusprawiedliwionego niestawiennictwa w wyznaczonym terminie i orzeczenia o utracie
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statusu osoby bezrobotnej z powodu tymczasowego aresztowania lub odbywania kary
pozbawienia wolno$ci, uchylenia decyzji orzekajacej o utracie statusu osoby bezrobotnej
z powodu nieusprawiedliwionego niestawiennictwa i orzeczenia 0 utracie statusu osoby
bezrobotnej z powodu przyznania $wiadczenia przedemerytalnego, uchylenia decyzji
0 utracie statusu osoby bezrobotnej z powodu nieusprawiedliwionego niestawiennictwa
W wyznaczonym terminie i orzeczenia o0 utracie statusu osoby bezrobotnej z powodu
przyznania prawa do renty, odmowy uznania za osobg¢ bezrobotna, uchylenia lub zmiany
decyzji przyznajacej zasitek dla bezrobotnych w nizszej wysokosci i orzeczenie o przyznaniu
zasitku w wyzszej wysokosci lub w wyzszej wysokos$ci 1 na dtuzszy okres, przyznaniu zasitku
dla bezrobotnych od dnia udokumentowania okresu uprawniajacego do zasitku.
4) 4923 decyzji zwigzanych z zatrudnianiem cudzoziemcow w tym m.in. :

e 1013 decyzji dotyczacych wydania zezwolenia na prace sezonowa,

e 153 decyzji odmawiajacych wydania zezwolenia na prace¢ sezonowa,

e 2491 decyzji odmawiajacych wpisu oswiadczenia do rejestru o§wiadczen,

e 1266 decyzji umarzajacych postepowanie w sprawie wydania zezwolenia na prace

sezonowg lub wpisu o$§wiadczenia do rejestru oswiadczen,

6.3 ODWOLANIA OD DECYZJI

1) W 2019 r. wplyneto 991 odwotan do Wojewody Mazowieckiego, z czego w 211 sprawach
wydano decyzje w trybie art. 132 kpa, w tym decyzje: o przywrdceniu statusu osoby
bezrobotnej, o przyznaniu prawa do zasitku lub zmiany wysokos$ci przyznanego zasitku oraz

w sprawach zmiany decyzji dotyczacych zmiany daty utraty statusu osoby bezrobotne;.

2) Do Wojewody Mazowieckiego przekazano780 odwotan. Organ II instancji wydal 589
decyzji oraz 79 postanowien stwierdzajacych niedopuszczalno$¢ zlozenia odwotania,
na skutek uchybienia terminu do zlozenia odwotania, odmowil przywrdcenia terminu
do zlozenia odwotlania, umorzyt postgpowanie odwotawcze badz zwrécil akta bez

rozpatrzenia sprawy, z czego:
e 403 decyzje Prezydenta m.st. Warszawy Wojewoda Mazowiecki utrzymal w mocy,
e 119 decyzji Prezydenta m.st. Warszawy Wojewoda Mazowiecki uchylit i przekazat

do ponownego rozpatrzenia,
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e w 65 sprawach Wojewoda Mazowiecki wydal decyzje rozstrzygajace co do istoty

sprawy,

e W przypadku 2 decyzji na wniosek Prezydenta m.st. Warszawy Wojewoda

Mazowiecki stwierdzit niewazno$¢ wydanej decyzji,

e Wojewddzki Sad Administracyjny lub Naczelny Sad Administracyjny wydat 18

rozstrzygnie¢ w sprawach, w ktorych zaskarzono decyzje Wojewody Mazowieckiego.

W 2020 r. wptyneto 55 decyzji Wojewody Mazowieckiego dotyczacych spraw
przekazanych w roku 2019 r.

3) Najczesciej wystepujace odwotania dotyczyly :

e utraty statusu osoby bezrobotnej z powodu niestawienia si¢ w Urzedzie

W Wyznaczonym terminie,

e utraty Statusu osoby bezrobotnej z powodu podjecia zatrudnienia lub innej pracy

zarobkowej,
e odmowy przyznania prawa do zasitku, stypendium, dodatku aktywizacyjnego,
e odmowy przyznania zasitku w wyzszej wysokosci lub na dtuzszy okres,

e obowiazku zwrotu nienaleznie pobranego swiadczenia.

Radcowie Prawni

Radcowie Prawni $wiadcza dla Urzedu Pracy pomoc prawng w zakresie: zastgpstwa
prawnego 1 procesowego, udzielania porad i konsultacji prawnych, sporzadzania opinii

prawnych, opiniowania projektow umow cywilno-prawnych.
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7. PLAN FINANSOWY URZEDU PRACY M.ST. WARSZAWY

7.1 PLANI WYKONANIE BUDZETU JST URZEDU PRACY M. ST.

WARSZAWY ZA ROK 2020.
konanie %
§ tresé platuime 0
2020 r. 2020 r. 5:4
1 2 4 5 6
Wydatki osobowe niezaliczone
3020 do wynagrodzeﬁ 50 721 45 281,57 89,3
Wynagrodzenia osobowe
4010 | pracownikow 17 335490 | 16 656 682,96 96,1
apaq | Dodatkowe wynagrodzenia 1061774| 106177395 100
roczne
a110 | Sktadki na ubezpicczenia 3076254| 294283220| 957
spoteczne
4120 | Sktadki na Fundusz Pracy 340 333 322733,05| 948
Whtaty na Panstwowy Fundusz
4140 | Rehabilitacji Os6b 1500 69,00 4,6
Niepelnosprawnych
4170 | Wynagrodzenia bezosobowe 307 761 247 470,36 80,4
a210 | Zekup materialow 383497|  33915577| 884
1 wyposazenia
4260 | Zakup energii 336 000 254 882,05 75,9
4270 | Zakup ustug remontowych 21 007 20919,06| 99,6
4280 | Zakup ushug zdrowotnych 20 360 18600,00| 91,4
4300 | Zakup ustug pozostalych 1282 845 124935347 974
4360 | OPfaty z tytulu zakupu usug 47 760 46611,71| 97,6
telekomunikacyjnych
4400 E.Shlg" najet pomieszezen 471 958 471957,12| 100
iurowych
4410 | Podréze stuzbowe krajowe 30 30,00 100
4430 | Rdzne optaty i sktadki 709 708,48 99,9
aaqq | Odpis na zakladowy fundusz 396 091 396 091,00 100,0
$wiadczen socjalnych
4480 | Podatek od nieruchomosci 16 557 16 557,00 | 100,0
Optlaty na rzecz budzetéw
4520 |jednostek samorzadu 69 634 60955,11| 87,5
terytorialnego
4580 | Pozostale odsetki 158 144,00 91,1
4610 | Os7ly postepowania 2 800 30323| 10,8
sadowego 1 prokuratorskiego
4700 | Szkolenie pracownikow 11756 10702,50| 91,0
OGOLEM: 25234995 2416381359 95,8
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Dzial 851, rozdzial 85156

s |
4130 Sktadka zdrowotna 14 202 147 13 667 176,19 96,2
Razem 14 202 147 13 667 176,19 96,2
Dochody dzial 853 rozdziat 85333
plan wykonanie %
3000 22 575,40 752,5

CZESC OPISOWA WYDATKOW

W Urzedzie Pracy m.st. Warszawy na dzien 31 grudnia 2020 roku $rednie zatrudnienie
w etatach wyniosto 230,16.

Na biezace funkcjonowanie Urzad Pracy otrzymuje S$rodki finansowe bezposrednio
z Urzgdu Miasta Stotecznego Warszawy.

Na uregulowanie zobowigzan z tyt. sktadki zdrowotnej za osoby bezrobotne bez prawa do
zasitku Urzad Pracy otrzymuje $rodki od Wojewody Mazowieckiego, w ramach dotacji
celowej, pochodzace bezposrednio z budzetu panstwa i stuzace do realizacji przez Urzad
Pracy zadan zleconych z zakresu administracji rzadowe;.

Stosownie do przepisu art. 108 ust.1h ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy Urzad Miasta St. Warszawy otrzymuje od ministra wlasciwego do spraw pracy
z Funduszu Pracy $rodki odpowiadajace 6% kwoty srodkow Funduszu Pracy ustalonej za rok
poprzedni z przeznaczeniem na finansowanie kosztow wynagrodzenia 1 skladek
na ubezpieczenia spoleczne pracownikow urzedu pracy petnigcych funkcje doradcéw klienta.

Zgodnie z art. 108 ust 1li Minister wlasciwy do spraw pracy przekaze S$rodki
odpowiadajace 1% kwoty $rodkéw Funduszu Pracy ustalonej za rok poprzedni z
przeznaczeniem na finansowanie kosztow nagrod oraz skladek na ubezpieczenia spoteczne
pracownikow urzedu pracy, w szczegdélnosci petnigcych funkcje doradcéw klienta oraz
zajmujacych stanowiska kierownicze na wniosek Prezydenta pod warunkiem osiggnigcia

wskaznikow przez Urzad Pracy okreslonych w cytowanej wyzej ustawie.
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Od ustalonej rezerwy ministra wlasciwego do spraw pracy kwoty dodatkowych §rodkow
Funduszu Pracy na finansowanie zadan okreslonych w art. 15zzb — 15zze i art. 15zze2 oraz
art. 15zze4 cytowanej ustawy Urzad otrzymat $rodki Funduszu Pracy na koszty obshugi tego
zadania w 2020 roku.

Plan finansowy Urzgedu Pracy na 31.12.2020 rok =zostat ustalony na poziomie:

39437 142,00 zt, z czego przeznaczone zostato na finansowanie:

e 14202 147,00 zt regulowanie zobowigzan z tyt. sktadki zdrowotnej za osoby
bezrobotne bez prawa do zasitku,

o 25234 995,00 zt na biezace funkcjonowanie Urzedu,

Ogodlna kwota wydatkéw na dzien 31.12.2020 r. wyniosta 37 830 989,78 zl, co stanowi

95,9 % catego planu finansowego.

Wyjasnienia do procentowego zaangazowania zrealizowanych wydatkéw budzetowych

w stosunku do planu na dzien 31.12.2020 r.

Paragraf 3020 — wydatki osobowe niezaliczane do wynagrodzen — wydatkowane
w kwocie 45281,57 zi, stanowiace 89,3 % planu, w tym: wyptacone dofinansowanie
do okularéw korekcyjnych w kwocie 9 600,00 zt, ekwiwalent za pranie odziezy w kwocie
680,00 zt, zakup odziezy ochronnej w kwocie 441,57 zi, odszkodowanie z tytutu likwidacji
stanowiska pracy w kwocie 24 960,00 zt, odprawa z tytutu skroconego okresu wypowiedzenia
w kwocie 9 600,00 z1.

Paragraf 4010 — wynagrodzenia osobowe pracownikéw — zrealizowane wydatki w kwocie

16 656 682,96 zt, stanowiace 96,1 % planu w tym:

- wynagrodzenia pracownikéw w kwocie: 13 618 594,69 zt
- nagrody w kwocie: 2 496 560,00 zt
- nagrody jubileuszowe na kwote: 301 533,96 zt
- odprawy emerytalne w wysoko$ci: 226 149,96 zt
- ekwiwalent za urlop w kwocie 13 844,35 zt
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Paragraf 4040 — dodatkowe wynagrodzenie roczne za 2019 rok - wykonanie na kwotg
1061 773,95 zt, stanowiagce 100 % planu.

Paragraf 4110 - skladki na ubezpieczenie spoleczne od wynagrodzen osobowych
pracownikOw 1 wynagrodzenia rocznego - wykonanie na lgczng kwotg 2 942 832,20 zi,

co stanowi 95,7 % kwoty zaplanowanej.

Paragraf 4120 — sktadki na fundusz pracy od wynagrodzen osobowych pracownikow
I wynagrodzenia rocznego - wykonanie na taczng kwotg 322 733,05 zt, co stanowi 94,8 %

kwoty zaplanowanej.

Paragraf 4130- sktadki zdrowotne za osoby bezrobotne bez prawa do zasitku finansowane
bezposrednio z budzetu panstwa — zrealizowane wydatki w kwocie: 13 667 176,19 zi,

stanowiace 96,2 % planu.

Paragraf 4140 - wptaty na Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych —

wykonanie w kwocie 69,00 zt, co stanowi 4,60 % planu.

Paragraf 4170 — wynagrodzenia bezosobowe — zrealizowano wydatki w kwocie 247 470,36

zt, stanowigce 80,4 % planu.

Paragraf 4210 — zakup materialdw i wyposazenia — wykonanie w kwocie: 339 155,77 zt,
stanowigce 88,4 % planu, w tym wydatki na zakup: ptynu dezynfekujacego, maseczek
ochronnych, rekawic dla pracownikow UP w celu zapobiegania 1 przeciwdzialania
rozprzestrzenianiu si¢ chorob zakaznych wywotanych wirusem, oston pleksi, prasy,
publikacji, prenumeraty, materialtdbw biurowych, papieru ksero, laptopow, kalkulatorow,

podpisow kwalifikowalnych, krzesel, stolikow, paliwa oraz innych drobnych zakupow.

Paragraf 4260 — zakup energii — wykonanie na kwote: 254 882,05 zt, stanowiace 75,9 %
planu, w tym wydatki na dostawy energii elektrycznej w wysokosci: 130 571,70 zt, energii
cieplnej w kwocie 73 132,69 zt, gazu w wysokosci 43 004,12 zt i dostawa wody na kwote
8 173,54 z1.
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Paragraf 4270 - zakup wustlug remontowych - zrealizowane wydatki w kwocie:
20 919,06 zt, stanowiace 99,6 % planu - w tym wydatki na konserwacj¢ dzwigu osobowego,
drzwi automatycznych, samochodow stuzbowych, sieci telefonicznej, naprawa kserokopiarki,
napawa lamp o$wietleniowych, kotta gazowego, instalacji systemu sygnalizacji pozaru i inne

drobne naprawy biura.

Paragraf 4280 — zakup ustug zdrowotnych — kwota: 18 600,00 zt wydatkowana na badania

wstepne i okresowe pracownikéw Urzedu Pracy, stanowigca 91,4 % kwoty zaplanowane;j.

Paragraf 4300 — zakup uslug pozostatych — zrealizowane wydatki budzetowe w kwocie:
1 249 353,47 zi, stanowigce 97,4 % kwoty zaplanowanej — w tym wydatki zwigzane
z odprowadzeniem $ciekow w wysokosci 11 737,98 zt, ochrong budynkéw 1 sprzataniem w
kwocie 1 090 886,65 zt, kontrolg przestrzegania procedur Normy ISO w wysokosci 12 250,80
zt, zakupem uslug wytwarzania pieczatek na potrzeby Urzedu w  kwocie
4 083,49 zt i inne wydatki w wysokosci 130 394,55 zl poniesione na zakup ustug
parkingowych, BHP, wynajem powierzchni pod sktadnice akt, przeglady wynikajace

z przepisOw prawa, bilety komunikacji miejskiej, ustugi transportowe 1 inne.

Paragraf 4360 — oplaty z tytulu zakupu ushug telekomunikacyjnych—wykonanie na kwote:
46 611,71 zt, stanowiace 97,6 % kwoty zaplanowanej.

Paragraf 4400 — optaty za najem powierzchni biurowych w budynku zajmowanym przez
Urzad Pracy m.st. Warszawy przy ul. Ciotka 10a oraz przy ul. Miynarskiej 137A — wykonanie

na kwote: 471 957,12 zi, stanowiace 100 % planu.

Paragraf 4410 — podroze stuzbowe krajowe — zrealizowanie w kwocie 30 zt, stanowiace 100%

planu.

Paragraf 4430 — rézne optlaty i sktadki — zrealizowane wydatki budzetowe na kwote:

708,48 zt, przeznaczone oplaty notarialne, stanowigce 99,9 % kwoty planowane;.

Paragraf 4440—odpis na ZFSS—Wydatki na kwote: 396 091,00 zi, stanowiace 100,00% kwoty

planowane;.
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Paragraf 4480 — podatek od nieruchomosci na kwote 16 557,00 zt za uzytkowane budynki

przez Urzad Pracy m.st. Warszawy, stanowigce wykonanie na poziomie 100,00%.

Paragraf 4520 — optaty na rzecz budzetéw jednostek samorzadu terytorialnego — zrealizowane
wydatki na kwote 60 955,11 zt, przeznaczone na oplat¢ wieczystego uzytkowania i za wywoz

$mieci, stanowigce 87,5 % kwoty planowane;j.

Paragraf 4580 - pozostate odsetki — zrealizowane wydatki w kwocie 144,00 zt, wynikajace
z nieterminowej zaptaty skladki zdrowotnej za osoby bezrobotne bez prawa do zasitku za

miesigc pazdziernik 2020 r., stanowiace 91,1 % planu.

Paragraf 4610 — Koszty postgpowania sagdowego i prokuratorskiego — kwota 303,23 zi,

stanowigca 10,8 % planu.

Paragraf 4700 - szkolenie pracownikéw Urzgdu Pracy — kwota: 10 702,50 zl, stanowigca

91,0 % kwoty planowane;j.

Zroédla pochodzenia zrealizowanych dochodéw budzetowych Urzedu Pracy

m.st. Warszawy na dzien 31.12.2020 r.

Na dochody Urzedu Pracy m.st. Warszawy w wysokosci 22 575,40 zt sktadajg sie:
wynagrodzenia ptatnika z tytutu terminowego wptacania podatku dochodowego, zwrot optaty
sadowej od wniosku, zwrot nadptat wynikajacych z korekt faktur za lata ubiegte, sprzedazy
samochodu stuzbowego, wyegzekwowane koszty zastepstwa procesowego, CO Stanowi

752,5 % wykonania planu.

Otrzymane dochody zostaty przekazane do budzetu Miasta.
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8.

FUNDUSZ PRACY

Fundusz Pracy jest panstwowym funduszem celowym, ktérego dysponentem jest minister

wlasciwy do spraw Pracy. Srodki Funduszu Pracy przeznacza si¢ na finansowanie zadan

w wojewoddztwie przez samorzady powiatowe dla zadan okre§lonych w art. 108 ust. 1 ustawy z dnia

20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku Pracy (Dz. U. z 2020 r., poz. 1409

z po6zn.zm.). Dysponent Funduszu Pracy w $wietle art. 109 ust.1 cytowanej ustawy ustala wedlug

algorytmu kwoty $rodkow na wydatki w roku budzetowym Funduszu Pracy na realizacj¢ programow

na rzecz promocji zatrudnienia, tagodzenia skutkow bezrobocia i aktywizacji zawodowej oraz innych

fakultatywnych zadan.

W zwiazku z obowigzywaniem ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegélnych rozwigzaniach

zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych chorob

zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych, Urzad Pracy realizowal nowe instrumenty

wsparcia dla przedsigbiorcéw z przyznanych przez dysponenta funduszu pracy srodkow.

8.1 PLAN I WYKONANIE LIMITOWANYCH WYDATKOW

FUNDUSZU PRACY

o , Klasyfikacja Kwota w zt
Lp. Przeznaczeme;::cdkow Funduszu budzetowa Plan 2020 wykonanie na
y ) dzieh 31.12.2020 .
1 1I}oZne wydatki na rzecz osob 3030 23 216,00 20 508,00
izycznych
2 | Swiadczenia spoteczne 3110 1 009 884,00 561 692,76
Swiadczenia spoteczne finansowane ze
3 | srodkoéw Europejskiego Funduszu 3117 1530 794,76 542 612,76
Spotecznego, stanowigce wktad unijny
Swiadczenia spoteczne
4 | Wspbifinansowane ze Srodkow 3119 316 697,44 125 992,54
Europejskiego Funduszu Spotecznego,
stanowigce krajowy wktad krajowy
5 | Wynagrodzenia 4010 243 151 784,00 202 067 298,18
6 | Wynagrodzenia EFS 4017 25118 176,15 24 038 997,28
7 | Wynagrodzenia EFS 4019 4 685 070,35 4 483 780,75
8 | Sktadki na ubezpieczenie spoteczne 4110 31669 740,50 27 481 037,25
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Sktadki na ubezpieczenie spoteczne
finansowane ze srodkow
Europejskiego Funduszu Spotecznego,
stanowiace wktad unijny

4117

2372 961,46

2 068 562,61

10

Sktadki na ubezpieczenie spoteczne
wspotinansowane ze srodkdw
Europejskiego Funduszu Spotecznego,
stanowigce krajowy wktad krajowy

4119

451 448,18

392 854,26

11

Zakup materiatow i wyposazenia

4210

444 500,00

414 430,58

12

Zakup materiatow i wyposazenia
finansowane ze §rodkow
Europejskiego Funduszu Spotecznego,
stanowigce wktad unijny

4217

539 733,60

490 145,41

13

Zakup materiatow i wyposazenia
wspotinansowane ze §rodkow
Europejskiego Funduszu Spotecznego,
stanowigce krajowy wktad krajowy

4219

126 266,40

115 846,10

14

Zakup energii

4260

50 000,00

44 482,03

15

Zakup ustug remontowych

4270

10 000,00

9 950,70

16

Zakup ustug zdrowotnych

4280

43 830,00

16 240,00

17

Zakup ustug zdrowotnych finansowane
ze srodkow Europejskiego Funduszu
Spotecznego, stanowigce wktad unijny

4287

54 288,38

34 655,50

18

Zakup ustug zdrowotnych
wspoétinansowane ze §rodkow
Europejskiego Funduszu Spotecznego,
stanowigce krajowy wktad publiczny

4289

11 791,62

7 924,50

19

Zakup ustug pozostaltych

4300

6 612 637,41

5407 437,64

20

Zakup ushug pozostatych finansowane
ze srodkow Europejskiego Funduszu
Spotecznego, stanowigce wktad unijny

4307

529 085,04

371397,71

21

Zakup ustug pozostatych
wspotfinansowane ze srodkow
Europejskiego Funduszu Spotecznego,
stanowigce krajowy wktad publiczny

4309

116 124,96

85 148,47

22

Optaty z tytulu zakupu ustug
telekomunikacyjnych

4360

109 000,00

80 412,84

23

Rozne optaty i sktadki

4430

4 410,00

276,48
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R&zne optaty i sktadki finansowane ze

24 | srodkow Europejskiego Funduszu 4437 3391,61 54,28
Spotecznego, stanowigce wktad unijny
Rozne optaty i sktadki
wspotfinansowane ze srodkdw

25 Europejskiego Funduszu Spotecznego, 4439 743,39 12,28
stanowigce krajowy wktad publiczny

2g | Koszty postepowania sadowego 4610 24 199,00 12 330,73
i prokuratorskiego

g7 | S#kolenic pracownikéw niebedacych 4700 75 000,00 74 137,00
cztonkami korpusu stuzby cywilnej

28 Wydatki na zakupy inwestycyjne 6120 94 599,00 89 430,18
funduszy celowych
Jednorazowe $rodki na podjecie

29 dziatalnosci gospodarczej 0000 3687 000,00 236003519
Koszty dziatalnosci gospodarcze;j

30 coVvID 0000 99 520 426,75 96 387 957,60
Pozyczko dla mikroprzedsigbiorcow

31 COVID 0000 692 500 000,00 691 478 354,42

32 | Dotacje art. 15zze4 COVID 0000 20 000 000,00 945 000,00

Razem 1 134 886 800,00 1 060 208 996,03

W roku 2020 zrealizowano wydatki Funduszu Pracy na poziomie 1 060 208 996,03 zi.

Wskaznik wykonania planu FP osiagnat poziom 93,42%, w tym w zakresie:

- wydatkéw na finansowanie programow na rzecz promocji zatrudnienia, tagodzenia skutkow

bezrobocia i aktywizacji zawodowej wskaznik wydatkéw wynidst 40,56% planu,

- wydatkow fakultatywnych wskaznik realizacji planu wyniost 86,56%,

- Krajowego Funduszu Szkoleniowego osiagnal wskaznik 90,6 % planu,

- wsparcie dla przedsigbiorcow COVID wskaznik realizacji planu wyniost 95,49%.

Urzad Pracy m.st. Warszawy na wydatki obligatoryjne wydatkowat 48 798 065,11 zt.
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9. KADRY

W Urzedzie Pracy m.st. Warszawy w dniu 31 grudnia 2020 r. byto zatrudnionych 254

pracownikow w tym 10 osob przebywalo na urlopie wychowawczym.

9.1 KADRA KIEROWNICZA

Dyrektor

Zastepca Dyrektora

Zastgpca Dyrektora

Gloéwny ksiegowy

P.O. Kierownika Dzialu

Finansowo-Ksiggowego

Kierownik Dziatu Organizacyjno-

Administracyjnego

Zastepca Kierownika
Dzialu Organizacyjno-

Administracyjnego

Kierownik Dzialu Rynku
Pracy

Kierownik Dzialu
Obstugi Osob Niepetnosprawnych

-Wanda Adach
wyksztalcenie wyzsze,

taczny staz w Urzedzie 23 lat,

- Andrzej Cudak
wyksztalcenie wyzsze, studia podyplomowe MBA

staz pracy w Urzedzie 4 lata,

-Grzegorz Wolff

wyksztalcenie wyzsze, studia podyplomowe
staz pracy w Urzedzie 1 rok

- Renata Czapska

wyksztalcenie wyzsze,

staz pracy w Urzedzie 20 lat,

- Aneta BrySkiewicz
wyksztatcenie wyzsze, studia podyplomowe

staz pracy w Urzedzie 6 lat,

- Dorota Klaus
wyksztatcenie wyzsze, studia podyplomowe

staz pracy w Urzedzie 21 lat,

- Robert Zdunczyk
wyksztalcenie wyzsze

staz pracy w Urzedzie 18 lat,
- Maciej Batkiewicz
wyksztalcenie wyzsze, studia podyplomowe

staz pracy w Urzedzie 18 lat,

- Beata Tryc
wyksztatcenie wyzsze

staz pracy w Urzedzie 14 lat,
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Kierownik Centrum
Aktywizacji Zawodowej
(ul. Ciolka)

Kierownik Centrum
Aktywizacji Zawodowej

(ul. Grochowska)

Kierownik Dziatu
Ofert Pracy

(ul. Grochowska)

Zastepca Kierownika Dziatu
Ofert Pracy
(ul. Mtynarska)

Kierownik Dziatu
Rejestracji i Ewidencji

(ul. Ciotka)

Zastepca Kierownika Dziatu
Rejestracji i Ewidencji

(ul. Grochowska)
P.O. Zastgpcy Kierownika Dziatu

Rejestracji i Ewidencji
(ul. Grochowska)

Kierownik Dziatu
Marketingu

Kierownik Dziatu Prawnego

- Ewa Cedro
wyksztatcenie wyzsze, studia podyplomowe

staz pracy w Urzedzie 20 lat,

- Eliza Kantyka
wyksztalcenie wyzsze, studia podyplomowe

staz pracy w Urzedzie 15 lat,

Piotr Rylo
wyksztatcenie wyzsze

staz pracy w Urzedzie 6 lat

- Karol Pi¢tka
wyksztatcenie wyzsze

staz pracy w Urzedzie 5 lata,

- Krystyna Wysocka
wyksztalcenie wyzsze, studia podyplomowe

staz pracy w Urzedzie 29 lat,

- Dorota Morzynska
wyksztatcenie wyzsze, studia podyplomowe

staz pracy w Urzedzie 18 lat,
- Ewa Kocemba

wyksztalcenie wyzsze

staz pracy w Urzedzie 12 lat,

- Urszula Murawska
wyksztatcenie wyzsze, studia podyplomowe

Staz pracy w Urzedzie 23 lata,

- Elwira Bylinka
wyksztatcenie wyzsze,

staz pracy w Urzedzie 12 lat.
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9.2 STRUKTURA ZATRUDNIENIA W URZEDZIE PRACY

L g1 : _— liczba oséb | liczba oséb | liczba oséb

p. | Nazwa komdrki organizacyjnej 2020 1. 2019 1. 2018 1.
1 | Kierownictwo Urzedu 4 4 4
2 | Dziat Rejestracji i Ewidencji 50 45 48
3 | Centrum Aktywizacji Zawodowej 54 56 50
4 | Dziat Organizacyjno - Administracyjny 27 30 28
5 | Dziat Finansowo — Ksiggowy 25 25 24
6 | Dzial Obstugi Oséb Niepetnosprawnych 10 11 11
7 | Dziat Rynku Pracy 33 32 30
8 | Dziat Marketingu 5 5 5
9 | Dziat Prawny 8 8 9
10 Wieloosobowe stanowisko ds. kadrowo- 4 4 4

ptacowych
11 | Dziat Ofert Pracy 34 35 32

W poréwnaniu z rokiem ubieglym struktura zatrudnienia w Urze¢dzie nie ulegla
Znaczacej zmianie.

W 2020 r. w Urzedzie Pracy m.st. Warszawy zatrudniono 39 pracownikéow, w tym
8 0s0b podjeto prace po raz pierwszy, a 2 osoby, ktore zostaly zatrudnione w ramach umowy
o prace, odbylo co najmniej 6 miesigczny staz w Urzedzie. Ponadto w 2020 roku 5 pracownic
powrécito do pracy po urlopie wychowawczym.

Nowi pracownicy zatrudniani sg gldwnie w ramach uméw na czas okreslony w celu
zastegpstwa nieobecnych pracownikow przebywajacych na wurlopach zwigzanych
z rodzicielstwem.

Sposrdd 39 nowo zatrudnionych 35 osob podjeto prace w ramach umowy na czas
okreslony w celu zastepstwa nieobecnego pracownika, a 4 osoby zostaty zatrudnione na czas
okreslony.

W 2020 r. rozwigzano umow¢ o prac¢ z 38 pracownikami, w tym: 17 osob
rozwigzalo umowe w trybie porozumienia stron, 6 0s6b w zwigzku z nabyciem uprawnien
emerytalnych, 5 umow uleglo rozwigzaniu z uptywem czasu, na jaki byly zawarte, 4 umowy
zostalty wypowiedziane przez pracownika, 4 umowy zostaly wypowiedziane przez
pracodawce, 1 osoba zostata przeniesiona do pracy w Urzedzie m. st. Warszawy na podstawie
art. 22 ustawy o pracownikach samorzadowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1282), 1 umowa
wygasta wskutek $§mierci pracownika.

W 2020 r. 31 oséb rozpoczeto staz w Urzedzie. Byli to absolwenci szkot wyzszych
Na dzienh 31.12.2020 r. 14 oso6b

1 $rednich. w Urzedzie zatrudnionych byto

Z orzeczonym stopniem niepetnosprawnosci.
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Struktura zatrudnienia pracownikéw Urzedu wg stanowisk.

Stanowisko Liczba os6b | Liczba oséb | Liczba oséb
2020 r. 2019 . 2018 r.

Dyrektor 1 1 1

Zastepca dyrektora/glowny ksiegowy 3 3 3

Kierownik dzialu 10 10 10

Z-ca kierownik dziatu 4 3 3

Radca prawny 2

Specjalista ds. kadr i ptac 3 2 2

Glowny specjalista 3

Doradca zawodowy 11 14 12

Specjalista ds. rozwoju zawod./specjalista 31

ds. rozwoju zawod. - stazysta 29 30

Specjalis,ta ds. pr.ogram(')w/specjalista ds. 3 3 3

programow - stazysta

Posrednik pracy 69 68 63

Posrednik pracy- stazysta 12 13 12

Starszy informatyk

Informatyk

Specjalista 12 13 12

Specjalista ds. rejestracji 27 21 18

Specjalista ds. ewidencji i $wiadczen 19 22 24

Inspektor 29 32 30

Podinspektor 2 3 4

Referent 8 7

Pracownicy obstugi 2 3 2

9.3  WYKSZTALCENIE PRACOWNIKOW

Wyksztalcenie % 2020 % 2019 % 2018
Wyzsze 84,2 214 84,3 215 87,3 214
Pomaturalne 9,1 23 9,4 24 8,6 21
Srednie 6,7 17 59 15 3,7 9
Zasadnicze 0 0 0,4 1 0,4 1

9.4 SZKOLENIA PRACOWNIKOW

W roku 2020 r. w szkoleniach wzigto udziat 221 pracownikéw Urzgdu Pracy m. st.
Warszawy, cze$§¢ pracownikOdw uczestniczyla w wiecej niz jednym szkoleniu. Szkolenia
w 2020 roku wyrdzniata réznorodno$é tematyczna, spowodowana nowymi zadaniami przed
ktorymi stangl Urzad Pracy m.st. Warszawy oraz ze wzgledu na sytuacje epidemiczng
w kraju. Ze wzgledu na zagrozenie zycia spowodowane zakazeniami wirusem SARS-CoV-2
znaczna czg$C szkolen odbyla si¢ w formie on-line. Szkolenia w ktérych uczestniczyli
pracownicy Urzedu Pracy m.st Warszawy finansowane byty z Funduszu Pracy, z budzetu

jednostki, ale rowniez pracownicy uczestniczyli w szkoleniach nieodptatnych (szkolenia
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organizowane przez Fundacje lub szkolenia organizowane w ramach bezptatnych projektow).

Tematyke szkolen oraz liczbg uczestnikow ilustruje ponizsze zestawienie.

Lp. Bloki tematyczne liczba szkolen | liczba os6b
Przygotowania do prowadzenia ksiegowosci FP w Oprogramowaniu

1 SyriuszStd po zmianach w sprawozdaniu MRPiPS-02 na rok 2020 1 2
oraz do sporzadzenia sprawozdawczosci MRPiPS-02 Zalacznik 1 na
rok 2019.

2 Skuteczny EURES. Szkolenia pracownikow publicznych stuzb 1 1
zatrudnienia w zakresie §wiadczenia ustug w ramach sieci EURES.

3 Udzielanie pomocy klientom PUP. 1 3

4 Legalizacja pracy cudzoziemcoéw przez PUP w 2020 - nowa polityka 1 8
migracyjna.

5 Efektywne Zarzadzanie projektem PUP w 2020 r. z uwzglgdnieniem 1 2
zmian w metodyce projektow
Wypracowanie metodologii i wdrozenia monitorowania

6 efektywnosci zatrudnienia podstawowych form aktywizacji 1 2
zawodowej bezrobotnych okresie dluzszym niz 12 miesi¢cy od
zakonczenia dziatan UP.

Obstuga trudnego klienta z elementami bezpieczenstwa w UP m.st.

7 1 213
Warszawy
Wykorzystanie funkcji oprogramowania Syriusz Std do

8 sporzadzenia korekt list wyptat i deklaracji rozliczeniowych ZUS - 1 7
analiza rzeczywistych przypadkoéw uzycia

9 Konsultacje przystanowiskowe programu Syriusz 10 103

10 | Sprawozdawczos¢ COVID-19 1 2

11 Zintegrowany kurs nowego Prawa zamowien publicznych - co 1 5
musisz wiedzie¢ przed 01.01.2021

12 | ASSESSMENT CENTER/DEVELOPMENT CENTER 1 4
Rozliczanie wynagrodzen na liscie ptac w 2020 r. z uwzglednieniem

13 PPK 2 5
Egzekucja podatkow, optat i nieopodatkowanych naleznosci

14 | publicznoprawnych w gminach i zwigzkach mi¢dzygminnych po 1 2
nowelizacji od dnia 30 lipca 2020 r. -

15 | PPK w Urzedzie - jak tworzy¢ i prowadzi¢ PPK 1 2
Pracownicze Plany Kapitatowe w jednostkach sektora finansow 1 2
publicznych
Kodeks postepowania administracyjnego w praktyce- z

16 | uwzglednieniem najnowszych zmian prawnych i orzecznictwa 1 1
sadow administracyjnych
postepowanie egzekucyjne w administracji. Egzekucja

17 | administracyjna obowiazkéw pienigznych - przepisy i praktyka w 1 2
2020 roku.

Szkolenie Pracownika - uzyskanie kwalifikacji na Urzadzenia

18 elektryczne oraz inne urzadzenia cieptownicze, Gr: 1 pkt. 2,7,10, Gr. 1 1
2 pkt: 1,10

19 Nowa ustawa Pzp i inne regulacje w zamowieniach bagatelnych- 1 1
planowanie, procedury i warsztat z tworzenia regulaminu

20 Wzorcowe prowadzenie procedur w nowym Prawie zaméwien 1 1
publicznych

21 Zamknigcie ksigg rachunkowych w JST i ich jednostkach 1 2
organizacyjnych za 2020 rok.

22 | BARRACUDA CGF0301 1 1
Fundusz Pracy w ksiggach rachunkowych powiatowego UP z

23 | uwzglednieniem elementéw zamknigcia ksiagg rachunkowych za 1 3
2020 rok

24 | Zasady udzielania pomocy publicznej oraz pomocy de minimis ..." 1 2
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9.5 WYNAGRODZENIA PRACOWNIKOW

Pracownicy Urzgdu Pracy m.st. Warszawy sa wynagradzani zgodnie z zasadami
zawartymi w ,,Regulaminie wynagradzania pracownikdw Urzgdu Pracy m.st. Warszawy”
z dnia 16 pazdziernika 2017 r. Srednia placa w Urzedzie, na 1 etat, w 2020 roku wynosita
4.855,88 zt brutto (z uwzglednieniem regulaminowego dodatku motywacyjnego oraz

dodatkow z FP).
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10. RADA RYNKU PRACY m.st. WARSZAWY
Kadencja 2019-2023

Zgodnie z zapisami art. 22 ust. 1 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004r. o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, Rada Rynku Pracy m. st. Warszawy jest organem
opiniodawczo — doradczym Prezydenta m. st. Warszawy w sprawach polityki rynku pracy.
Zgodnie z ustawg z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy, Rada Rynku Pracy posiada nastepujace kompetencje:

e inspirowanie przedsigwzig¢ zmierzajacych do pelnego i produktywnego zatrudnienia;

e ocena racjonalno$ci gospodarki §rodkami Funduszu Pracy,

e opiniowanie kryteriéw podziatu srodkéw Funduszu Pracy,

e skladanie wnioskéw 1 wydawanie opinii w sprawach dotyczacych kierunkow

ksztatcenia, szkolenia zawodowego 1 zatrudnienia,

e ocenianie okresowych sprawozdan z dziatalno$ci urzedu pracy,

e delegowania przedstawicieli do komisji konkursowej dokonujacej wyboru kandydata

na stanowisko dyrektora urzgdu pracy,

e opiniowanie wnioskoOw o odwolanie dyrektora urzedu pracy.

Rada Rynku Pracy opiniuje:

e celowos¢ realizacji programow specjalnych, biorgc pod uwage w szczegdlnosci:

a) liczbe 0sdb objetych programem, kryteria doboru tych oséb,

b) zaktadane rezultaty programu specjalnego, w tym przewidywana efektywno$¢

kosztowa i1 zatrudnieniowa,

c) koszty realizacji programu specjalnego, w tym poszczegolnych przedsiewzigc;

e proponowane przez starost¢ zmiany realizacji programow specjalnych;

e celowos¢ realizacji Programu Aktywizacja i Integracja , o ktorym mowa w art. 62a

ustawy, biorgc pod uwage w szczegdlnosci :

a) kryteria doboru bezrobotnych,

b) zaktadane efekty realizacji Programu Aktywizacja i Integracja.

W sklad Rady, zgodnie z art. 23 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. 0 promocji
zatrudnienia 1 instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2017 r. poz. 1065 z pdzn. zm), wchodza
osoby powotane przez staroste sposrod dziatajacych na terenie powiatu:

1. Powiatowych struktur organizacji zwigzkowych reprezentatywnych

w rozumieniu ustawy o Radzie Dialogu Spotecznego.
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2. Powiatowych struktur kazdej organizacji pracodawcoOw  reprezentatywnej
w rozumieniu ustawy o Radzie Dialogu Spotecznego.
3. Spoteczno-zawodowych organizacji rolnikdw, w tym: zwigzkéw zawodowych
rolnikow indywidualnych i izb rolniczych.
4. Organizacji pozarzagdowych zajmujgcych si¢ statutowo problematyka rynku pracy.
Jednoczesnie, zgodnie z art. 23. ust. 6 ,,Minister wtasciwy do spraw pracy (marszatek
wojewodztwa, starosta) moze powotywaé w sklad rady rynku pracy trzech przedstawicieli
spo$rod organow jednostek samorzadu terytorialnego lub nauki o szczegdlnej wiedzy
I autorytecie w obszarze dziatania tej rady”.
Kadencja Rady Rynku Pracy m.st. Warszawy trwa 4 lata.
Zarzadzeniem Nr 636/2019 Prezydenta Miasta Stolecznego Warszawy z dnia 17 kwietnia
2019 r. w sprawie powolania Rady Rynku Pracy m.st. Warszawy zostata powotana Rada
Rynku Pracy w sktadzie :
1. Pani Malgorzata Matkowska
Pan Ireneusz Fertner
Pani Urszula Wozniak
Pan Witold Konarski
Pani Agnieszka Zielinska
Pani Katarzyna Szczepaniak
Pan Michat Olszewski
Pani Marta Jakubiak

© 0 N o g bk~ DN

Pani Joanna Odzeniak

Zarzadzeniem Nr 1467 Prezydenta Miasta Stotecznego Warszawy z dnia 18 grudnia 2020 r.
w sprawie zmiany zarzadzenia w sprawie powotlania Rady Rynku Pracy m. st. Warszawy
§ 1 ust. 1 pkt 9 otrzymat brzmienie :

,», Pani Katarzyna Pienkowska ”

Wykaz uchwal podjetych przez Rad¢ Rynku Pracy m.st. Warszawy w roku 2020

1. Uchwata nr 1/2020 Rady Rynku Pracy m.st. Warszawy z dnia 07 stycznia
2020 r. w sprawie wyboru Przewodniczacego Rady Rynku Pracy m.st. Warszawy.

2. Uchwala nr 2/2020 Rady Rynku Pracy m.st. Warszawy z dnia 07 stycznia
2020 r. w sprawie wyrazenia opinii dotyczacej umorzenia nienaleznie pobranego
swiadczenia Wnioskodawcy Nr.16.PK.2019.
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3. Uchwata nr 3/2020 Rady Rynku Pracy m.st. Warszawy z dnia 07 stycznia
2020 r. w sprawie opinii dotyczacej umorzenia nienaleznie pobranego S$wiadczenia
Whnioskodawcy Nr. 17.MP.2019.

4, Uchwala nr 4/2020 Rady Rynku Pracy m.st. Warszawy z dnia 07 stycznia
2020 r. w sprawie wyrazenie opinii dotyczacej] umorzenia nienaleznie pobranego
swiadczenia Wnioskodawcy Nr. 18.MS.2019.

5. Uchwata nr 5/2020 Rady Rynku Pracy m.st. Warszawy z dnia 07 stycznia
2020 r. w sprawie wyrazenia opinii dotyczacej umorzenia nienaleznie pobranego
swiadczenia Wnioskodawcy Nr.19.0L.2019.

6. Uchwata nr 6/2020 Rady Rynku Pracy m.st. Warszawy z dnia 07 stycznia
2020 r. w sprawie wyrazenia opinii dotyczacej umorzenia jednorazowo przyznanych
srodkow na podjecie dzialalnoSci wraz z dalszymi odsetkami Wnioskodawcy
Nr 15.MS.2019.

7. Uchwata nr 7/2020 Rady Rynku Pracy m.st. Warszawy z dnia 07 stycznia
2020 r. w sprawie wyrazenia opinii dotyczacej umorzenia kosztow wyposazenia lub
doposazenia stanowiska pracy dla skierowanego bezrobotnego wraz z dalszymi odsetkami
Whioskodawcy Nr 20.EB.20109.

8. Uchwata nr 8/2020 Rady Rynku Pracy m.st. Warszawy z dnia 07 stycznia
2020 r. w sprawie wyrazenia opinii dotyczacej umorzenia pozyczki wraz z dalszymi
odsetkami  Whnioskodawcy Nr. 22.AT.2019.

9. Uchwata nr 9/2020 Rady Rynku Pracy m.st. Warszawy z dnia 07 stycznia
2020 r. w sprawie wyrazenia opinii dotyczacej umorzenia z urzedu refundacji kosztow
wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy dla skierowanego bezrobotnego
Podmiotowi Nr. 23.MK.20109.

10.Uchwata nr 10/2020 Rady Rynku Pracy m.st. Warszawy z dnia 07 stycznia
2020 r. w sprawie wyrazenia opinii dotyczgcej umorzenia z urzedu kosztow wyposazenia
lub doposazenia stanowiska pracy dla skierowanego bezrobotnego Podmiotowi
Nr.24.KARCZ Sp. z 0. 0 .2019

11.Uchwata nr 11/2020 Rady Rynku Pracy m.st. Warszawy z dnia 07  stycznia
2020 r. w sprawie wyrazenia opinii dotyczacej umorzenia z urz¢du refundacji kosztow
wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy dla skierowanego bezrobotnego
Podmiotowi Nr. 25.DELIGO Sp. z 0. 0 5.k.2019.

12.Uchwata nr 12/2020 Rady Rynku Pracy m.st. Warszawy z dnia 01 grudnia
2020 r. w sprawie wyrazenia opinii dotyczacej umorzenia nienaleznie pobranego
swiadczenia Wnioskodawcy Nr.2.SK.2020.

13.Uchwata nr 13/2020 Rady Rynku Pracy m.st. Warszawy z dnia 01 grudnia
2020 r. w sprawie wyrazenia opinii dotyczgcej umorzenia nienaleznie pobranego
swiadczenia Wnioskodawcy Nr.3. BD.2020.

14.Uchwata nr 14/2020 Rady Rynku Pracy m.st. Warszawy z dnia 01 grudnia
2020 r. w sprawie wyrazenia opinii dotyczgcej umorzenia nienaleznie pobranego
swiadczenia Wnioskodawcy Nr.12. MN.2020.

15.Uchwata nr 15/2020 Rady Rynku Pracy m.st. Warszawy z dnia 01 grudnia
2020 r. w sprawie wyrazenia opinii dotyczacej umorzenia nienaleznie pobranego
swiadczenia Podmiotowi Nr.4.MJ.2020.

16.Uchwata nr 16/2020 Rady Rynku Pracy m.st. Warszawy z dnia 01 grudnia
2020 r. w sprawie wyrazenia opinii dotyczacej umorzenia z urzedu nienaleznie pobranego
swiadczenia Podmiotowi Nr.5.AM.2020.

17.Uchwata nr 17/2020 Rady Rynku Pracy m.st. Warszawy z dnia 01 grudnia
2020 r. w sprawie wyrazenia opinii dotyczacej umorzenia z urz¢du nienaleznie pobranego
Podmiotowi Nr.6.AW.2020
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18.Uchwata nr 18/2020 Rady Rynku Pracy m.st. Warszawy z dnia 01 grudnia
2020 r. w sprawie wyrazenia opinii dotyczacej umorzenia z urz¢du nienaleznie pobranego
swiadczenia Podmiotowi Nr.7.JM.2020.

19.Uchwata nr 19/2020 Rady Rynku Pracy m.st. Warszawy z dnia 01 grudnia
2020 r. w sprawie wyrazenia opinii dotyczacej umorzenia z urzedu nienaleznie pobranego
$wiadczenia Podmiotowi Nr.8.MZ.2020.

20.Uchwata nr 20/2020 Rady Rynku Pracy m.st. Warszawy z dnia 01 grudnia
2020 r. w sprawie wyrazenia opinii dotyczacej umorzenia z urzedu nienaleznie pobranego
swiadczenia Podmiotowi Nr.9.RW.2020.

21.Uchwata nr 21/2020 Rady Rynku Pracy m.st. Warszawy z dnia 01 grudnia
2020 r. w sprawie wyrazenia opinii dotyczacej umorzenia refundacji kosztow wyposazenia
lub doposazenia stanowiska pracy dla skierowanego bezrobotnego Wnioskodawcy
Nr.21.AG.2020.

22.Uchwata nr 22/2020 Rady Rynku Pracy m.st. Warszawy z dnia 01 grudnia
2020 r. w sprawie wyrazenia opinii dotyczacej umorzenia refundacji kosztoéw wyposazenia
lub doposazenia stanowiska pracy dla skierowanego bezrobotnego Wnioskodawcy
Nr.1.MP.2020.

23.Uchwata nr 23/2020 Rady Rynku Pracy m.st. Warszawy 2z dnia 01
grudnia 2020 r. w sprawie wyrazenia opinii dotyczacej umorzenia z urzedu refundacji
kosztéw wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy dla skierowanego bezrobotnego
Whioskodawcy Nr.14.KDW Sp. z 0 0.2020

24.Uchwala nr 24/2020 Rady Rynku Pracy m.st. Warszawy z dnia 01 grudnia
2020 r. w sprawie wyrazenia opinii dotyczacej umorzenia z urzg¢du refundacji kosztow
wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy dla skierowanego bezrobotnego
Whioskodawcy Nr.18.WSIiSZ Sp. z 0.0.2020.

25.Uchwata nr 25/2020 Rady Rynku Pracy m.st. Warszawy z dnia 01 grudnia
2020 r. w sprawie wyrazenia opinii dotyczacej umorzenia jednorazowo przyznanych
srodkow na podjecie dziatalnosci gospodarczej Wnioskodawcey Nr. 17.RR.2020.

26.Uchwata nr 26/2020 Rady Rynku Pracy m.st. Warszawy z dnia 01 grudnia
2020 r. w sprawie wyrazenia opinii dotyczacej umorzenia z urzedu jednorazowo
przyznanych srodkoéw na podjecie dziatalno$ci gospodarczej Podmiotowi Nr 10.BG.2020.

27.Uchwata nr 27/2020 Rady Rynku Pracy m.st. Warszawy z dnia 01 grudnia
2020 r. w sprawie Wyrazenia opinii dotyczacej umorzenia z urzgdu jednorazowo
przyznanych srodkéw na podjecie dziatalnosci gospodarczej Podmiotowi Nr 15AW.2020.

28.Uchwata nr 28/2020 Rady Rynku Pracy m.st. Warszawy z dnia 01 grudnia
2020 r. w sprawie wyrazenia opinii dotyczacej umorzenia z urzedu jednorazowo
przyznanych srodkow na podjecie dziatalnosci gospodarczej Podmiotowi Nr 16.AK.2020

29. Uchwata nr 29/2020 Rada Rynku Pracy m.st. Warszawy z dnia 01grudnia
2020 r. w sprawie wyrazenia opinii dotyczacej umorzenia pozyczki Wnioskodawcy
Nr 22.AT.2020.

30.Uchwata nr 30/2020 Rada Rynku Pracy m.st. Warszawy z dnia 0lgrudnia
2020 r. w sprawie wyrazenia opinii dotyczacej umorzenia z urz¢du refundacji kosztow
wynagrodzenia za zatrudnienie bezrobotnego, ktory ukonczyt 50 rok zycia Podmiotowi
Nr 11.MEDITERRA Sp. z 0.0.

31.Uchwata nr 31/2020 Rada Rynku Pracy m.st. Warszawy z dnia 0lgrudnia
2020 r. w sprawie wyrazenia opinii dotyczacej umorzenia pomocy w splacie kredytu
mieszkaniowego Wnioskodawcy Nr. 13.AKW.2020.

32.Uchwata nr 32/2020 Rada Rynku Pracy m.st. Warszawy z dnia 0lgrudnia
2020 r. w sprawie wyrazenia opinii dotyczacej zlozonych wnioskow pracodawcow
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o przyznanie $rodkow Krajowego Funduszu Szkoleniowego(KFS) na sfinansowanie
ksztatcenia ustawicznego w 2020 roku z jednostek organizacyjnych m.st. Warszawy.
33.Uchwata nr 33/2020 Rada Rynku Pracy m.st. Warszawy z dnia 0lgrudnia
2020 r. w sprawie wyrazenia opinii dotyczacej ztozonych wnioskéw pracodawcow
o przyznanie S$rodkéw Krajowego Funduszu Szkoleniowego(KFS) na sfinansowanie
ksztatcenia ustawicznego w 2020 roku z jednostek organizacyjnych m.st. Warszawy.
34.Uchwata nr 34/2020 Rada Rynku Pracy m.st. Warszawy z dnia 01 grudnia
2020 r. w sprawie wyrazenia opinii dotyczacej ztozonych wnioskow pracodawcow
o przyznanie S$rodkéw Krajowego Funduszu Szkoleniowego(KFS) na sfinansowanie
ksztatcenia ustawicznego w 2020 roku z jednostek organizacyjnych m.st. Warszawy.

Wykaz zarzadzen Dyrektora Urzedu Pracy m.st. Warszawy wydanych w roku 2020

1.

Zarzadzenie Nr 1/2020 Dyrektora Urzedu Pracy m.st. Warszawy z dnia 14 stycznia
2020 r. w sprawie powotania i ustalenia zasad dziatania Komisji ds. niszczenia weksli,
bedacych w dyspozycji Urzedu Pracy m.st. Warszawy, jako zabezpieczenie
przyznanych jednorazowo $rodkéw na podjecie dziatalno$ci gospodarczej oraz
refundacji kosztow wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy dla skierowanego
bezrobotnego.

Zarzadzenie Nr 2/2020 Dyrektora Urzedu Pracy m.st. Warszawy z dnia 16 stycznia
2020 r. w sprawie ustalenia dodatkowych dni wolnych od pracy w Urze¢dzie Pracy
m.st. Warszawy w 2020 roku.

Zarzadzenie Nr 3/2020 Dyrektora Urzedu Pracy m.st. Warszawy z dnia 16 stycznia
2020 r. w sprawie powotania Komisji przetargowej w Urzedzie Pracy m.st. Warszawy
do przeprowadzenia postgpowan o udzielnie zamodwienia publicznego zgodnie
z ustawg z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo Zamoéwien publicznych
(Dz.U. z 2019 r. poz. 1843) oraz Regulaminem przygotowania i przeprowadzenia
postepowania o udzielenie zamowien publicznych na ustugi spoteczne 1 inne
szczegolne ustugi w Urzedzie Pracy m.st. Warszawy o wartosci od 30 000 euro
do 750 000 euro na ustugi szkoleniowe dla 0s6b bezrobotnych oraz poszukujacych
pracy i dla oséb bezrobotnych zarejestrowanych w Urzedzie Pracy m.st. Warszawy
w ramach $rodkéw z Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Zarzadzenie Nr 4/2020 Dyrektora Urzedu Pracy m.st. Warszawy z dnia 12 lutego
2020 r. w sprawie wyznaczenia pracownikow do udzielania pierwszej pomocy 0raz
wykonywania dziatan w zakresie zwalczania pozaréw 1 ewakuacji pracownikow
1 klientow Urzedu..

Zarzadzenie Nr 6/2020 Dyrektora Urzedu Pracy m.st. Warszawy z dnia 07 maja
2020 r. w sprawie wprowadzania zasad finansowania szkolen w trybie
indywidualnym, wzoru wniosku o skierowanie na szkolenie indywidualne i wzoru
skierowania na szkolenie w trybie indywidualnym oséb niepetnosprawnych
zarejestrowanych

w Urzedzie Pracy m.st. Warszawy jako poszukujace pracy niepozostajace
w zatrudnieniu finansowanym ze $rodkow Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob
Niepelnosprawnych.

Zarzadzenie Nr 7/2020 Dyrektora Urzedu Pracy m.st. Warszawy z dnia 07 maja
2020 r. w sprawie wprowadzenia Zasad organizacji stazu, wzoru wniosku wraz
z zalacznikami o zawarcie umowy o zorganizowanie stazu dla oséb

Raport Urzedu Pracy m.st. Warszawy — 2020 r. 163



niepetnosprawnych zarejestrowanych w urz¢dzie Pracy m.st. Warszawy jako osoby
poszukujace pracy niepozostajgce w zatrudnieniu finansowanego ze S$rodkow
Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych.

7. Zarzadzenie Nr 8/2020 Dyrektora Urzedu Pracy m.st. Warszawy z dnia 07 maja
2020 r. w sprawie powotania Komisji do opiniowania wnioskOw o przyznanie osobie
niepetnosprawnej zarejestrowanej] w Urzgdzie Pracy m.st. Warszawy jako osoba
bezrobotna lub poszukujaca pracy niepozostajaca w zatrudnieniu S$rodkow
Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oso6b Niepelnosprawnych na podjecie
dziatalno$ci gospodarczej, rolniczej lub w formie spotdzielni socjalnej oraz do
opiniowania wnioskow o przyznanie refundacji z PRFON kosztow wyposazenia
stanowiska pracy osoby niepelnosprawnej zrejestrowanej w Urzedzie Pracy m.st.
Warszawy jako osoba bezrobotna lub poszukujagca pracy niepozostajgca
w zatrudnieniu.

8. Zarzadzenie Nr 9/2020 Dyrektora Urzedu Pracy m.st. Warszawy z dnia 07 maja
2020 r. w sprawie wprowadzenia Regulaminu refundacji kosztéw szkolenia
pracownikow niepetlnosprawnych oraz wzoru wniosku pracodawcy o zwrot kosztow
szkolenia pracownikoéw niepetnosprawnych finansowanych ze srodkow Panstwowego
Funduszu Rehabilitacji Osob Niepelnosprawnych.

9. Zarzadzenie Nr 10/2020 Dyrektora Urzedu Pracy m.st. Warszawy z dnia 07 maja
2020 r. w sprawie wprowadzenia Zasad i wzoréw dokumentéw dotyczacych
przyznania osobie niepelnosprawnej zarejestrowanej w Urzedzie Pracy m.st.
Warszawy jako osoba bezrobotna lub poszukujgca pracy niepozostajagca w
zatrudnieniu  ze  $rodkow  Panstwowego  Funduszu  Rehabilitacji  Osob
Niepelnosprawnych na podjecie dzialalnosci gospodarczej, rolniczej lub w formie
spotdzielni socjalnej oraz wprowadzenia Regulaminu 1 wzoru dokumentéw
dotyczacych zwrotu ze S$rodkow Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb
Niepelnosprawnych wyposazenia stanowiska pracy osoby niepelnosprawnej
zarejestrowanej w Urzegdzie Pracy m.st. Warszawy jako osoba bezrobotna poszukujaca
pracy niepozostajagca w zatrudnieniu.

10. Zarzadzenie Nr 11/2020 Dyrektora Urzedu Pracy m.st. Warszawy z dnia 25 maja
2020 r. w sprawie wprowadzenia Regulaminu i wzoru wniosku o0 przyznanie
spoldzielni socjalnej $rodkow z Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob
Niepelnosprawnych na utworzenie stanowiska pracy dla osoby niepetnosprawne;.

11. Zarzadzenie Nr 12/2020 Dyrektora Urzedu Pracy m.st. Warszawy z dnia 21
pazdziernika 2020r. w sprawie powotania Komisji przetargowej w Urzedzie Pracy
m.st. Warszawy do przeprowadzenia postgpowan o  udzielnie zamowienia
publicznego zgodnie z ustawag z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo Zamowien
publicznych (Dz.U. z 2019 r. poz. 1843z pdzn. zm.) w trybie przetargu
nieograniczonego na ,,Dostawe sprzgtu komputerowego i oprogramowania dla Urzedu
Pracy m.st. Warszawy, z podziatem na czesci”.

12. Zarzadzenie Nr 13/2020 Dyrektora Urzedu Pracy m.st. Warszawy z dnia 09 listopada
2020r. w sprawie powotania Komisji przetargowej w Urzedzie Pracy m.st. Warszawy
do przeprowadzenia postgpowan o udzielnie zamdwienia publicznego zgodnie
z ustawag z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo Zamoéwien publicznych
(Dz.U. z 2019 r. poz. 1843) oraz Regulaminem przygotowania i przeprowadzenia
postepowania o udzielenie zamdéwien publicznych na ustugi spoleczne 1 inne
szczegolne ustugi w Urzedzie Pracy m.st. Warszawy o wartosci od 30 000 euro do 750
000 euro na ,.Swiadczenie ustug ochrony oséb i mienia dla Urzedu Pracy m.st.
Warszawy z podziatem na cze¢$ci”.

13. Zarzadzenie Nr 14/2020 Dyrektora Urzedu Pracy m.st. Warszawy z dnia 10 listopada
2020 r. w sprawie powotania Komisji przetargowej w Urzedzie Pracy m.st. Warszawy
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do przeprowadzenia postgpowan o udzielnie zamdwienia publicznego zgodnie
z ustawg z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo Zamodwien publicznych
(Dz.U. z 2019 r. poz. 1843) oraz Regulaminem przygotowania i przeprowadzenia
postepowania o udzielenie zamoéwien publicznych na ustugi spoleczne i inne
szczegblne ustugi w Urzegdzie Pracy m.st. Warszawy o warto$ci od 30 000 euro
do 750 000 euro na ,Swiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym
1 zagranicznym Urzg¢du Pracy m.st. Warszawy”.

14. Zarzadzenie Nr 15/2020 Dyrektora Urzgdu Pracy m.st. Warszawy z dnia 12 listopada
2020 r w sprawie powotania Komisji przetargowej w Urzedzie Pracy do
przeprowadzenia postgpowan o udzielenie zamoéwienia publicznego zgodnie z ustawag
z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych ( Dz. U. z 2019 r. poz. 1843,
z pozn. zm.)w trybie przetargu nieograniczonego na Swiadczenie ushug sprzatania
budynkow i posesji Urzgdu Pracy m.st. Warszawy z podziatem na cz¢sci”.

15. Zarzadzenie Nr 16/2020 Dyrektora Urzedu Pracy m.st. Warszawy z dnia 25 listopada
2020 r. zmieniajgce zarzadzenie w sprawie wprowadzenia Instrukcji Inwentaryzacji
w Urzedzie Pracy m.st. Warszawy.

16. Zarzadzenie Nr 17/2020 Dyrektora Urzgdu Pracy m.st. Warszawy z dnia 16 grudnia
2020 r. w sprawie powolania Komisji do przeprowadzenia spisu z natury Srodkow
pienieznych(budzet i Fundusz Pracy) w Urzedzie Pracy m.st. Warszawy.
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