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Запрошуємо на професійні курси:

👉 Готельно-ресторанна справа. 

До навчання можуть приступити особи зі знанням польської мови на рівні А1

Під час курсу Ви дізнаєтеся про:
· 1. Ресторанну справу (8 год.) Дата до узгодження
· стилі обслуговування та етикет за столом
· практичні вправи з сервірування столів 
· синхронізоване обслуговування, тощо
· 2. Готельну справу (16 год.) Дата: 19-20.06.2023 з 9-17 год. Місце: Готель Best Western Felix, вул. Омулевська24 (ul. Omulewska 24)
· формування відносин з гостями у готелі 
· стандарти та процедури
· практичні заняття 
· 3. Специфіку праці офіціанта (16 год.) Дата: 12-13.06.2023 з 9-17 год. Місце: Готель Reytan, вул. Рейтана 6 (ul. Reytana 6)
· форми, організація та техніка обслуговування
· відносини з клієнтами
· практичні заняття
· 4. Особливості рецепції (16 год.) Дата до узгодження
· ідея сучасного готелю 
· тренди у готельному бізнесі
· очікування клієнтів та інше.


Для найсумлінніших буде можливість продовжити навчання як оплачуване стажування!

А для зареєстрованих осіб (безробітних і шукачів) курси безкоштовні.

Усіх зацікавлених запрошуємо з Пн-Пт, 8:00-14:00 год., кількість місць обмежена.
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